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Le Rapport sur le Prix et la Qualité des Services Publics

... a destination des usagers...
... pour plus de transparence...
... élaboré par la collectivité responsable de I'organisation du service...

... pour mieux évaluer la qualité et le prix du service a l'usager.

Synthese de I'année 2017
Intégration des 12 communes de Leins Gardonnenque

Le ler janvier 2017, les douze communes de I'ancienne Communauté de Communes Leins
Gardonnenque (Domessargues, Mauressargues, Montagnac, Moulézan, St Mamert du Gard,
Fons Outre Gardon, St Bauzély, Montignargues, St Génies de Malgoires, Sauzet, La Rouviere et
Gajan) ont rejoint la Communauté d’Agglomération de Nimes Métropole.

Nimes Métropole a repris en |'état les services de I'eau potable et de I'assainissement collectif et
non collectif de ces communes ainsi que les modes d’exploitation existants (concession ou régie).

Plus particulierement, pour les communes de Domessargues, Mauressargues, Montagnac et
Moulézan, la compétence « eau potable » est exercée par le SIAEP de Domessargues et Saint-
Théodorit. Le présent RPQS ne présentera donc pas les données en eau potable de ces quatre
communes.

Pour rappel, les valeurs 2016 sont établies sur la base d’un périmétre de 27 communes.

Le service d’Eau Potable en chiffres

En 2017, le service d’eau potable de Nimes Métropole comptait 96 444 abonnés.
En 2017, 16 214 503 m3 d’eau ont été facturés sur le service de Nimes Métropole.
La consommation moyenne s’établit a 168 m? par abonné.

La qualité bactériologique et physico-chimique de I’eau distribuée est tres bonne.
Les réseaux présentent globalement un rendement de 71,4%.

Le tarif unifié payé par les usagers pour I’eau potable est de 2,24 € TTC par m3.

Quelques faits marquants de I’lannée

L'arrété préfectoral du 27 septembre 2017 a placé 16 communes de Nimes Métropole en
en situation de crise sur les prélevements sur réseau d’eau potable, 20 au niveau d’alerte
2 et 3 en situation de vigilance, dont Nimes, limitant jusqu’a fin octobre certains usages
de I'eau sur les bassins versants du territoire intercommunal.
Une fuite d’eau importante a été signalée le vendredi 7 juillet 2017, du fait d’écoulements
sur chaussée au rond-point Bd Kennedy / RN 106 :
o Prés de 7 000 abonnés ont été impactés, dont 3 clients sensibles (CHU Carémeau,
clinique Valdegour, maison de retraite Korian)
o 100 kilometres de canalisations ont été isolées par 25 agents de la SAUR mobilisés
o 16 palettes d’eau embouteillée ont été mises a disposition, avant un retour
complet de I'’eau aux abonnés le 9 juillet a 12h00.

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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Le 9 aolt 2017, la porte du réservoir d’eau potable de Sauzet a été fracturée et une
bouteille vide retrouvée au sol. Par mesure de précaution, I'eau a été coupée et le réseau
nettoyé au chlore. Des bouteilles d’eau ont été distribuées aux habitants. Des équipes
d’intervention des marins pompiers de Marseille se sont dépéchés sur site.

Le contrat de concession du service d’eau potable de la commune de Sainte Anastasie,
confié a SAUR s’est achevé le 19 juillet 2017. L’Agglomération en a confié la gestion du
service a la société VEOLIA jusqu’au 31 décembre 2019 apres mise en concurrence dans
le cadre d’'une procédure de délégation de service.

Le service d’Assainissement Collectif en chiffres

En 2017, le service d’assainissement collectif de Nimes Métropole comptait
85 790 abonnés.

En 2017, 12 300 831 m? ont été facturés au titre de I'assainissement collectif sur le service
de Nimes Métropole.

La consommation moyenne des usagers de |’assainissement collectif s’établit a 143 m?

par abonné.

Globalement, les taux de conformité du traitement des stations d’épuration sont tres
bons.

Le tarif unifié payé par les usagers pour I'assainissement collectif est de 1,49 € TTC par
m3,

Quelques faits marquants de I’lannée

Le contrat de concession pour la commune de Sainte-Anastasie, confié a SAUR s’est
achevé le 20 juillet 2017. L’Agglomération en a repris la gestion en régie. Seule
I’exploitation de la station de traitement des eaux usées a été confiée a SAUR au travers
d’un contrat de prestation de service jusqu’au 31 décembre 20109.

Le service d’Assainissement Non Collectif en chiffres

Le nombre d’installations d’Assainissement Non Collectif s’éléve a 10 092.

1 193 installations ont été controlées en 2017.

Le taux de conformité des dispositifs d’assainissement non collectif (P301.3) est de 12%
a I'échelle de Nimes Métropole.

En 2017, 1 378 installations sont jugées conformes, soit une hausse de +13% par rapport
a 2016. A noter que 7 591 unités sont jugées en état d’usage (c’est-a-dire non conformes
mais ne présentant pas de risque avéré).

Prés de 1 123 installations sont jugées non conformes, soit 11% des installations.

Quelques faits marquants de I’lannée

Création d’un cahier des charges pour la réalisation des études de sols et de définition de
filieres, premier volet de la Charte Qualité en assainissement non collectif.
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1. Présentation générale
Situation de Nimes Métropole

Depuis le 1°" janvier 2017, Nimes Métropole regroupe 39 communes membres, sur une superficie
de 790,85 km?2. Le dernier recensement légal de la population estime le nombre d’habitants a
256 592 (population en 2015 selon I'INSEE).

Nimes Métropole compte, parmi ses compétences, I'eau potable (depuis sa création en 2002),
I'assainissement collectif et I'assainissement non collectif (depuis 2005). A ce titre, elle est
chargée d’investir, de renouveler les installations d’eau potable et d’assainissement collectif, et
d’organiser I’exploitation des services d’eau et d’assainissement collectif.

L’Agglomération assure le Service Public de I’Assainissement Non Collectif (SPANC) en organisant
les différents contrbles nécessaires a la vérification de la conception et du fonctionnement des
installations autonomes.

Ces services sont considérés comme des « Services Publics a caractére Industriel et Commercial »
(SPIC), c’est-a-dire qu’ils sont principalement financés par les factures aux usagers.

Le service de I’eau potable est chargé du prélevement de la ressource en eau, de son traitement,
transport, stockage, et de sa distribution jusqu’au branchement de I’'abonné, puis de la gestion
des usagers, notamment de la facturation aux usagers.

Le service de l'assainissement collectif concerne uniquement les batiments raccordés ou
raccordables au réseau de collecte des eaux usées. Ce réseau, souvent distinct du réseau de
collecte des eaux pluviales (a défaut de réseaux « séparatifs », on parle d’un réseau « unitaire »),
permet de rassembler les effluents, de les pomper si nécessaire grace a des « postes de relevage
ou de refoulement (noté PR) » puis de procéder a leur traitement aux stations de traitement des
eaux usées (parfois appelées « STEP » ou « STEU ») avant de rejeter les eaux traitées au milieu
naturel et d’évacuer les boues vers une filiere d’élimination ou de valorisation.

Eau Assainissement
Potab’e Loltissement “lm

Surpresseur
Commune

8

#

Ressource Réservoir o

Figure 1.Le service public de I'eau potable et de I"assainissement collectif (« petit cycle de I'eau »)

Pour ce faire, Nimes Métropole s’appuie sur des régies et sur différents prestataires ou
concessionnaires.
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Le Rapport sur le Prix et la Qualité des Services Publics (RPQS)

Ce rapport vise a renforcer la transparence de l'information dans la gestion des services publics
locaux et a permettre un suivi des efforts et des résultats du service.

Les chiffres et résultats sont présentés dans le corps du rapport au niveau de I'ensemble du
périmetre de Nimes Métropole. Les détails par commune peuvent étre consultés en annexe.

Le contenu et le mode de diffusion des rapports annuels sur la qualité et le prix des services
publics d’eau potable et d’assainissement sont définis par les articles suivants du Code Général
des Collectivités Territoriales : L2224-5, D2224-1 a D2224-5 et L 1413-1.

Nimes Métropole dispose d’une Commission Consultative des Services Publics Locaux, qui
examine chaque année ce rapport. Il est transmis a chaque commune membre ainsi qu’a la
Préfecture du Gard et est tenu a disposition du public a Nimes Métropole et dans les communes.

Les différents indicateurs figurant dans le rapport permettent la comparaison entre services a

I’échelle nationale, en venant notamment alimenter la base de données du Systéme
d'Information sur les Services Publics d'Eau et d'Assainissement (SISPEA).
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2. Le Service Public de ’'Eau Potable

Description du service d’eau potable de Nimes Métropole

Description du patrimoine du service d’eau potable

Le service Eau Potable de Nimes Métropole a pour mission d’assurer la production et la
distribution de l'eau potable aux usagers, en garantissant la qualité et la quantité d’eau
disponible pour les différents usagers de son territoire.

Sa mission comprend 3 composantes majeures :

La production et I'importation d'eau potable
L’eau potable produite ou importée pour les besoins de Nimes Métropole (et des collectivités
qu’elle approvisionne) provient de 4 grandes ressources :

- Le Rhone et sa nappe d’accompagnement, a |la station de Nimes notamment mais aussi
au travers d’importations d’eau aupres de la Compagnie du Bas-Rhéne Languedoc (BRL) :
78% des volumes

- La nappe de la Vistrenque et des Costiéres : 19% des besoins sont couverts par cette
ressource, sur laquelle I’Agglomération méne une politique de réduction de I'usage de
produits phytosanitaires (pesticides) et d’amendement (nitrates).

- Des ressources karstiques : Un peu moins de 2% de la ressource provient de formations
carbonatées fissurées, cette eau est naturellement de bonne qualité mais doit parfois étre
filtrée (notamment lors d’épisodes pluvieux, ayant lieu en amont, provoquant des pics de
turbidité (eau trouble).

- La nappe alluviale du Gardon : Un peu plus de 1% des volumes nécessaires au service
sont prélevés dans cette ressource, naturellement potable et en quantité suffisante pour
les abonnés du Nord de I’Agglomération.

La ressource propre de I'agglomération est complétée par des achats d’eau (16% de I'eau mise
en distribution), pour permettre la fourniture de I'eau aux abonnés de I'’Agglomération.
L’agglomération vend également de I'eau a des collectivités extérieures (1% de I'eau mise en
distribution).

La distribution d'eau potable
Nimes Métropole compte 1 663,3 km de réseaux, 29 sites de production d’eau en activité, 34
stations de reprise-surpression et 57 réservoirs de distribution sur son territoire, avec une
capacité de stockage de 85 905 m3.

La gestion des abonnés du service
En 2017, le service comptait 96 444 abonnés sur |'ensemble de I'agglomération. Le nombre
d’abonnés domestiques est de 95 404 et le nombre d’abonnés non-domestiques (agriculteurs,
industriels, etc.) est de 1 040.
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Echelle : 1/250 000

a» COMMUNAUTE AGGLOMERATION NIMES METROPOLE | Dae: ~ 1aios20s
7L EAU POTABLE - PRODUCTION ET STOCKAGE oot Lamberles

IGN/SIGLR

En vert : Ressources contribuant a I’alimentation (y compris usine BRL et forage du SIEV)
En bleu : Réservoir de stockage de distribution (ne figurent pas les réservoirs liés a la production ou a I'adduction)
Des sites peuvent étre localisés a proximité I'un de I'autre, ils apparaissent confondus a cette échelle.
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Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux [P103.2B]

Cet indice permet d'évaluer le niveau de connaissance des réseaux de distribution, de s'assurer
de la qualité de la gestion patrimoniale et de suivre son évolution au fil des années.

Depuis l'arrété du 2 décembre 2013, la valeur de cet indicateur est comprise entre 0 et 120
attribuée selon la qualité des informations disponibles sur les réseaux de distribution. De 0 a 85,
elles concernent la connaissance et l'inventaire, de 90 a 120, elles portent sur la gestion du
patrimoine. Ll'indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux [P103.2B] est de
93 / 120 en 2017. Les marges de progression se situent notamment sur I'ensemble des
communes en régie.

Nimes

Secteur Sud (Générac. Rodilhan, St-Gilles}
Marguerittes

Lédenon

Saint Genlés de Malgoirés

Secteur Est (Poulx, Redessan, Manduel, Garons, Calssargues, Bezouce,
Boulllargues, Salnt-Gervasy, Sernhac)

Sainte-Anastasie
Syndicat des Eaux Leins Garrigue
Sauzet

La Rouviére

Secteur Quest (Bemis, Clarensac, Caveirac, Milhaud, Langlade, Saint Come et
Marugjols et Saint Dionisy)

Dions
La Calmette

Saint-Chaptes

Cabriéres

o

20 40 B0 &0 100 120

Figure 2. Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de Nimes Métropole

Indice d’avancement de la protection de la ressource [P108.3]

Cet indice permet d’évaluer I'avancement des mesures prises par la Collectivité pour protéger
ses ressources, notamment des pollutions et des intrusions extérieures. A ce titre, les différents
points de production de Nimes Métropole doivent, conformément a la réglementation sur la
protection des captages d’eau potable, faire I'objet de I'établissement de périmétres de
protection de la ressource.

L’agglomération Nimes Métropole  wimes métropole ’100% Mise en ouvre d'une procédure de suivi de 'arrété
met en oeuvre un dispositif de 80% Arrété préfectoral mis en ceuvre totalement
protection de I'ensemble des
ressources en eau.

60% Signature de ['arrété préfectoral

40% Avis d'un hydrogéologue agrée

L'indice d’avancement de la -20% Lancement c'études préalables
protection de la ressource [P108.3] 0% Aucune action

est de 99% en 2017. L’Agglomération poursuit ses efforts pour recouvrer le bon état écologique

des ressources naturelles, notamment en sensibilisant et en faisant participer les différents
acteurs (particuliers, collectivités, agriculteurs...) sur les questions des pesticides et des nitrates.
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L’organisation de la gestion du service

Nimes Métropole gere les services de 10 communes en régie :

Cabrieres

La Calmette

Dions R Moulézan, Montagnac, Mauressargues,
La Rouviere Domessargues par adhésion au Syndicat
Saint-Chaptes des Eaux de Domessargues

Sauzet

La Communauté d’Agglomération confie I'exploitation des services des 29 autres communes a
des gestionnaires privés : les entreprises SUEZ (Lyonnaise des Eaux), SAUR et VEOLIA. Les
contrats de délégation ainsi que leur date d’échéance sont indiqués dans les tableaux ci-dessous :

Contrat Date d’échéance
Secteur Ouest (Saint-Coéme-et-Maruéjols, Bernis, Clarensac, Saint-Dionisy,
Caveirac, Langlade, Milhaud) 31/12/2019
-

Contrat Date d’échéance
Marguerittes 31/12/2019
Lédenon 31/12/2019
Nimes 31/12/2019
Secteur Est Bezouce, Bouﬂlargues, Caissargues, Poulx, Garons, Manduel 31/12/2019

Redessan, Saint Gervasy, Sernhac
Secteur Sud Générac, Rodilhan, Saint-Gilles 31/12/2019
Saint Geniés de Malgoires 30/06/2025
Sainte Anastasie 19/07/2017
Sypdlcat d.es Eaux Fo.ns, Gajar), Montignargues, Saint Mamert du Gard 31/12/2019
Leins Garrigue Saint Bauzély
EAU

Contrat Date d’échéance

Sainte Anastasie (a compter du 20/07/2017) 31/12/2019

Le service public de I'’eau potable est principalement financé par des redevances payées par les
usagers. Pour les concessions de service public, une part de ces redevances revient au
concessionnaire, pour la gestion et I'exploitation des ouvrages, et une autre part revient a la
collectivité pour le financement des investissements et ouvrages nouveaux du service.
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a» \ COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE NIMES METROPOLE | D' 100042018
WY nimes. . ]L' Exploitation du Réseau d'Eau Potable Projection : Lambert 93

LA LA CALMETTE DIONS

UVIERE:]

1 5\
| CABRIERES

Légende

P suez- Echeéance 12/2019
I Veolia - Echéance 12/2019
[ [SAUR - Echéance 12/2019

sauf St Géniés - Echéance 06/2025
REGIE - Nimes Métropole
- SIAEP Domessargues St Théodorit

Figure 3. Exploitants des installations d’eau potable sur le territoire de Nimes Métropole
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Définition de la concession de service public (ex-délégation de service public)

Dans ce mode de gestion, la collectivité confie a une entreprise spécialisée I'exécution du service
tout en conservant la maitrise de celui-ci. Le concessionnaire assure l'exploitation des
installations et la gestion des abonnés.

Sur le territoire de Nimes Métropole, ce mode de gestion concerne 29 communes.

La répartition des responsabilités entre la Collectivité et les concessionnaires

En concession de service public, la collectivité externalise I'exploitation des ouvrages (gestion
quotidienne, entretien et renouvellement des équipements) tout en conservant la propriété et
la responsabilité du patrimoine du service.

Définition de la régie directe

La régie directe signifie que la collectivité assure elle-méme un service public dans son ensemble :
elle prend en charge a la fois les investissements, la gestion du patrimoine d’infrastructures et
I’exploitation au quotidien.

Sur le territoire, Nimes Métropole gére le service d’eau potable de 6 communes en régie directe
et 4 communes par adhésion au Syndicat des Eaux de Domessargues.

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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Les données relative a la clientele

Les abonnés du service Eau Potable

Le service de distribution d’eau potable de Nimes Métropole couvre la totalité du territoire et
dessert 96 444 abonnés (hors Syndicat des Eaux du Domessargues).

En 2017, la commune de Nimes représente pres de 53 % du nombre d’abonnés de Nimes
Métropole.

Le tableau ci-dessous donne |’évolution du nombre d’abonnés sur 'ensemble des communes du
territoire en fin d’année 2017, suite a I'extension du périmeétre intercommunal. La répartition du
nombre d'abonnés est semblable a la répartition de la population desservie sur I'agglomération.

2015 2016 2017

Nombre d’abonnés au service de I’eau potable 89784 90 853 96 444
On note un territoire bénéficiant globalement d’'une augmentation interannuelle réguliére du
nombre d’abonnés, cette augmentation demeurant toutefois assez inégale sur les différents
territoires. L'augmentation du nombre d’abonnés représente +6,2% entre 2016 et 2017. Cette
évolution est principalement la conséquence de lintégration des communes de Leins

Gardonnenque.

Les taux d’impayés sur les factures de I'année précédente [P154.0], les taux de réclamations
[P155.1]

Les taux de réclamation et d'impayés sont calculés comme suit sur Nimes Métropole, en 2017 :

NIMES METROPOLE P154.0 - Taux d’impayés sur les P155.1 - Taux de réclamations
factures d’eau de I'année écrites (pour 1000 abonnés)
précédente
2017 2,2% 1,9

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017



an 13

W nimes
& metropole

La consommation des abonnés du service

Le tableau ci-dessous donne |’évolution des volumes facturés par les abonnés du territoire
(volumes consommeés ramenés a 365 jours), ainsi que la consommation unitaire.

Volumes facturés - Nimes Métropole

mm Volume facturé == Consommation unitaire
18000 000 m3 200 m3 /ab.
16 000 000 m3 - 180 m3/ab.
14000000 m3 - 160m3/ab.
‘@ 12000000 m3 [ 140m3jab. &
2 - 120m3/ab. 3
8 10000000 m3 S
° - 100m3/ab. =
€ 8000000 m3 £
_g - 80m3/ab. g
[=]
> 6000 000 m3 - 60m3/ab. §
o
4000 000 m3 - 40m3/ab.
2000 000 m3 - 20m3/ab.
0m3 ; ; 0 m3/ab.
2015 2016 2017
2015 2016 2017

Consommation des abonnés du

. 3 15 408 496 14 926 405 16 214 503
service (m?)

En 2017, la commune du Nimes représente 65% des volumes facturés de Nimes Métropole.

La consommation moyenne des abonnés

La consommation moyenne est de l'ordre de 168 m3 par abonné et par an. Elle reste
relativement inégale sur le territoire de Nimes Métropole (elle varie de 74 m3 sur la commune
de Dions a 209 m3/abonné a Nimes).

2015 2016 2017

Consommation moyenne (m3/abonné) 173 164 168
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La production d’eau potable

Les volumes produits
Ces derniéres années, les volumes produits (m?3) par le service de Nimes Métropole ont été les
suivants :

Volume produit Nimes Métropole

25000 000 m3
20000 000 m3
15000 000 m3
10000 000 m3

5000000 m3

2015 2016 2017

20 293 222 m3 d’eau produits en 2017

Les volumes achetés (intra et extra-communautaires)

Les volumes réellement achetés a des collectivités tierces représentent 3 949 552 m?3, répartis
de la facon suivante :

2 028 436 m3 en provenance de BRL Nimes, pour les communes de Nimes, Caveirac, Milhaud et
Bernis (pour partie),
129 500 m? en provenance de BRL Gardonnenque, pour la commune de Saint-Chaptes,
795 250 m? en provenance du syndicat de la Vaunage, pour les communes de Bernis (pour partie),
Clarensac, Langlade, Saint-Dionisy et Saint-Come,
996 366 m? en provenance de BRL Bouillargues, pour les communes de Bouillargues, Garons et
Manduel.
Volumes achetés - Nimes Métropole Les importations d’eau de la ville de Nimes
e représentent 33 % de I'eau importée par
o I’Agglomération.
A ces volumes s’additionnent des volumes
échangés entre les unités de gestion de
3000000 m3 I’Agglomération, représentant 939 863 m?3
échangés en interne a I'agglomération.

4 000000 m3

2000000 m3

1000000 m3

oms 4 889 415 m3 d’eau importés en 2017, dont
3 949 552 m?3 achetés a des collectivités tierces et
939 863 m? échangés en interne a I’Agglomération
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Les volumes de vente en gros (intra et extra-communautaires)
Les volumes vendus en gros par commune sont représentés dans le tableau ci-dessous.

2017 Dont extra-. Bénéficiaire exfra- Dont intra-. Bénéficiaire int.‘ra-
communautaire communautaire communautaire  communautaire
Bezouce 3500 - 3500 Saint Gervasy
Garons 950 - 950 Saint Gilles
Générac 203 463 203 463 Beauvoisin -
La Calmette 27011 - 27011 Sainte Anastasie
Lédenon 82 444 - 82 444 Sernhac
Rodilhan,
Nimes 762 507 47 480 Comps, Montfrin 715027 Manduel,
Redessan, SIE Leins
Garrigues
Saint Bauzély 91414 - 91414 La Calmette
(SIE Leins Garrigue)
Saint Gervasy 4922 - 4922 Cabrieres
Saint Gilles 3500 - 3500 Saint Gervasy
Sainte Anastasie 11 095 - 11095 La Calmette
TOTAL (m3) 1190 806 250 943 939 863

La part exportée (extra-communcautaire) par Nimes représente 0,3% des volumes produits sur
le périmetre de cette commune. Pour Générac, ces volumes représentent 36,9% des volumes
produits sur le périmétre de la commune.

Le périmétre de la commune de Nimes contribue a I'alimentation des périmetres voisins, en
interne a I’Agglomération. En 2017, ces volumes sont constitués par la livraison depuis Nimes :

de 228 720 m3 vers Rodilhan
de 41560 m?3vers Manduel
de 77 739 m?3 vers Redessan
de 367 008 m3 vers le SIE Leins Garrigue.

250 943 m3 vendus par Nimes Métropole a des collectivités tierces.
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Les volumes d’eau

Le bilan des volumes d’eau sur le service de Nimes Métropole est le suivant pour 'année 2017 :

Production
20293222 m’

Volume Volume
consommé facturé

autorisé 16214503 m’
17069211 m’

Volume
mis en distribution

23991831 m’

Achat d’eau
Collectivités Consommations
tierces Pertes d’eau sans comptage

3
3949552 m’ 6922620 m 104881 m°

Vente d’eau Collectivités tierces Besoins du service
250943 m’ 749827 m’

L’évolution des volumes produits, achetés et vendus en gros est représentée dans la figure et le
tableau ci-dessous :

2014 2015 2016 2017
Volumes produits 19 740 830 m? 19935234 m? 18 949 560 m? 20293222 m?
Volumes achetés 4091 049 m3 4726 809 m* 4 689 902 m? 3949552 m?
Volumes vente en gros -1033099 m? -988 880 m? -963 910 m? -250 943 m?

Dans ce tableau, les volumes achetés et volumes de vente en gros integrent, entre 2014 et 2016,
les volumes échangés en interne a I’Agglomération. Pour 2017, les volumes importés par
I'ensemble des unités de distribution représentent 4 889 415 m3 et les volumes exportés,
1190 806 m?3. La différence avec les chiffres du tableau correspond aux 939 863 m?3 échangés en
interne entre les unités de distribution.

Volumes produits, achetés et vendus en gros- Nimes Métropole
26000 000 m3
24000 000 m3
22000 000 m3
20000 000 m3
18000 000 m3
16000 000 m3
14000 000 m3
M Volumes vente en gros
12000 000 m3
Volumes achetés
10000 000 m3
M Volumes produits
8000000 m3
6 000000 m3
4000000 m3
2000000 m3

0m3
m . [ |
2015 2016 2017

-2000 000 m3

-4000 000 m3
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Les performances des réseaux de distribution

La performance des réseaux traduit I'importance des
fuites et des pertes en eau lors de la distribution. Elle
se mesure sur la base de deux indicateurs principaux :
Le rendement (%) [P104.3], qui est la
proportion des volumes produits et importés
qui arrivent a l'usager final (consommés et
comptabilisés, consommés mais non comptés,
exportés, ou faisant partie des besoins du
service). Un rendement de 100% signifie que le
réseau est globalement étanche. Un
rendement de 50% voudrait dire que, pour
deux litres d’eau introduits dans le réseau, un

17

Comment améliorer les
performances des réseaux ?

De la recherche de fuites a la gestion
des pressions ou encore aux travaux
de réparations localisés, en passant
par le renouvellement de
canalisations et des branchements
et I'équipements des réseaux en
compteurs de sectorisation, les
moyens sont nombreux, mais
parfois coliteux, pour améliorer les
performances des réseaux.

seul bénéficie au service. Pour rappel, le calcul du rendement est défini par la formule

littérale (volume consommé autorisé + volume vendu en gros) / (volume produit +

volume acheté en gros) X 100.

L'indice linéaire de pertes en eau (m3/km/jour) [P106.3] quantifie le débit moyen annuel

de fuites dans le réseau, sur un troncon d’un kilometre.

L'indice linéaire des volumes non comptés [P105.3] traduit I'importance des volumes non

comptabilisés. Il quantifie ainsi non seulement le volume des fuites, mais aussi les

volumes de service et les consommations sans comptage.

Il convient de rappeler que les exigences reglementaires (décret du 27 janvier 2012 relatif a la
définition d’un descriptif détaillé des réseaux des services publics de I’eau et de I'assainissement
et d’un plan d’actions pour la réduction des pertes d’eau du réseau de distribution d’eau potable)
imposent un rendement cible (85%) et un rendement minimal (établi a 70,36% a Nimes
Métropole, pour 2017, suivant le mode de calcul réglementaire) a respecter pour chaque service
sous peine de risque de majoration de la redevance prélevement de I'agence de I'eau.

Les indicateurs clé du réseau de I'ensemble de I’Agglomération, suite a I’extension du périmétre
intercommunal au 1°" janvier 2017, sont indiqués dans le tableau ci-dessous :

2015
Rendement global Agglomération [P104.3] 68,9 %

2016 2017
70,6 % 71,4 %

Indice linéaire de pertes Agglomération [P106.3] 13,4 m3/j/km 12,31 m3/j/km 11,40 m3/j/km
Indice linéaire des volumes non comptés [P105.3] 14,7 m3/j/km = 13,7 m3/j/km 12,8 m3/j/km
Volumes de pertes sur 'année 7576606 m®> 7419313 m3 6922 620 m?
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L'indice linéaire de pertes reste lI'indicateur le plus pertinent pour décrire les performances
d’un réseau, car il permet de connaitre, par kilométre de réseau, la part des volumes mis en
distribution qui ne sont pas consommeés avec autorisation sur le périmeétre du service.

Pour améliorer la situation, un travail de recherche de fuite et de renouvellement de conduite et
de branchement est régulierement réalisé sur 'ensemble du territoire de Nimes Métropole.
L’effort réalisé a la fois par les exploitants et par I’Agglomération permet de maitriser les fuites
pour 2017.

72 71,4

Rendement du réseau
en2014 (%)

B Rendement du réseau
en 2015 (%)

® Rendement du réseau
en2016 (%)

Rendement du réseau
en2017 (%)

En 2017, 353 interventions ont eu lieu sur le réseau de Nimes Métropole, réalisées ou pilotées
par les concessionnaires et les régies. Il faut ajouter 751 interventions sur branchements et 194
interventions sur canalisations, notamment pour des opérations de gestion des fuites.

Des outils de détection de fuite trés élaborés sont mis en oeuvre sur le territoire de
I’Agglomération par les différents exploitants : corrélation acoustique entre deux points de

contact, pré-localisation a poste fixe, utilisation de pré-localisateurs mobiles, etc. Ces techniques
complétent I’écoute au sol afin de localiser plus efficacement les fuites.

Des performances de réseau en progression
au niveau de Nimes Métropole

De 70,6 % a 71,4 %
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La qualité de I'’eau distribuée

Des analyses et des controles permanents permettent de s’assurer de la qualité de I'eau brute
(ressources), mais également de |'eau produite et de I’eau distribuée au robinet des usagers. Les
analyses et controles sont réalisés par :

L’Agence Régionale de sante (A.R.S.) pour le contrdle reglementaire,

Le concessionnaire pour les analyses d'autosurveillance.
Les taux de conformité de I'eau que vous buvez représentés ci-dessous concernent le controle
sanitaire réglementaire réalisé par I’Agence Régionale de Santé ainsi que |'autocontréle réalisé
par le concessionnaire. Par ailleurs, les résultats sont consultables en ligne par commune et par
réseau de distribution sur le site www.sante.gouv.fr.
L’eau est globalement de trés bonne qualité en 2017, hormis quelques analyses ponctuelles.

[P101.1] Taux de conformité des eaux distribuées
réalisés par rapport aux limites de qualité pour ce
qui concerne la microbiologie

[P102.1] Taux de conformité des eaux distribuées
par rapport aux limites de qualité pour ce qui
concerne les parameétres physico-chimiques

2015 2016 2017 2014 2015 2017
MOYENNE
NIMES 98,5% 99,8% 99,7% 98,7% 98,9% 98,9%
METROPOLE

La non-conformité microbiologique constatée porte sur le dépassement de la limite de qualité
concernant la concentration sur le paramétre Escherichia Coli pour la commune de Nimes. Cette
non-conformité a été détectée sur un point de prélevement du Centre Hospitalier Universitaire
le 18 décembre 2017.

Quelques dépassements ponctuels physico-chimiques concernent principalement les
paramétres liés aux pesticides, notamment sur la commune de Lédenon.

Nimes Métropole agit, par des actions de sensibilisation, pour la réduction de I'utilisation des
produits phytosanitaires et travaille chaque année a la protection des captages d’eau potable.

En 2017, a Lédenon, Nimes Métropole a mis en place une solution pour traiter les pesticides
contaminant régulierement la ressource. |l s’agit d’un traitement sur filtre fermé a Charbon Actif
en Grains. L'efficacité du traitement est vérifiée par analyses successives de I'eau mise en
distribution.
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Les principaux investissements en eau de Nimes Métropole

Les travaux réalisés en 2017

Générac : La pose d’un fourreau technique au-dessus du Vistre a été menée en 2017/2018 pour
anticiper le raccordement futur de la commune de Générac au réseau d’eau potable de la Ville
de Nimes. Ce raccordement futur permettra de secourir la commune de Générac en cas de
défaillance du forage de La Fontaine, 'unique ressource qui alimente la commune
actuellement.

A Générac, la construction de deux baches de stockage est en cours depuis 2017 sur le site de La
Fontaine. Ces travaux sont couplés avec des travaux d’aménagement du puits de La Fontaine. lIs
permettront d’améliorer I’exploitation du site avec une meilleure répartition de la ressource vers
les deux étages de pression de la commune. Les deux baches et la chambre de vannes associée
ont été congues pour permettre le raccordement futur de la commune au réseau de la Ville de
Nimes (secours).
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Saint-Gilles : Travaux forage de Beaulieu

La Direction de I'Eau assure le suivi des ressources qui assurent
I’alimentation en eau potable de I'agglomération. Elle a, entre autre,
pour mission de s’assurer de la qualité et de la quantité de la
ressource souterraine disponible, de I’évolution de cette ressource,
des moyens a mettre en ceuvre pour la préserver et de chercher et
développer de nouveaux sites d’exploitation conformément aux
objectifs du schéma directeur. C'est dans ce cadre, que Nimes
Métropole a réalisé sur le site de Beaulieu, commune de Saint Gilles,
un forage d’exploitation profond pour capter la ressource de la
nappe astienne. Les résultats des essais de pompage sont tres
prometteurs, les études sont poursuivies pour permettre
I’exploitation du site.

Nimes : Vidange et nettoyage du réservoir de Bonfa

Vidangs &t nettoyage
du reservair Bonta -

18 sclokre 2017

La Calmette-Gajan : Renouvellement d’une canalisation d’adduction
d’eau potable

21

Al'occasion de la vidange
et du nettoyage annuel
du réservoir de Bonfa a
Nimes, le Président de
Nimes  Meétropole a
convié tous les
présidents des comités
de quartier de Nimes
pour une visite de
I'ouvrage d’une capacité
de 12500 m3, qui a été
mis en service en 1882.
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Le taux de renouvellement des canalisations [P107.2]

Les travaux sur canalisations réalisés courant 2017 par Nimes Métropole représentent 16,1 km
de canalisations. Ces travaux comprennent 2,63 km d’extension de réseaux et 13,48 km de
renouvellement.

Travaux sur canalisations Eau Potable : 16,1 km
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linéaire de canalisations (m)

Dions
Nimes

Rodilhan

Bernis
Saint Bauzély

Bezouce
Bouillargues
Cabrieres
Caissargues
Caveirac
Clarensac
Gajan
Garons
Générac
La Calmette
La Rouviere
Langlade
Marguerittes
Milhaud
Saint-Chaptes
Saint-CoOme-et-..
Saint-Gilles
Sainte Anastasie

M Extension ® Renouvellement

Le taux de renouvellement des canalisations mesure |'effort réalisé par Nimes Métropole pour
maintenir en état le réseau de canalisations : le patrimoine enterré.

C’est le rapport entre le linéaire moyen du réseau de distribution renouvelé (sur les 5 derniéres
années) et la longueur totale du réseau.

2013 2014 2015 2016 2017
Linéaire de réseau 1536 km 1537km 1546,6 km 1549,4km 1663,3 km
Linéaire d’extension ND 1,72 km 1,5 km 2,18 km 2,63 km
Linéaire renouvelé 14,34 km 6,74 km 5,43 km 6,13 km 13,48 km
T'aux E:Ie renouvellement global de 0,93% 0,44 % 0,35 % 0,39 % 0,81 %
I'année
P107.2 Taux moyen de
renouvellement des réseaux d’eau 0,48% 0,51% 0,54% 0,54% 0,55 %
potable

En moyenne sur les cing derniéres années, le renouvellement réalisé a concerné 0,55% du
linéaire de réseau.

Ce taux est stable d’une année sur I'autre et démontre les investissements importants réalisés
par I’Agglomération. L’effort pour le renouvellement des canalisations est maintenu chaque
année par Nimes Métropole.
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Branchements en plomb

Apreés vérification aupres des différents exploitants, les branchements en plomb identifiés sont
au nombre de 382 unités soit 0,40% des 96 668 branchements. Le détail est présenté ci-apres :

Nombre total
de Parts
Branchements

Branchements

Villes en Plomb

Bernis, Bezouce, Bouillargues, Cabrieres, Caissargues, Clarensac,
Caveirac, Dions, Fons, Gajan, Garons, Générac, La Calmette,
Lan'glade, Ledenon, Manduel, Marg}Jerlttes, Ml|h?ud, ou. 38591 0%
Montignargues, Poulx, Redessan, Rodilhan, St-Bauzély, St-
Chaptes, St-Dionisy, St-Génies-de-Malgoires, St-Gervasy, St-
Mamert-du-Gard, Ste Anastasie, Sernhac,

. Suivi par le Suivi par le Suivi par le
Domessargues, Mauressargues, Montagnac et Moulézan SIAEP SIAEP SIAEP
La Rouviere 3 332 0,90 %
Nimes* 370 50635 0,73 %
Sauzet 3 344 0,87 %
St-Come-&-Maruejols 1 412 0,24 %
St-Gilles 5 6 354 0,08 %

L’Agglomération cherche a renouveler dés que possible et dés I'accord du gestionnaire de la
voirie (principalement les services municipaux), I'ensemble des branchements en plomb suivant

les préconisations du Ministére de la Santé.
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Les aspects financiers de la gestion du service d’eau potable

Vue d’ensemble du budget eau potable de Nimes Métropole en 2017

Le compte administratif 2017 présente la synthése suivante :

k€ EAU POTABLE
Section d'exploitation
Recettes réelles 10 215,8
dont subventions d'exploitation 0,0
dont produits de la facture 10019,8
autres 196,0
Dépenses réelles 6304,4
dont charges générales 23273
dont charges de personnel et frais assimilés 1315,2
dont charges financiéres (intéréts) 11173
autres 1544,6
Solde de la section d'exploitation (op. réelles) 3911,4
Transfert a la section d'investissement (solde des op. d'ordre) 3658,0
Section d'investissement
Recettes réelles 10478,4
dont subventions d'investissement 1396,0
dont dette souscrite 7 140,0
autres, dont réserves 19424
Dépenses réelles 15 296,0
dont dépenses d'équipement 28148
dont charges de remboursement de la dette (capital) 1517,2
Solde de la section d'investissement (op. réelles) -4817,6
Transfert de la section d'exploitation (solde des op. d'ordre) 3658,0
Solde de I'année N -906, 1

Chiffres issus des Comptes Administratifs 2017 — Rattachements inclus
Les intéréts de la dette comprennent les intéréts réglés a échéance, les intéréts courus non échus et les rattachements

Ces comptes sont donc équilibrés, bénéficiaires car la totalité des investissements prévus n’a pu
étre réalisée dans le courant de I'année. On note que I'année 2017 a permis a I’Agglomération
d’investir plus de 10 Millions d’Euros dans le service de I'eau. La capacité d’investissement de
I’Agglomération est plus importante en 2017 qu’en 2016, du fait de recettes d’investissement en

hausse (subventions, dette souscrite, réserves, etc.).
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L’état de la dette de la Collectivité au 31 décembre 2017

L’état de la dette est le suivant :

k€ EAU POTABLE
Dette
Encours de la dette au31/12/N 40 867,5
Annuité de I'exercice 2747,9
dont capital 1517,2
dont intéréts 1230,7
Indicateurs
Epargne brute 39114
P153.2 - Durée d'extinction de la dette de la collectivité (années) 10,4

Chiffres issus de I’état de la dette (Annexe IV A1.2) annexé aux Comptes Administratifs 2017
Les intéréts de la dette ne comprennent que les intéréts réglés a échéance

La dette reste importante et sa durée d’extinction a augmenté entre 2016 et 2017. Cette durée
ne doit en théorie pas dépasser 12 ans. L’annuité de la dette représente de I'ordre de 70% de
I'épargne brute, I’Agglomération disposant de peu de marge pour un endettement
supplémentaire.

Les recettes du service de I’Eau Potable

En 2017, les recettes globales percues par I'agglomération ou ses concessionnaires sont de 27,2
ME€HT. Les valeurs ci-dessous peuvent étre constatées dans les rapports annuels des exploitants
ou dans les rapports des régies. Les recettes sur le périméetre des 6 communes en régie (hors SE
de Domessargues) représente environ 634 k€.

2017 Recettes Recettes d'exploitation Travaux a titre exclusifs et TOTAL
collectivité (€EHT) concessionnaires (€HT) recettes accessoires (€HT)
Nimes Métropole 10215803 € 15651703 € 1385568¢€ 27 253074 €

Les recettes du service sont partagées comme suit :

- 40% pour I’Agglomération

- 60% pour les concessionnaires, en comptant parmi ces recettes les recettes liées
aux travaux exclusifs (typiquement: branchements neufs) et les recettes
accessoires (notamment liées a I'application du reglement du service).
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La tarification

Le tarif est instauré en contrepartie du service public de I'eau potable. Il est établi en fonction
des charges du service et des programmes d’investissement mis en ceuvre pour entretenir et
développer le patrimoine du service.

Le tarif en vigueur

e Quel est le volume pris en compte ?
L'assiette de la redevance se base sur la consommation en eau potable relevée au compteur de
chaque usager.

e Qui pergoit I'argent de la facture d’eau potable ?

- une part « Collectivité » de la redevance revient a I’Agglomération pour les
travaux, et le cas échéant (régies) pour I’exploitation des installations,

- une part « Concessionnaire » de la redevance revient a la société SAUR, SUEZ ou
VEOLIA, en fonction du secteur, en contrepartie des obligations du contrat de
concession gu'’ils ont signé, comprenant notamment I’exploitation du service,

- une part revenant a I’Agence de I'eau (dites « Préservation de la ressource » et
« Lutte contre la pollution »)

- laTVA est appliquée a I'ensemble de la facture, et revient in fine a I'Etat.

Le tarif est déterminé par la délibération du 12 Décembre 2016 (annexée), qui fixe les valeurs a
compter du 1°" Janvier 2017, ainsi que les délibérations prises par les collectivités avant leur

intégration a la Communauté d’Agglomération Nimes Métropole :

Tarif Eau Potable, €/m3

Délibérations Tarif global €/m3 (hors TVA) (hors TVA)

Bernis, Bezouce, Bouillargues, Caissargues, Caveirac, Clarensac, Garons,
Générac, Manduel, Marguerittes, Nimes, Langlade, Lédenon, Milhaud, Poulx,
Rodilhan, Saint Come et Maruéjols, Saint Dionisy, Saint Gervasy, Saint Gilles, 3,482 2123
Sainte Anastasie, Sernhac
Cabrieres 3,287 2,026
La Calmette, Saint Chaptes 3,114 1,954
Dions 3,114 1,875
Fons 4,304 2,439
Gajan 4,317 2,411
La Rouviere** 2,437 1,460
Montignargues 3,612 2,436
Redessan 3,381 2,040
Saint-Bauzely 4,507 2,436
Saint-Géniés de Malgoirés 4,068 2,009
Saint Mamert du Gard 4,287 2,411
Sauzet 3,008 1,950

Domessargues*® 4,422 2,224

SIE Domessargues

Mauressargues* NC 2,224

Montagnac* 3,949 2,224

Moulézan NC 2,224

* Période d'application au 01/01/2016
** période d'application au 01/06/2016
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La part collectivité est déduite de la part concessionnaire et des taxes de I'agence de 'eau, en
prenant en considération le tarif global voté par I'agglomération. Elle sert principalement a
réaliser des investissements sur le patrimoine de I'eau potable.

Ainsi, les tarifs payés par I'abonné sont en légere hausse en 2017, s’inscrivant dans une
harmonisation des tarifs a I’échelle de I'agglomération a moyen terme.

Concernant I'’eau potable, le tarif unifié fixé par I’Agglomération, actuellement adopté par 22
communes est de 2,1226 € HT/m3, soit 2,2393 € TTC/m3 (TVA au taux de 5,5%). Le prix de 'eau
potable seule est dans la moyenne nationale, celle-ci étant a 2,05€ TTC/m3, 80% de la population
bénéficiant d’un tarif compris entre 1,59€/m3 et 2,59€/m3 (Données 2017 SISPEA portant sur
I'année 2014).
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Ce qu’il faut retenir de I’année 2017 pour le service d’eau potable

Les chiffres sont établis pour 35 communes, sur les 39 communes membres de Nimes Métropole,
le SIE de Domessargues n’étant pas intégré aux évaluations.

A 96 444 ABONNES, 16,2 MILLIONS DE M3®FACTURES

A UNE CONSOMMATION MOYENNE DE 168 m3/ABONNE

A 24,2 MILLIONS DE M? PRODUITS, OU IMPORTES DEPUIS DES SERVICES D’EAU TIERS
A 0,25 MILLIONS DE M3 EXPORTES VERS DES SERVICES TIERS

A 1663,3 KM DE RESEAU

A UNE GESTION CONCEDEE A TROIS OPERATEURS PRIVES (SAUR, SUEZ ET VEOLIA) POUR 29
COMMUNES. 10 COMMUNES EN REGIE (DONT 4 COMMUNES DU SIE DE DOMESSARGUES).

A UNE TRES BONNE QUALITE DE L’EAU DISTRIBUEE (TAUX DE CONFORMITE SUPERIEUR A 99%)

A RENDEMENT DE RESEAU DE 71,4%. DES PERFORMANCES DE RESEAUX EN PROGRESSION PAR
RAPPORT AUX ANNEES PRECEDENTES.

A UN PRIX UNIFIE DE 2,24 € TTC/M3 POUR L’EAU POTABLE, INCLUS DANS UNE FACTURE DE L’EAU ET

DE L’ASSAINISSEMENT DE 3,73 € TTC/M?3, NETTEMENT INFERIEUR AUX DONNEES NATIONALES : 3,98
€ TTC/M?® (DONNEES 2017 SISPEA PORTANT SUR L’ANNEE 2014).
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3. Le Service Public de I’Assainissement Collectif

Les éléments développés ci-aprés concernent les 39 communes de Nimes Métropole.

Description du service d’assainissement collectif de Nimes Métropole

Description du patrimoine du service d’assainissement collectif en 2017

Linéaire de Nb. De Nb.de Capacité de
Réseau Postes de stations traitement
(km) Relévement ' d'épuration (EH)
NIMES METROPOLE 1145,7 99 28 345 606

L’équivalent-habitant
L'Equivalent-Habitant (EH) est une
unité de mesure  permettant
d’évaluer la capacité d’une station
d’épuration. Cette unité de mesure se
base sur la quantité de pollution
émise par personne et par jour.

Le service d’assainissement collectif de Nimes
Métropole a pour mission d’assurer la collecte, le
transport, et le traitement des eaux usées de
I’Agglomération, en garantissant les rejets au milieu
naturel.

Sa mission comprend 3 composantes majeures :

Le traitement des eaux usées
Le traitement est assuré grace a 28 stations d’épuration, d’une capacité totale de 345 606 EH.
La station la plus importante étant celle de Nimes avec une capacité de 230 000 EH et la station
la plus petite étant celle de Montagnac avec une capacité de 240 EH.

La collecte des eaux usées
Nimes Métropole compte 1 145,7 km de réseau et 99 postes de relevage/refoulement.

La gestion des abonnés du service
En 2017, le service comptait 85 790 abonnés.
La plupart des communes de I'agglomération dispose d’une station de traitement qui lui est
propre.
Deux communes sont raccordées a une station de traitement d’une collectivité tierce :

Les effluents provenant de Bernis sont acheminés a une station implantée sur cette
commune mais sous maitrise d’ouvrage du SMTTEU de Bernis Aubord

Les effluents de Générac sont acheminés a la station de Beauvoisin, sous maitrise
d’ouvrage du SIVOM des Costiéres.
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Figure 4. Plan de localisation des stations de traitement des Eaux Usées
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Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de collecte des eaux usées
[P202.2B]

Cet indice permet d'évaluer le niveau de connaissance des réseaux de collecte, de s'assurer de la
gualité de la gestion patrimoniale et de suivre son évolution au fil des années. Il porte sur les
équipements de I'assainissement collectif. La valeur de cet indicateur est comprise entre 0 et 120
attribuée selon la qualité des informations disponibles sur les réseaux de collecte des eaux usées.
De 0 a 90, elles concernent la connaissance et l'inventaire, de 100 a 120, elles portent sur la
gestion du patrimoine.

L'indice de connaissance du patrimoine est de 85/120 en 2017. Le patrimoine de Nimes
Métropole est donc, pour I'essentiel des équipements connus, répertorié et inventorié, malgré
des marges de progression possibles.

Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux de
collecte des eaux usées (/120)

Secteur Sud I 100
Garons EEEEEE——— 100
Secteur Est I 0]

Sainte-Anastasie 85

Nimes I &5

Marguerittes B4
Lédenon I S

Saint Geniés de Malgoirés 81

5D Haute Braune (Gajan, 5t Mamert du Gard,... IS 50
Secteur Sud I 73
Secteur Ouest  IEEEEEEEE— 7 )

(4] 20 40 60 B0 100 120

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux de collecte des eaux usées
[P255.3]

Cet indicateur permet de mesurer, sur une échelle de 0 a 120, le niveau d’implication du service
d'assainissement dans la connaissance et le suivi des rejets directs par temps sec et par temps de
pluie (rejets des déversoirs d’orage, trop-pleins des postes de refoulement, des bassins de

pollution, etc.).
Evolution de l'indice de connaissance des rejets au milieu

naturel par les réseaux de collecte des eaux usées UlZD)

Garons 100

Secteur Est . 91

Secteur Sud 20

Secteur Quest an

SD Haute Braune (Gajan, St Mamert du... : 80
Saint Geniés de Malgoirés : 70
Nimes 70
Marguerittes 70
Ledenon i 70
Ste Anastasie . 64
0 20 40 60 B0 100 120

Cet indicateur est donc évalué a 75/120 pour Nimes Métropole en 2017, reflétant des marges
de progression possibles.
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L’organisation de la gestion du service de I’assainissement collectif

Nimes Métropole gere les services de 12 communes en régie :

- Cabrieres - Moulézan

- La Calmette - LaRouviere

- Dions - Saint-Chaptes

- Domessargues - Sauzet

- Mauressargues - Sainte-Anastasie (a compter du
- Montagnac 20/07/2017)

- Montignargues

La Communauté d’Agglomération délegue I'exploitation des services des 27 autres communes a
des gestionnaires privés : les entreprises SUEZ (Lyonnaise des Eaux), SAUR et VEOLIA. Le Syndicat
des eaux usées de la Haute-Braune est entierement intégré au périmetre de I’Agglomération et
regroupe 4 communes : Fons, Gajan, Saint-Bauzély, Saint-Mamert-du-Gard.

Les contrats de concession, leur date d’entrée en vigueur ainsi que leur date d’échéance sont
indiqués dans les tableaux ci-dessous :

Contrat Date d’échéance
Secteur Sud (Générac, Rodilhan, Saint-Gilles) 31/12/2019
Secteur Ouest (Saint-COme-et-Maruéjols, Bernis,
Clarensac, Saint-Dionisy, Caveirac, Langlade, 31/12/2019
Milhaud)
Contrat Date d’échéance
Sainte Anastasie %9./07/2019 .
l“uf (en régie par la suite)
Marguerittes 31/12/2019
Lédenon 31/12/2019
Nimes 31/12/2019
Saint-Genies de Malgoires 30/06/2025
Syndicat de la Haute Braune (Fons, Gajan, St-
31/12/2023
Mamert et St-Bauzely) /12/
Contrat Date d’échéance
Secteur Est (Bezouce, Bouillargues, Caissargues,
1/12/201
Q !\EOLIA Manduel, Poulx, Redessan, Saint Gervasy, Sernhac) 31/12/2019
' Garons 31/12/2019

Le service public de I'assainissement collectif est principalement autofinancé par des redevances
payées par les usagers. Pour les concessions, une part de ces redevances revient au
concessionnaire, pour la gestion et I'exploitation des ouvrages, et une autre part revient a la
collectivité pour le financement des investissements et ouvrages nouveaux du service.
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a» i COMMUNAUTE D'AGGLOMERATION DE NIMES METROPOLE | D¢+ 10042018
L A {L‘ Exploitation du Réseau d'Assainissement Projection: Lambert 93

| SAINT
L ~—] CHAPTES

SAINTE
ANASTASIE

LA K CALMETTE DIONS -
VIERE i

CABRIERES

Légende

P suEZ - Echéance 12/2019

[ VEOLIA- Echéance 12/2019

I [sAUR - Echéance 12/2019

sauf St Géniés - Echéance 06/2025
et S | Haute Braune 12/2023

REGIE - Nimes Métropole

Figure 5. Exploitants des systémes d’assainissement collectif sur le territoire de Nimes Métropole

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017



“ 34

W nimes
& metropole

Définition de la concession de service public (ex-délégation de service public)

Dans ce mode de gestion, la collectivité confie a une entreprise spécialisée I'exécution du service
tout en conservant la maitrise de celui-ci. Le concessionnaire assure l'exploitation des
installations et la gestion des abonnés.

Sur le territoire de la CA Nimes Métropole, le mode de gestion choisi pour 27 de ses communes
est la concession de service public.

La répartition des responsabilités entre la Collectivité et les concessionnaires

En concession de service public, la collectivité externalise I'exploitation des ouvrages (gestion
quotidienne, entretien et renouvellement) tout en conservant la propriété et la responsabilité
du patrimoine du service.

Définition de la régie directe

La régie directe signifie que la collectivité assure elle-méme un service public dans son ensemble :
elle prendre en charge a la fois les investissements, la gestion du patrimoine d’infrastructures et
I’exploitation au quotidien.

Sur le territoire, Nimes Métropole gere le service d’assainissement collectif de 12 communes en
régie directe.
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Les données relative a la clientele

Les abonnés du service Assainissement Collectif

Le service de distribution d’assainissement collectif de Nimes Métropole dessert 85 790 abonnés.
Les tableaux et graphiques ci-dessous donnent I’évolution du nombre d’abonnés sur I’'ensemble
des communes du territoire.

2015 2016 2017

Nombre d’abonnés au service de I’assainissement 79 475 30 143 85 790

collectif
La commune de Nimes représente 50% des abonnés a I’Assainissement Collectif.

Le taux de desserte par les réseaux de collecte des eaux usées [P201.1]

On peut noter que 88,2% des abonnés de I'eau potable sur I'agglomération disposent également
du service de I'assainissement collectif. Les communes de Milhaud et Bernis ont le taux de
desserte le plus élevé (99 %) tandis que la commune de Domessargues a le taux de desserte le
plus faible (44 %).

Les autorisations de déversement d’effluents d’établissements industriels au réseau de
collecte des eaux usées [D202.0]

Fin 2017, on dénombre 33 établissements industriels qui disposent d’une autorisation de
déversement de leurs effluents dans le réseau de collecte. Ils sont principalement situés sur la
commune de Nimes (30).

Les taux d’impayés sur les factures de I'année précédente [P257.0], les taux de réclamations
[P258.1] sont estimés aux valeurs suivantes, sur Nimes Métropole, en 2017 :

NIMES METROPOLE P257.0 - Taux d'lmpajyes s’ur’Ies factures d’eau P’25§.1 - Taux de reclamatlf)ns
de I’'année précédente écrites (pour 1000 abonnés)
2017 5,7% 11,9
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Les volumes associés aux abonnés du service
Le tableau ci-dessous donne I’évolution des volumes assujettis a I'assainissement collectif, ainsi
que le volume moyen assujetti (consommation unitaire).

2015 2016 2017
Volumes assujettis (m3) 11748815 11628391 12300831

Les volumes assujettis a I’assainissement collectif

Les volumes assujettis a I'assainissement collectif correspondent aux volumes d’eau potable
consommeés par les usagers de I'assainissement collectif. Le volume moyen assujetti est de I'ordre
de 143 m?3 par abonné et par an. Les plus basses valeurs sont proches de 60 m3, et le volume
assujetti moyen peut aller jusqu’a 175 m3/abonné sur la commune de Nimes.

2015 2016 2017

Volume moyen assujetti en m3/abonné 148 145 143

Le bilan des volumes associés a I’assainissement collectif

Un graphique présentant les estimations des volumes d’eau collectés et traités par le service de
I'assainissement collectif est présenté ci-dessous.

Eaux Claires
Parasites
1992472 m®

Traitement par
stations de

Volume Volume facturé Nimes Métropole

facturé Assainissement 13956389 m
Eau Potable Collectif

16214503 m’ 12300831 m

1 Bernis (effluents traités par STEU du SMTTEU Aubord-Bernis) et Générac (effluents traités par STEU du SIVOM des Costiéres)
2 Donnée calculée sur la base des volumes déversés en entrée des stations de traitement des eaux usées de Nimes Métropole
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Le traitement des eaux usées

Conformité des performances des équipements d’épuration au regard des prescriptions de
I’acte individuel [P254.3]

Les valeurs globales des rendements (en %) constatées sur I'agglomération en 2017 sont les
suivantes :

Capacité Rendement Rendement Rendement Rendement Rendement Rendement

de DBO5 Dco MES NTK NGL Pt
traitement
(EH)
345 606 99% 95% 98% 84% 91% 82%

Ces valeurs sont assez variables d’une station a I'autre, le détail est présenté en annexe.

Les stations de traitement des eaux usées ont pour réle de réduire la pollution collectée avant
de rejeter les effluents au milieu naturel. L’abattement de pollution se chiffre sur plusieurs
paramétres, que sont la DCO : Demande Chimique en Oxygene (indicateur de pollution minérale),
la DBO5 : Demande Biologique en Oxygene a 5 jours (indicateur de pollution organique), et les
MES : Matiéres en Suspension (particules solides).

D’autres parametres comme la pollution azotée (parameétre NTK ou parametre NGL pour « azote
total ») et la pollution phosphorée (paramétre Pt) peuvent aussi étre disponibles pour les stations
les plus importantes compte-tenu que les milieux récepteurs sont classés sensibles a
I’eutrophisation.

L'indicateur [P254.3] permet de mesurer le pourcentage de bilans sur 24h conformes de
I'ensemble des stations d'épuration d'un service d'assainissement, au regard des prescriptions
d'autosurveillance ou des arrétés d’autorisation de rejets et de la réglementation en vigueur
(arrété du 21 juillet 2015). Il est obligatoire pour chaque station d’épuration supérieure a 2000
EH.

En fonction de la capacité des stations, un certain nombre d’analyses non-conformes est prévu
par la réglementation. En 2017, les rejets de toutes les stations au regard des prescriptions de
I’acte individuel sont conformes a la réglementation a 95%.

Les rendements épuratoires, la conformité de la collecte des effluents, des équipements
d’épuration et de leur performance aux prescriptions réglementaires [P203.3, P204.3, P205.3]
Ces indicateurs permettent d’évaluer la conformité de la collecte des effluents, des équipements
d’épuration et de leur performance aux prescriptions réglementaires au regard des dispositions
de la Directive européenne 91/271/CEE relative aux eaux résiduelles urbaines (DERU).

Les indices de conformité de la collecte des effluents, des équipements d’épuration et de leur
performance aux prescriptions réglementaires [P203.3, P204.3, P205.3] sont évalués a 90,2%.
Cette évaluation prend en compte les systemes de collecte et de traitement des eaux usées de
plus de 2000 EH (Le poids de chacun des systéemes étant évalué au travers de la charge en DBO5).
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La conformité des systemes d’assainissement de Nimes Métropole a été évaluée dans le présent
document a partir des données envoyées par la DDTM du Gard jusqu’au 30/07/2018. Ainsi, il a
été considéré qu’en I'absence de mail de la DDTM signalant une non-conformité d’'un systéme
d’assainissement, celui-ci était conforme.

En 2017, six systémes d’épuration, situés sur les communes de Dions (moins de 2000 EH),
Marguerittes, Clarensac, Poulx, La Calmette et Saint Chaptes ont été jugés non conformes pour
I'année 2017 par la Police de I’eau du Gard, en général pour des dépassements de concentrations
rédhibitoires et/ou des rejets de systéeme de collecte par temps de pluie excessivement élevés.
Des investigations et des actions sont en cours afin de rétablir la conformité de ces stations en
2018.

Les performances de 22 unités de traitement sur 28, a I'échelle de Nimes Métropole, sont
conformes en 2017.

Globalement, le systeme d’épuration de I’Agglomération est marqué par le bon fonctionnement
de ses installations, notamment la station de la commune de Nimes (230 000 EH) qui a un
rendement en DBO5 de 99%, en DCO de 96% et en MES de 99%.

Par ailleurs, les rendements sont relativement faibles sur la petite station de Dions (700 EH), mais
un projet est en cours pour la mise en ceuvre d’une nouvelle station intercommunale.

La production de boues [D203.1] et les sous-produits d’épuration, Taux de boues issues des
ouvrages d'épuration évacuées selon des filieres conformes a la réglementation [P206.3]

Les sous-produits d’épuration sont détaillés en annexe. L'indicateur D203.1 « quantité de boues
évacuées issues des ouvrages d’épuration » est de 3 491 tMS (tonnes de matiére seche), et
correspond globalement a la pollution abattue par les unités de traitement de I'agglomération.

2015 2016 2017
Quantité de boues évacuées issues des
ouvrages d’épuration
Taux de boues évacué selon des filieres
conformes a la réglementation

3261tMS 3169tMS 3491 tMS

100% 100% 100%

Le taux de boues évacuées selon des filieres conformes a la réglementation (P206.3) est de 100%.
On note que les stations sont globalement bien dimensionnées pour assurer la production et
I’évacuation des boues.

La principale destination des boues est la valorisation en agriculture. Elles sont envoyées sur des
plateformes de compostage ou elles sont mélangées avec des déchets verts pour former du
compost normé.

La production de boues est trés stable d’'une année sur I’autre, montrant un fonctionnement

normal des installations. La station de Nimes produit, a elle seule, 2 279 tMS de boues, soit
prés de 65% des boues évacuées.
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La performance des réseaux de collecte

La performance des réseaux de collecte se traduit au travers de deux indicateurs, le nombre de
débordements et le nombre de « points noirs » du réseau de collecte.

Linéaire de réseau P251.1 Tauxde  P252.2 Nombre de points du

(km) débordement réseau de collecte
d’effluents dans nécessitant des
les locaux des interventions fréquentes de
usagers curage par 100 km de
réseau
NIMES METROPOLE 1145,7 0,0% 13,5

Aucun des exploitants du service n’a déclaré de débordement dans les locaux des usagers, cet
indicateur de performance (P251.1 Taux de débordement d’effluents dans les locaux des usagers)
a donc une valeur nulle. La responsabilité des concessionnaires est engagée sur ce sujet.

Structurellement, le réseau peut présenter un certain nombre de sites a pente faible, ou la
conception méme du réseau fait en sorte qu’il est nécessaire de procéder a un curage fréquent.
Ces « points noirs » se traduisent dans l'indicateur ci-contre.

L'indicateur P252.2 admet donc pour 2017 la valeur moyenne sur le territoire de 13,5 points du
réseau nécessitant des interventions fréquentes de curage par 100 km de réseau.

Linéaire Nombre de ,
. . . . soit par Nombre de ,
Nd de postes curé - soit ' désobstructions , . soit par
\ . . 1000 ' désobstructions
de relevements ' préventif ' en % de , 100 km
usagers de réseau
(km) branchements
NIMES
99 208,0 18% 1792 21 1400 122
METROPOLE

On observe un nombre de désobstructions trés important (en moyenne environ 1,22
désobstructions de réseau par an et par km), malgré un curage préventif représentant en
moyenne 18% du linéaire du réseau (soit la quasi-totalité du réseau tous les 5 ans).

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017



an 40

W nimes
& metropole

Les principaux investissements en assainissement collectif de Nimes Métropole

Les travaux en réseau et en station réalisés en 2017

Poulx : Réhabilitation des rampes Saint-Chaptes : Curage du lit de séchage
d’insufflation d’air sur le bassin d’aération des boues avec replantation des
macrophytes

Nimes : Extension de réseau d’Assainissement Collectif sur le Chemin du Mas de Lauze qui a eu
lieu fin 2017 (travaux terminés début 2018)
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Sainte-Anastasie :
Construction de la nouvelle
station d’épuration des
eaux usées d’une capacité
de 4500 EH qui traite
actuellement les eaux usées
de Dions et La Calmette.

La premiere pierre a été
posée en avril 2017 et le
raccordement des eaux
usées de Dions et La
Calmette a eu lieu le 8 févier
2018. Une seconde tranche
conditionnelle prévoit le
raccordement des eaux
usées de Sainte-Anastasie
ultérieurement

41

Le taux de renouvellement des canalisations [P253.2]

Cet indicateur mesure I'effort réalisé par Nimes Métropole pour maintenir en état le réseau de
canalisations : le patrimoine enterré.

Les travaux sur canalisations réalisés courant 2017 par Nimes Métropole représentent 12,61 km
de canalisations. Ces travaux comprennent 3,04 km d’extension de réseaux et 9,57 km de

renouvellement.

Travaux sur canalisations Assainissement : 12,61 km
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Le taux de renouvellement est le rapport entre le linéaire moyen du réseau de distribution
renouvelé sur la longueur totale du réseau.

2013 2014 2015 2016 2017
Linéaire de réseau 1014km 1020km 1025,7km 1035,2km 1145,7 km
Linéaire d’extension ND 5,68 km 1,23 km 1,23 km 3,04 km
tineaire . 7,79km 688km 527km  2,14km 9,57 km
renouvelé/réhabilité/renforcé
Tau?< de ’renouvellement global 0,77% 0,68 % 0,52 % 0,33 % 1,10 %
de l'année
P253.2 Taux moyen de
renouvellement des réseaux de 0,54% 0,48% 0,55% 0,53 % 0,55 %

collecte des eaux usées

En moyenne sur les cing derniéres années, le renouvellement réalisé a concerné 0,55% du
linéaire de réseau. Ce taux est stable d’une année sur I'autre et démontre les investissements

importants réalisés par I’Agglomération.
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La tarification

Le tarif en vigueur

Le tarif est instauré en contrepartie du service rendu en assainissement collectif.

Il est établi en fonction des charges du service public de l'assainissement collectif et des
programmes d’investissement mis en ceuvre pour entretenir et développer le patrimoine du
service.

e Quel est le volume pris en compte ?
L'assiette de la redevance se base sur la consommation en eau potable relevée au compteur de
chaque usager. Cette assiette peut étre ajustée dans la mesure ol I'usager fait la preuve que les
volumes n’ont pas été rejetés au réseau d’assainissement (exemple : fuite souterraine).

e Qui pergoit I'argent de la facture d’assainissement collectif ?
- une part « Collectivité » de la redevance revient a I’Agglomération pour les
travaux, et le cas échéant (régies) pour I'exploitation des installations
- une part « Concessionnaire » de la redevance revient a la société SAUR, SUEZ ou
VEOLIA, en fonction du secteur, en contrepartie des obligations du contrat de
concession qu’ils ont signé, comprenant notamment |’exploitation du service
- une part revenant a I'Agence de I'eau (dite « Modernisation des réseaux de
collecte »)
- laTVA est appliquée a 'ensemble de la facture, et revient in fine a I'Etat (au taux
de 10%).
Le tarif est déterminé par la délibération du 12 Décembre 2016 (annexée), qui fixe les valeurs a
compter du 1° Janvier 2017, ainsi que les délibérations prises par les collectivités avant leur
intégration a la Communauté d’Agglomération Nimes Métropole :

Tarif Assainissement Collectif,

Délibérations Tarif global €/m3 (hors TVA) €/ms3 (hors TVA)

Bernis, Bezouce, Bouillargues, Caissargues, Caveirac, Clarensac, Garons,
Générac, Manduel, Marguerittes, Nimes, Langlade, Lédenon, Milhaud, Poulx,
Rodilhan, Saint Come et Maruéjols, Saint Dionisy, Saint Gervasy, Saint Gilles, 3,482 1359
Sainte Anastasie, Sernhac
Cabriéres 3,287 1,261
La Calmette, Saint Chaptes 3,114 1,161
Dions 3,114 1,239
Fons 4,304 1,865
Gajan 4,317 1,906
La Rouviere** 2,437 0,977
Montignargues 3,612 1,177
Redessan 3,381 1,341
Saint-Bauzely 4,507 2,072
Saint-Géniés de Malgoirés 4,068 2,058
Saint Mamert du Gard 4,287 1,876
Sauzet 3,008 1,058

Domessargues*® 4422 2,198

SIE Domessargues

Mauressargues* NC NC

Montagnac* 3,949 1,725

Moulézan NC NC

* période d'application au 01/01/2016
** Période d'application au 01/06/2016
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La part collectivité est constituée par le complémentaire de la part concessionnaire et des taxes
de I'agence de I'eau, en prenant en considération le tarif global voté par I'agglomération.

Ainsi, les tarifs payés par I'abonné sont stables, dans une optique d’harmonisation des tarifs a
I’échelle de I'agglomération a moyen terme, comme pour |'eau potable.

On peut également souligner que les tarifs de chaque contrat restent variables et que les tarifs
de I'agence de I'eau peuvent légérement varier selon les communes.

Le tarif unifié de |'assainissement collectif, voté par le Conseil Communautaire, est de 1,3590€
HT/m3, soit 1,4949 € TTC/m?3 (TVA au taux de 10%).

Le prix moyen national s’éléve a 1,93€ TTC/m3, 80% de la population bénéficiant d’un prix
compris entre 1,26 €/m3 et 2,73€/m?3 (Données 2017 SISPEA portant sur I'année 2014).

Les aspects financiers de la gestion du service d’assainissement collectif

Vue d’ensemble du budget assainissement de Nimes Métropole en 2017

Le compte administratif 2017 présente la synthése suivante :

K€ ASSAINISSEMENT
COLLECTIF
Section d'exploitation
Recettes réelles 12113,1
dont subventions d'exploitation 2178,0
dont produits de la facture 6822,7
autres 31124
Dépenses réelles 4200,0
dont charges générales 726,2
dont charges de personnel et frais assimilés 12919
dont charges financiéres (intéréts) 1530,7
autres 651,1
Solde de la section d'exploitation (op. réelles) 7913,1
Transfert a la section d'investissement (solde des op. d'ordre) 5850,8
Section d'investissement
Recettes réelles 10290,4
dont subventions d'investissement 813,2
dont dette souscrite 8300,0
autres, dont réserves 11773
Dépenses réelles 14731,3
dont dépenses d'équipement 2 488,6
dont charges de remboursement de la dette (capital) 5257,7
Solde de la section d'investissement (op. réelles) -4440,8
Transfert de la section d'exploitation (solde des op. d'ordre) 5850,8
Solde de I'année N 34723

Chiffres issus des Comptes Administratifs 2017 — Rattachements inclus
Les intéréts de la dette comprennent les intéréts réglés a échéance, les intéréts courus non échus et les rattachements
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Ces comptes sont donc équilibrés. On note que I'année 2017 a permis a I’Agglomération
d’investir plus de 2,5 Millions d’Euros dans le service de I'assainissement collectif.
L’amortissement permet de financer 5,8M<€ d’investissements et de remboursements de la dette
chaque année, et I’Agglomération peut procéder a un autofinancement complémentaire de
I'ordre de 3,5M£. La capacité d’investissement de I’Agglomération est donc importante.

L’état de la dette de la Collectivité au 31 décembre 2017

L’état de la dette est le suivant :

K€ ASSAINISSEMENT
COLLECTIF
Dette

Encours de la dette au31/12/N 73 042,2
Annuité de I'exercice 6816,0

dont capital 5257,7

dont intéréts 1558,2

Indicateurs

Epargne brute 79131
P153.2 - Durée d'extinction de la dette de la collectivité (années) 9,2

Chiffres issus de I’état de la dette (Annexe IV A1.2) annexé aux Comptes Administratifs 2017
Les intéréts de la dette ne comprennent que les intéréts réglés a échéance

La dette en 2017 est donc importante, et la durée d’extinction de la dette reste relativement
élevée, proche du seuil théorique recommandé de 12 ans. L'annuité de la dette représente de
'ordre de 86% de I'épargne brute, et la marge de manceuvre pour un endettement
supplémentaire est quasiment inexistante.

Les recettes du service de I’Assainissement Collectif

En 2017, les recettes globales pergues par I'agglomération ou ses concessionnaires sont de
15,4 M€HT. Ces valeurs peuvent étre constatées dans les rapports annuels des exploitants.

Recettes
Recettes d’exploitation ' Travaux a titre exclusif
s, . TOTAL
collectivité des et recettes accessoires
concessionnaires
6822703 € 8995344 € 1686 668 € 17504715 €

Les recettes du service sont partagées comme suit, globalement :
39 % pour I’Agglomération
61 % pour les Délégataires, en comptant parmi ces recettes les recettes liées aux travaux exclusifs

(typiguement : branchements neufs) et les recettes accessoires (notamment liées a I'application
du reglement du service).

Le Budget de I’Agglomération est en outre alimenté par les Primes pour épuration versées par

I’Agence de I'Eau, ainsi que par différentes subventions dans le cadre des programmes
d’investissements.
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Ce qu’il faut retenir de ’année 2017 pour le service d’assainissement
collectif

A 85 790 ABONNES, 12,30 MILLIONS DE M? FACTURES.

A 13,9 MILLIONS DE M3 TRAITES.

A DES STATIONS DE TRAITEMENT GLOBALEMENT PERFORMANTES (ELIMINATION DE LA DBOs A 99%)
A 1145,7 KM DE RESEAU ET 99 POSTES DE RELEVAGE/REFOULEMENT

A UNE GESTION CONCEDEE A TROIS OPERATEURS PRIVES (VEOLIA, SAUR ET SUEZ) POUR 27
COMMUNES. 12 COMMUNES EN REGIE.

A DES RESEAUX BIEN ENTRETENUS
A UN PRIX UNIFIE DE 1,49 € TTC/M*POUR L’ASSAINISSEMENT COLLECTIF, INCLUS DANS UNE FACTURE

DE L'EAU ET DE L’ASSAINISSEMENT DE 3,73 € TTC/M3, NETTEMENT INFERIEUR AUX DONNEES
NATIONALES : 3,98 € TTC/M? (DONNEES 2017 SISPEA PORTANT SUR L’ANNEE 2014).
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4. Le Service Public de I’Assainissement Non Collectif

Nimes Métropole constitue I'autorité compétence en matiére d’assainissement non collectif sur
les 39 communes de la collectivité.

Nimes Métropole a créé son Service d’Assainissement non Collectif (SPANC) géré en régie, et
ponctuellement renforcée par un prestataire de service, par délibération du 14 décembre 2006.
Il est opérationnel depuis le 1¢" janvier 2007.

L’assainissement non collectif peut se définir comme « tout systéme d’assainissement individuel
effectuant la collecte, le prétraitement, I'épuration, l'infiltration ou le rejet des eaux usées
domestiques des immeubles non raccordés au réseau public d’assainissement ».

Les controles

NIMES METROPOLE
2014 2015 2016 2017
Nombre d'installations
d'assainissement non collectif 9587 9 698 9 959 10 092
Nombre d'installations
d'assainissement non collectif

controlées 749 1050 1271 1193
Controle diagnostic de I'existant 81 64 76 30

Vérification du bon

fonctionnement et de I'entretien 668 986 1195 692
Vérification de la conception des

travaux 267 227 335 302
Pour une installation nouvelle 93 90 187 196
Pour une installation réhabilitée 174 137 168 106
Vérification de |'exécution des

travaux 192 154 183 169
Pour une installation nouvelle 66 47 51 60

Pour une installation réhabilitée 126 107 132 109

Le nombre d’installations recensées a I'échelle de Nimes Métropole s’éleve a 10 092 en 2017, en
hausse de +1,3% par rapport a 2016.
Pres de 85% de I’activité, toutes missions confondues, est générée par Nimes.

Volet réglementaire - Les arrétés d’application

Arrété du 7 septembre 2009, relatif aux modalités de I’exécution de la mission de controle
des installations d’assainissement non collectif,

Arrété du 7 septembre 2009, modifié par I'arrété du 7 mars 2012, fixant les prescriptions
techniques applicables aux installations d’assainissement non collectif recevant une
charge brute de pollution organique inférieure ou égale a 1.2kg/j de DBOS5,
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Arrété du 7 septembre 2009, définissant les modalités d’agrément des personnes
réalisant les vidanges et prenant en charge le transport et I’élimination des matiéres
extraites des installations d’assainissement non collectif.

Arrété ministériel du 27 avril 2012, définissant les modalités d’exécution de la mission de
controle des installations d’assainissement non collectif.

Arrété du 21 juillet 2015, modifié par I'arrété du 24 aolt 2017, relatif aux systémes
d’assainissement collectif et aux installations non collectif, I'exception des installations
d’assainissement non collectif recevant une charge brute de pollution organique
inférieure ou égale a 1.2kg/j de DBOS.

Nimes Métropole a procédé de 2007 a 2012 au diagnostic des installations d’assainissement non
collectif recensées sur son territoire. Depuis fin 2011, un nouveau contrdle périodique a été mis
en ceuvre, conformément a I'obligation qui incombe aux collectivités. Ce controle s’adresse a la
totalité des installations présentes sur le territoire déja controlées, soit au titre du diagnostic
initial, soit au titre du contrdle de conception / réalisation.

L’état qualitatif et quantitatif du parc connu au 31/12/2017 est présenté ci-apres, sur la base des
critéres fixés par I'arrété ministériel du 27 avril 2012 :

NIMES METROPOLE
2014* 2015* 2016 2017

Installations jugées non
conformes et présentant un
risque avéré ou absence
d’installation
Installations jugées en « état
d’usage » (non-conforme mais ne 7750 7768 7824 7591
présentant pas de risque avéré)
Installations jugées conformes ou
ayant fait I'objet d’'une mise en
conformité connue et validée par
le service

*Corrections apportées sur les situations de conformité de 2014 et 2015

986 942 911 1123

895 1066 1224 1378

Indicateurs sur les programmes d’aide a la réhabilitation

Nimes Métropole s’est engagée en 2009 aux cotés de I’Agence de I'Eau Rhéne Méditerranée
Corse pour aider financierement et accompagner les propriétaires d’installations jugées a
risque(s) a entreprendre la réhabilitation de leur dispositif. Une réhabilitation se définit comme
une opération de mise aux normes d’une installation d’assainissement non collectif

En 2017, Nimes Métropole a poursuivi son partenariat avec I’Agence de I'Eau et 20 réhabilitations
ont été menées.
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Les indicateurs réglementaires

Les indicateurs reglementaires pour I'assainissement non collectif sont indiqués dans le tableau
ci-dessous :
NIMES METROPOLE
2014* 2015* 2016 2017
SITUATION DE CONFORMITE
Installations jugées non conformes et présentant

. ‘. ) . 986 942 911 1123
un risque avéré ou absence d’installation
Installations jugées en « état d’usage » (non-
conforme mais ne présentant pas de risque 7 750 7768 7 824 7 591
avéré)
Installations jugées conformes ou ayant fait
I’objet d’'une mise en conformité connue et 895 1066 1224 1378

validée par le service
Indicateurs descriptifs
Evaluation du nombre d’habitants desservis par
le service public d’assainissement non collectif 26 693 26 185 26 889 27 248
(D301.0)
Indice de mise en oeuvre de |'assainissement non
collectif (D302.0)

A — Eléments obligatoires pour |'évaluation de la
mise en ceuvre du service
Délimitation des zones d'assainissement non
collectif par une délibération
Application d'un réglement du service approuvé
par une délibération
Vérification de la conception et de |'exécution de
toute installation réalisée ou réhabilitée depuis 30 30 30 30

moins de 8 ans

110 110 110 110

20 20 20 20

20 20 20 20

Diagnostic de bon fonctionnement et d'entretien

. . 30 30 30 30
de toutes les autres installations
B — Eléments facultatifs pour I'évaluation de la
mise en ceuvre du service
Le service assure a la demande du propriétaire 0 0 0 0
I'entretien des installations
Le service assure sur demande du propriétaire la
L , e L . . 0 0 0 0
réalisation et la réhabilitation des installations
Le service assure le traitement des matieres de
10 10 10 10

vidange
Indicateurs de performance
Taux de conformité des dispositifs
d’assainissement non collectif (P301.3)
Dont taux d’installations jugées conformes ou
ayant fait I'objet d’'une mise en conformité 7% 8% 5% 12%
connue et validée par le service
*Corrections apportées sur les indicateurs de 2014 et 2015

7% 8% 9% 12%

Le Service SPANC reste donc organisé de maniére similaire a I’'année 2016 en ce qui concerne les
missions exercées.
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Le bilan financier
Le bilan financier du service est présenté comme suit :

2014 2015 2016 2017
Recettes 356673€ 297135€ 350173€  277610€

Recettes d'exploitation issues du
controdle des installations

Autres recettes 161273 € 77577 € 112590 € 26745 €
Charges 348 738€  312194€  293024€  238499€

195400€  219558€  237583€  250865€

Le service de I'assainissement non collectif présente une section d’exploitation uniguement, la
section d’investissement est vierge. La section d’exploitation est comme suit :

K€ ASSAINISSEMENT
NON COLLECTIF
Section d'exploitation

Recettes réelles 277,5
dont subventions d'exploitation 25,9

dont produits de la facture 251,1
autres 0,5

Dépenses réelles 260,6
dont charges générales 60,8

dont charges de personnel et frais assimilés 138,6
dont charges financiéres (intéréts) 0,0
autres 61,2
Solde de la section d'exploitation (op. réelles) 16,9
Transfert a la section d'investissement (solde des op. d'ordre) 1,7

Section d'investissement

Recettes réelles 0,0
dont subventions d'investissement 0,0
dont dette souscrite 0,0
autres, dont réserves 0,0
Dépenses réelles 0,0
dont dépenses d'équipement 0,0
dont charges de remboursement de la dette (capital) 0,0
Solde de la section d'investissement (op. réelles) 0,0
Transfert de la section d'exploitation (solde des op. d'ordre) 1,7
Solde de I'année N 16,9
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Les tarifs

Le tarif appliqué a I'usager disposant d’un systeme d’assainissement individuel est un forfait,
facturé a I'abonné sur la seconde facture de I'année. Chaque systéme d’assainissement individuel
est soumis a un contréle de bon fonctionnement (CBF) au maximum tous les 8 ans.

Les tarifs n’ont pas changé en 2017 pour les installations inférieures a 21 EH, mais de nouveaux
tarifs ont été mis en place pour les installations d’une capacité plus importante.

Capacité de Montant de la

Prestation Qui est concerné ? l'installation redevance Fréquence
(équivalent-habitants) (€HT)
Redevance pourle  Le porteur d’un _
contrdle de projet Inférieur(e) a 21 EH 210¢€ Par projet, a
conception d'un d’installation ou I’émission de
projet neuf (TVA  de réhabilitation Entre 21 et 50 EH 310 € I'avis sur la
20%) et pour les d’un dispositif conception du
réhabilitations d assalmssem_ent Supérieur(e) 3 50 EH 610 € projet
(TVA 10%) non collectif
o Inférieur(e) a 21 EH 92 €
Le propriétaire du
Redevance pour le bati éauipé d’un
diagnostic initial -auip Entre 21 et 50 EH 210€ 1 seule fois
. . assainissement
de l'installation non collectif
Supérieur(e) a 50 EH 310 €
e Inférieur(e) a 21 EH 210 €
Redevance pour le Le propriétaire du nférieur(e)
contrdle d’une bati équipé d’un .
. . L Par contréle
installation sur assainissement Entre 21 et 50 EH 310 €
demande expresse non collectif
Supérieur(e) a 50 EH 610 €
¢ - . 14,45 € .
L'usager du Inférieur(e) a 21 EH Annualisée
dispositif (15,89 €TTC)
Redevance pour le L
5le de bon assainissement -
controle non collectif (3 Entre 21 et 50 EH 110 € Forfaitaire
fonctionnement .
défaut : le
propriétaire). Supérieur(e) a 50 EH 210 € Forfaitaire

Les taux de TVA varient selon le type de contrdle : le controle d’une installation ancienne,
I’entretien ou les travaux de réhabilitation sont facturés avec un taux de TVA réduit, de 10%, alors
que les autres prestations sont frappées de TVA au taux normal (20%).

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017



&0

W nimes 52
metropole

Ce gu’il faut retenir de I'année 2017 pour le service d’assainissement non collectif

A LA BARRE DES 10 000 INSTALLATIONS D’ASSAINISSEMENT AUTONOME EST DEPASSEE, AVEC UN
PARC DE 10 092 DISPOSITIFS CONNUS.

A 1 193 CONTROLES EFFECTUES DURANT L’ANNEE 2017 (DIAGNOSTIC, BON FONCTIONNEMENT,
CONCEPTION, EXECUTION).

A UN NOUVEAU MAIS AUSSI DERNIER PROGRAMME D’AIDE A LA REHABILITATION ENGAGE EN
PARTENARIAT AVEC L’AGENCE DE L’EAU ET LE CONSEIL DEPARTEMENTAL, ET QUI CONCERNERA 12

INSTALLATIONS D’ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF JUGEES DEFECTUEUSES ET PRESENTANT UN
RISQUE SANITAIRE.

A LE LANCEMENT ET L’ANIMATION D’UNE DEMARCHE QUALITE EN ASSAINISSEMENT NON COLLECTIF
AVEC UN PREMIER CAHIER DES CHARGES DESTINE AUX BUREAUX D’ETUDES PRESCRIPTEURS.
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5. Annexes

Annexes Eau Potable

1 - Patrimoine du service
Site de stockage

Sites de L s Capacité de ' Ouvrage de Linéaire .
Commune . affecté ala > Surpresseurs ) Commentaires
production I stockage reprise du réseau
distribution
) le prélevement est en
Bernis 1 1 1000 m3 0 0 28,9 km attente de DUP
Bezouce 1 1 900 m3 0 1 21,0 km
Bouillargues 1 2 1330 m3 0 0 55,6 km Fun des rgservows est
temporairement HS
Cabriéres 1 1 500 m3 1 0 19,7 km
Caissargues 1 1 1630 m3 0 1 33,8 km
Caveirac 0 2 1305 m3 0 0 35,0 km
Clarensac 0 1 840 m3 0 0 29,0 km
Dions 1 1 200 m3 0 0 7,9 km
Fons 0 1 300 m3 0 1 6,1 km
Gajan 0 2 1200 m3 0 0 22,7 km
Garons 0 2 1310 m3 0 1 41,4 km
Générac 1 2 1600 m3 0 0 32,3 km
La Calmette 2 1 980 m3 0 0 19,5 km
La Rouviére 1 1 150 m3 0 0 10,8 km
Langlade 0 2 1580 m3 2 0 23,9 km
Lédenon 2 1 430 m3 0 0 22,5 km
Manduel 2 2 1390 m3 1 0 49,1 km
Marguerittes 1 1 3000 m3 2 0 60,2 km
Milhaud 1 1 1870 m3 0 0 34,4 km
Montignargues 0 2 320m3 1 1 12,3 km
Nimes 1 13 53720 m3 9 6 693,2 km
Poulx 1 1 2 000 m3 0 1 42,7 km
Redessan 1 1 750 m3 1 0 27,0 km
Rodilhan 1 1 750 m3 1 0 20,0km '@ site deproduction
est temporairement HS
Saint Bauzély 1 1 300 m3 0 0 12,3 km
Saint Chaptes 0 1 300 m3 1 0 19,5 km
saint Come et 0 1 260 m3 0 0 10,8 km
Maruéjols
Saint Dionisy 0 0 0m3 0 0 10,0 km
saint Gen.lt?s de 1 1 2100 m3 0 0 22,8 km
Malgoires
Saint Gervasy 1 1 500 m3 0 0 17,3 km
Saint Gilles 3 2 1680 m3 1 1 158,0 km
Saint Mamert du 0 0 0m3 0 0 12,3 km
Gard
Sainte Anastasie 1 2 370 m3 0 0 27,4 km
Sauzet 1 2 640 m3 0 0 10,2 km
Sernhac 1 2 700 m3 0 1 13,9 km
ENSEMBLE 29 57 85905 m3 20 14 1 (:((::,3
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2 - Abonnés Eau Potable : répartition par communes

Nombre d'abonnés 2015 2016 2017
Bernis 1338 1317 1323
Bezouce 1018 1046 1058
Bouillargues 2532 2 566 2591
Cabriéres 610 615 658
Caissargues 1842 1872 1899
Caveirac 1775 1767 1796
Clarensac 1697 1701 1730
Dions 397 395 417
Domessargues NC NC NC
Fons NC NC 664
Gajan NC NC 319
Garons 1913 1915 1962
Générac 1746 1776 1798
La Calmette 980 1025 1028
La Rouviére NC NC 332
Langlade 1016 1001 1016
Lédenon 666 678 694
Manduel 2 645 2677 2737
Marguerittes 3549 3630 3670
Mauressargues NC NC NC
Milhaud 2298 2258 2324
Montagnac NC NC NC
Montignargues NC NC 251
Moulézan NC NC NC
Nimes 49 689 50192 50634
Poulx 1602 1652 1713
Redessan 1533 1558 1568
Rodilhan 1160 1183 1186
Saint Bauzély NC NC 285
Saint Chaptes 826 833 885
Saint COme et Maruéjols 386 382 378
Saint Dionisy 436 423 434
Saint Genies de Malgoires NC NC 1489
St Gervasy 700 719 733
St Gilles 6 018 6231 6 354
Saint Mamert du Gard NC NC 707
Ste Anastasie 803 804 823
Sauzet NC NC 344
Sernhac 609 635 644
TOTAL 89175 90 851 96 444
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3 - Volumes Eau Potable

Volume facturé (m3) 2015 2016 2017
Bernis 136 830 131317 150 283
Bezouce 105179 103 480 105 795
Bouillargues 322 099 316571 298 470
Cabriéres 87 968 90944 80810
Caissargues 271 068 238 400 211 305
Caveirac 241 382 242 327 292 829
Clarensac 199 915 205 215 214 851
Dions 30 866 29042 31066
Domessargues NC NC NC
Fons NC NC 82 686
Gajan NC NC 33654
Garons 288 235 268 066 250477
Générac 196 629 213 582 219631
La Calmette 121 029 136 377 136 903
La Rouviere NC NC 36 107
Langlade 182 734 169 858 187 563
Lédenon 77 510 81931 90 456
Manduel 292 746 319812 276 904
Marguerittes 394 383 435761 404 928
Mauressargues NC NC NC
Milhaud 251232 266 003 291 465
Montagnac NC NC NC
Montignargues NC NC 34786
Moulézan NC NC NC
Nimes 10379904 10 037 564 10547933
Poulx 298 697 303 069 316 714
Redessan 168 559 146 738 149 950
Rodilhan 140 137 121 408 170 688
Saint Bauzély NC NC 144 372
Saint Chaptes 89 277 97 635 82 988
Saint COme et Maruéjols 35693 41710 42 104
Saint Dionisy 66 804 56 867 73711
Saint Genies de Malgoires NC NC 169 068
Saint Gervasy 82735 73 559 70339
Saint Gilles 850 300 638 738 694 424
Saint Mamert du Gard NC NC 91316
Ste Anastasie 96 585 97 457 109 034
Sauzet NC NC 60 263
Sernhac 56 805 62974 60 630
TOTAL 15 408 496 14 926 405 16 214 503
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Consommation unitaire
Bernis
Bezouce
Bouillargues
Cabriéres
Caissargues
Caveirac
Clarensac
Dions
Domessargues
Fons
Gajan
Garons
Générac
La Calmette
La Rouviere
Langlade
Lédenon
Manduel
Marguerittes
Mauressargues
Milhaud
Montagnac
Montignargues
Moulézan
Nimes
Poulx
Redessan
Rodilhan
Saint Bauzély
Saint Chaptes
Saint COme et Maruéjols
Saint Dionisy
Saint Geniés de Malgoires
St Gervasy
St Gilles
Saint Mamert du Gard
Ste Anastasie
Sauzet
Sernhac
MOYENNE

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017

2015
102
103
127
144
147
136
118

78

NC

NC

NC

151
113
123
NC

180
116
111
111
NC

109
NC
NC
NC
209
186
110
121
NC
108
92

153
NC
118
141
NC
120
NC
93

173

2016
100
99
123
148
127
137
121
74
NC
NC
NC
140
120
133
NC
170
121
119
120
NC
118
NC
NC
NC
200
183
94
103
NC
117
109
134
NC
102
103
NC
121
NC
99
164

2017
114
100
115
123
111
163
124
74
NC
125
105
128
122
133
109
185
130
101
110
NC
125
NC
139
NC
208
185
96
144
507
94
111
170
114
96
109
129
132
175
94
168
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Commune
Bernis
Bezouce

Bouillargues
Cabrieres
Caissargues
Caveirac
Clarensac
Dions
Domessargues
Fons
Gajan
Garons
Générac
La Calmette
LaRouviere
Langlade
Lédenon
Manduel
Marguerittes
Mauressargues
Milhaud
Montagnac
Montignargues
Moulézan
Nimes
Poulx
Redessan
Rodilhan
Saint Bauzély
Saint Chaptes
Saint Comeet
Maruéjols
Saint Dionisy
Saint Geniésde
Malgoires
St Gervasy
St Gilles

Saint Mamert du Gard

Ste Anastasie
Sauzet
Sernhac
ENSEMBLE

2015
0m3

156 856 m3

0om3
151067 m3
389946 m3

0m3

0om3
86813 m3

NC

NC

NC

0m3
539344 m3
232839m3

NC

0om3
149614 m3
295242 m3
553871 m3

NC
390313 m3

NC

NC

NC

14859938 m3

415352 m3
134895 m3

0m3

NC

0m3

0m3
0m3
NC

104729 m3
1340735m3

NC

133680 m3
NC
51744 m3
19986978 m3

Volume produit
2016
0m3

157947 m3

0m3
155680 m3
326483 m3

0m3

0m3
41525 m3

NC

NC

NC

0m3
525616 m3
259349 m3

NC

0m3
162467 m3
227 655 m3
520487 m3

NC
364125m3

NC

NC

NC

13991360 m3

428402 m3
131818 m3

0m3

NC

0m3

0m3
0m3
NC

112720 m3
1375680m3

NC

138777 m3
NC
29469 m3
18949560 m3

2017
0m3

176272 m3

0om3
162140 m3
321543 m3
0m3
0om3
50539 m3
NC
0m3
0om3
0om3
551257 m3
198319 m3
42580 m3
0m3
221052 m3
123649 m3
578209 m3
NC
374864 m3
NC
0om3
NC
14832516 m3
420081 m3
117537 m3
0m3
237468 m3
0m3

0m3
0m3
233463 m3

106102 m3
1331195m3

0m3

146253 m3
65272 m3
2911m3

20293222 m3

2015
204563 m3

0m3

456 666 m3
0m3
0om3

337606 m3

305546 m3
0m3

NC
NC
NC

426516 m3
0m3

25954 m3

NC

251173 m3
0m3

131559m3
0m3

NC
3371m3
NC
NC
NC

1985263 m3
0m3

109173 m3

210773 m3

NC

142370 m3

47277 m3
88999 m3
NC

0om3
0m3

NC

0m3
NC
26400 m3
4753209 m3

Volume importé
2016
172651 m3

0m3

417 226 m3
0m3
0om3

371371 m3

292207 m3
0m3

NC
NC
NC

356430 m3
0m3

57250 m3

NC
213339m3
0m3

194318 m3

79741 m3

NC
3242m3
NC
NC
NC

1993013 m3
0m3

65498 m3

149593 m3

NC

133760 m3

51545m3
79224 m3
NC

0m3
0m3

NC

9871 m3
NC
49623 m3
4689902 m3

2017
172459 m3

0m3

410260 m3
4922 m3
0m3
399706 m3
250799 m3
0m3
NC
73402 m3
73402 m3
339605m3
0m3
102509 m3
0m3
243783 m3
0m3
291561m3
0m3
NC
3391m3
NC
73402 m3
NC
1606987 m3
0m3
77739 m3
228720 m3
73402 m3
129500 m3

48340m3
98221 m3
0m3

3500 m3
950 m3

73402 m3

27011 m3
0m3
82444 m3
4889415 m3

2015
0m3

0m3

0om3
0m3
0m3
0m3
0om3
0m3
NC
NC
NC
0m3
233579 m3
0om3
NC
0m3
26400 m3
0om3
0m3
NC
0m3
NC
NC
NC
728901 m3
0m3
0om3
0m3
NC
0m3

0m3

0m3

NC
0m3
0m3

NC
0m3
NC
0m3
988 880 m3

Volume exporté

2016
0m3

0m3

0om3
0m3
0om3
0m3
0om3
0m3
NC
NC
NC
0om3
204609 m3
9871m3
NC
0om3
49623 m3
0om3
0m3
NC
om3
NC
NC
NC
699807 m3
0m3
0om3
0m3
NC
0m3

0m3

0m3

NC
0om3
0m3

NC
0m3
NC
0m3
963910 m3

2017
0m3

3500 m3

0m3
0m3
0m3
0m3
0m3
0m3
NC
0m3
0m3
950 m3
203463 m3
27011 m3
0m3
0m3
82444 m3
0m3
0m3
NC
0m3
NC
0m3
NC
762507 m3
0m3
0m3
0m3
91414 m3
0m3

0m3
0m3
0m3

4922 m3
3500 m3

0m3

11095 m3
0m3
0m3

1190806 m3
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Commune
Bernis
Bezouce

Bouillargues
Cabrieres
Caissargues
Caveirac
Clarensac
Dions
Domessargues
Fons
Gajan
Garons
Générac
La Calmette
La Rouviere
Langlade
Lédenon
Manduel
Marguerittes
Mauressargues
Milhaud
Montagnac
Montignargues
Moulézan
Nimes
Poulx
Redessan
Rodilhan
Saint Bauzély
Saint Chaptes
Saint Cobme et
Maruéjols
Saint Dionisy
Saint Geniés de
Malgoirés
St Gervasy
St Gilles
Saint Mamert du
Gard
Ste Anastasie
Sauzet
Sernhac
ENSEMBLE

2015
136 830 m3

105179 m3

322099 m3
87968 m3
271068 m3
241382 m3
199915 m3
30866 m3

NC

NC

NC
288235m3
196 629 m3
121029 m3

NC
182734 m3
77 510 m3
292746 m3
394383 m3

NC
251232 m3

NC

NC

NC

10379904 m3

298 697 m3
168 559 m3
140137 m3
NC
89277 m3

35693 m3
66 804 m3
NC

82735m3
850300 m3

NC

96 585 m3
NC
56 805 m3

15465301 m3

Volume facturé
2016
131317 m3

103480 m3

316571 m3
90944 m3
238400 m3
242327 m3
205215 m3
29042 m3

NC

NC

NC
268 066 m3
213582 m3
136377 m3

NC
169858 m3
81931 m3
319812 m3
435761 m3

NC
266 003 m3

NC

NC

NC

10037 564 m3

303 069 m3
146 738 m3
121408 m3

NC
97635 m3

41710 m3
56 867 m3
NC

73559 m3
638 738 m3

NC

97457 m3
NC
62974 m3
14 926 405 m3

2017
150283 m3

105 795 m3

298470 m3
80810 m3
211305 m3
292829 m3
214851 m3
31066 m3
NC
82686 m3
33654 m3
250477 m3
219631 m3
136903 m3
36 107 m3
187563 m3
90456 m3
276904 m3
404 928 m3
NC
291465 m3
NC
34786 m3
NC
10547933 m3
316714 m3
149950 m3
170 688 m3
144372 m3
82988 m3

42104 m3
73711 m3
169 068 m3

70339 m3
694 424 m3

91316 m3

109 034 m3

60263 m3

60630 m3
16214 503 m3

Volume consommeé autorisé sans comptage

2015
3957 m3

NC

NC
NC
NC
6738 m3
6146 m3
NC
NC
NC
NC
NC
NC
NC
NC
4425m3
NC
NC
NC
NC
8229 m3
NC
NC
NC
NC
NC
NC
NC
NC
NC

813 m3
1210m3
NC

NC
NC

NC

NC

NC

NC
31518 m3

2016
1900 m3

0Om3

om3
0Om3
om3
3641 m3
2543 m3
Om3
NC
NC
NC
Oom3
0Om3
om3
NC
1998 m3
Om3
om3
0Om3
NC
4009 m3
NC
NC
NC
80663 m3
0Om3
om3
0Om3
NC
om3

730 m3
1170 m3
NC

om3
29918 m3

NC

Om3
NC
0Om3
126 572 m3

2017
4960 m3

1250 m3

om3
0Om3
om3
8726 m3
7485 m3
0m3
NC
om3
0Om3
om3
0Om3
om3
0Om3
5810 m3
0m3
om3
2192 m3
NC
10212 m3
NC
om3
NC
50 000 m3
0m3
om3
0m3
om3
om3

1205m3
2041 m3
om3

om3
11 000 m3

0Om3

0om3

oOm3

0om3
104 881 m3

2015
2180m3

4706 m3

13700 m3
4398 m3
11698 m3
3390m3
3020 m3
1543 m3
NC
NC
NC
12795 m3
9173 m3
6051 m3
NC
3110 m3
3696 m3
12804 m3
16 616 m3
NC
3480 m3
NC
NC
NC
483168 m3
12461 m3
7322 m3
6323 m3
NC
4464 m3

605 m3
1460 m3
NC

3142 m3
40222 m3

NC

4010 m3
NC
2344 m3
677 882 m3

Volume de service
2016
3280 m3

4738 m3

12517 m3
4547 m3
9794 m3
7500 m3
6223 m3
1452 m3
NC
NC
NC
10693 m3
9629 m3
6819 m3
NC
4402 m3
3405 m3
12659 m3
18 007 m3
NC
7012m3
NC
NC
NC
458 537 m3
12852 m3
5919 m3
4488 m3
NC
4882m3

816 m3
1207 m3
NC

3382m3
41270 m3

NC

4459 m3
NC
2373 m3
662 862 m3

2017
5174 m3

5183 m3

12308 m3
4041 m3
9649 m3
11991 m3
7524 m3
1553 m3
NC
3078 m3
3078 m3
10160 m3
10434 m3
6845m3
1805m3
7313 m3
4158 m3
12456 m3
17 346 m3
NC
11348 m3
NC
3078 m3
NC
500 000 m3
12 602 m3
5828 m3
6862 m3
3078 m3
4149 m3

1450 m3
2947 m3
7004 m3

3140 m3
39859 m3

3078 m3

5732m3

3013 m3

2561 m3
749 827 m3
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4 - Performance du réseau : détail par commune

Bernis
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Bezouce
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Bouillargues
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Cabrieres
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Caissargues
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Caveirac
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Clarensac
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Dions
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Fons*

Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Gajan*

Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Garons
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Générac
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
La Calmette
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
La Rouviere
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Langlade
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Lédenon
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)

2016
79,06%
3,36
2016
68,52%
6,54
2016
78,88%
4,32
2016
61,34%
8,39
2016
76,02%
6,34
2016
68,25%
9,27
2016
73,23%
7,41
2016
73,44%
3,84
2016
NC
NC
2016
NC
NC
2016
78,21%
5,26
2016
81,40%
8,36
2016
48,35%
24,34
2016
NC
NC
2016
82,62%
4,34
2016
83,07%
3,36

2017
93,02%
1,14
2017
65,65%
7,90
2017
75,75%
4,90
2017
50,79%
11,47
2017
68,72%
8,16
2017
78,44%
6,75
2017
91,65%
1,98
2017
64,54%
5,91
2017
81,66%
4,62
2017
81,66%
4,62
2017
77,03%
5,16
2017
78,64%
10,00
2017
56,76%
21,74
2017
89,04%
1,18
2017
82,32%
4,93
2017
80,10%
5,36

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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Manduel 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 78,79% 69,69%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 5,07 7,03
Marguerittes 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 75,60% 73,41%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 6,69 7,00
Milhaud 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 75,41% 82,76%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 7,49 5,20
Montignargues* 2016 2017

Rendement du réseau de distribution NC 81,66%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) NC 4,62
Nimes 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 70,55% 72,15%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 18,61 18,10
Poulx 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 73,74% 78,39%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 7,31 5,82
Redessan 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 77,37% 79,77%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 4,48 4,00
Rodilhan 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 81,49% 77,63%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 3,90 7,00
Saint Bauzély* 2016 2017

Rendement du réseau de distribution NC 81,66%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) NC 4,62
Saint Chaptes 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 76,64% 67,29%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 4,80 5,97
Saint COme et Maruéjols 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 83,92% 92,59%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 2,11 0,91
Saint Dionisy 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 74,78% 80,12%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 5,55 5,34
Saint Geniés de Malgoires 2016 2017

Rendement du réseau de distribution NC 75,42%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) NC 6,89
Saint Gervasy 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 68,26% 71,53%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 5,68 4,95
Saint Gilles 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 51,61% 56,21%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 11,63 10,12
Saint Mamert du Gard* 2016 2017

Rendement du réseau de distribution NC 81,66%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) NC 4,62
Sainte Anastasie 2016 2017

Rendement du réseau de distribution 68,56% 72,64%
Indice linéaire de pertes (m3/km/j) 4,22 4,75
Sauzet** 2016 2017

RAPPORT PRIX ET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)
Sernhac
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire de pertes (m3/km/j)

* Rendement du Syndicat des Eaux Leins Garrigue

NC
NC
2016
82,62%
2,95

61

96,94%
0,53
2017
74,03%
4,37

** e rendement de la commune de Sauzet est relativement élevé pour I'année 2017. Cela s’explique par les volumes facturés en 2017 qui
prennent également en compte une partie des volumes consommeés sur I'année 2016. Par conséquent, le rendement de 2018 sera probablement

plus faible que celui de 2017.

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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5 - Qualité de ’eau

[P101.1] Taux de conformité des eaux distribuées réalisés par  [P102.1] Taux de conformité des eaux distribuées par rapport aux

rapport aux limites de qualité pour ce limites de qualité pour ce qui
qui concerne la microbiologie concerne les parameétres physico-chimiques

2015 2016 2017 2015 2016 2017
Bernis 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Bezouce 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Bouillargues 100% 100% 100% 87% 100% 100%
Cabriéres 100% 100% 100% 100% 88% 100%
Caissargues 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Caveirac 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Clarensac 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Dions 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Domessargues NC NC NC NC NC NC
Fons NC NC 100% NC NC 100%
Gajan NC NC 100% NC NC 100%
Garons 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Générac 100% 100% 100% 100% 100% 100%
La Calmette 100% 100% 100% 100% 100% 100%
La Rouviére NC NC 100% NC NC 100%
Langlade 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Lédenon 100% 100% 100% 90% 88% 63%
Manduel 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Marguerittes 100% 100% 100% 95% 100% 90%

Mauressargues NC NC NC NC NC NC
Milhaud 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Montagnac NC NC NC NC NC NC
Montignargues NC NC 100% NC NC 100%

Moulézan NC NC NC NC NC NC
Nimes 98% 100% 99,5% 99% 99% 99,6%
Poulx 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Redessan 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Saint Bauzély NC NC 100% NC NC 100%
Rodilhan 100% 100% 100% 92% 100% 100%
Saint Chaptes 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Saint Cdme et Maruéjols 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Saint Dionisy 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Saint Genies de Malgoires NC NC 100% NC NC 100%
St Gervasy 100% 100% 100% 100% 100% 100%
St Gilles 100% 96% 100% 100% 100% 100%
Saint Mamert du Gard NC NC 100% NC NC 100%
Ste Anastasie 100% 100% 100% 100% 90% 100%
Sauzet NC NC 100% NC NC 100%
Sernhac 100% 100% 100% 76% 54% 100%

MOYENNE NIMES

METROPOLE 98,5% 99,8% 99,7% 98,7% 98,9% 99,2%

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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6- Travaux sur les canalisations d’eau potable

Extension Renouvellement
(ml) (ml)
Bernis 360
Bezouce 353
Bouillargues 1465
Cabrieres 500
Caissargues 24 845
Caveirac 412
Clarensac 150
Dions 170 120
Gajan 1160
Garons 725
Générac 110
La Calmette 75 40
La Rouviere 295
Langlade 86 360
Marguerittes 200
Milhaud 1310
Nimes 1554 719
Rodilhan 655
Saint Bauzély 340
Saint-Chaptes 202
Saint-Come-et-Maruejols 500
Saint-Gilles 1447
Sainte Anastasie 718 1210
Nimes Métropole 2627 13 478

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017
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7 - Recettes des concessionnaires

SECTEUR SUD (Générac, Rodilhan, Saint-

64

SECTEUR EST (Bezouce, Caissargues, Poulx,
Redessan, Saint-Gervasy, Sernhac,

Gilles) i
Bouillargues. Garon, Manduel)
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Recettes 1139983 € 990740 € 989190 € 1640746 € 1879844 € 1790575 €
Dont vente d'eau 1045415 € 920225€ 833937€ 1486981 € 1662922 € 1556491 €
Dont Travaux a titre exclusifs 60529 € 65828 € 139260 € 127931 € 205171 € 220800 €
Dont Produits accessoires 34039 € 4687 € 15993 € 25834 € 11751 € 13284 €
Charges 1131817 € 1035092 € 989190 € 1923585 € 2008 358 € 1877788¢€
SECTEUR OUEST (Saint-Come-et-
Maruéjols, Bernis, Clarensac, Saint- Nimes
Dionisy, Caveirac, Langlade, Milhaud)
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Recettes 1239151€ 1193293 € 1400 500 € 10978214€ | 11902334€ 11706 727 €
Dont vente d'eau 1149546 € 1112980€ 1280600 € 10324240€ | 11251275€ 11013358 €
Dont Travaux a titre exclusifs 40232 € 32690 € 65530 € 393440€ 372784 € 400 356 €
Dont Produits accessoires 49373 € 47623 € 54370 € 260534 € 278275 € 293013 €
Charges 1542773 € 1535867 € 1812780€ 9789711 € 10458754 € 10362543 €
Lédenon Marguerittes
2015 2016 2017 2015 2016 2017
Recettes 59833 € 79877 € 106 719 € 380 895 € 392934 € 353881 €
Dont vente d'eau 54384 € 70588 € 77984 € 308 859 € 340131 € 293 758 €
Dont Travaux a titre exclusifs 3678€ 7435€ 26973 € 58404 € 39155€ 35394 €
Dont Produits accessoires 1771€ 1854 € 1762€ 13632€ 13648 € 24729€
Charges 97140€ 104 662 € 119697 € 396793 € 443332 € 347519€
Syndicat .
Saint
) ) des Eaux .
Sainte-Anastasie . Genies de
Leins .
) Malgoires
Garrigue
2015 2016 2017 2017 2017
Recettes 132982 € 139033 € 120536 € 296720 € 272423 €
Dont vente d'eau 112821 € 117588 € 105 103 € 254223 € 236249€
Dont Travaux a titre exclusifs 16 848 € 18768 € 12295€ 32147€ 28034 €
Dont Produits accesoires 3313€ 2677€ 3138€ 10350€ 8140€
Charges 133 660 € 149514 € 149092 € 301438 € 276 047 €
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8 - Syntheése des indicateurs (hors SE Domessargues)

D102.0

P101.1

P102.1

P103.2B

P104.3
P105.3
P106.3
P107.2
P108.3
P151.1

D151.0

P152.2

P153.2
P154.0
P155.1

EAU POTABLE

Caractéristiques techniques du service
Nombre d'abonnements
Dont abonnés domestiques
Dont abonnés non-domestiques
Linéaire du réseau de desserte (hors branchements)
Volumes facturés au cours de |'exercice
Volumes vendus a d'autres services publics d'eau potable
Volumes prélevés/produits
Volume acheté a d'autres services publics d'eau potable
Nature des ressources utilisées (% souterraine)
Tarification de I'eau et recettes du service
Prix TTC du service pour 120 m3
Montant des recettes liées a la facturation
Autres recettes d'exploitation
Indicateurs de performance
Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contréle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne la microbiologie
Taux de conformité des prélevements sur les eaux distribuées
réalisés au titre du contréle sanitaire par rapport aux limites de
qualité pour ce qui concerne les parametres physico-chimiques
Indice de connaissance et de gestion patrimoniale des réseaux
d'eau potable
Rendement du réseau de distribution
Indice linéaire des volumes non comptés
Indice linéaire de pertes en réseau
Taux moyen de renouvellement du réseau d'eau potable
Indice d'avancement de la protection de la ressource en eau
Taux d'occurrence des interruptions de service non programmé

Délai maximal d’ouverture des branchements pour les nouveaux

abonnés

Taux de respect du délai maximal d'ouverture des branchements

pour les nouveaux abonnés

Durée d'extinction de la dette

Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente
Taux de réclamations recues par I'exploitant

Encours de la dette

Montant de I'annuité de remboursement de la dette au cours du

dernier exercice

Dont capital

Dont intéréts

Montant des amortissements réalisés par la collectivité
organisatrice

Unités

Abonnés

%

%

Points /120

%
m>/j/km
m>/j/km

%

%

Nb/1000 ab.

jours

%

Années
%

Nb/1000 ab.

€

ahdh o A
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Nimes
Métropole

96 444
95404
1040
1663,3
16 214 503
250943
20293222
3949 552
100

2,24
25 867 506
1385 568

99,7

99,2

93

71,4
12,8
11,4
0,55%
99
3,1

95

10,4
2,2
1,9

40 867 527

2747 894

1517 229
1230 665

3658014
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Annexes Assainissement Collectif

1 - Patrimoine du service

Linéaire de
Réseau (km)

Bernis 18,7
Bezouce 16,1
Bouillargues 41,1
Cabriéres 43,4
Caissargues 25,1
Caveirac 28,1
Clarensac 28,7
Dions 5,0
Domessargues 18,5
Garons 26,3
Générac 24,7
La Calmette 22,5
La Rouviere 12,2
Langlade 11,2
Lédenon 9,9
Manduel 33,8
Marguerittes 52,9
Mauressargues 2,3
Milhaud 31,4
Montagnac 2,8
Montignargues 4,2
Moulézan 10,3
Nimes 404,4
Poulx 34,6
Redessan 19,4
Rodilhan 17,3
Saint-Chaptes 7,9
Saint-Come-et-Mjols 8,3
Saint-Dionisy 9,5
Saint Geniés de Malgoires 18,2
Saint-Gervasy 11,4
Saint-Gilles 74,0
Sainte-Anastasie 23,5
Sauzet 7,0
SD Haute Braune (Gajan, St Mamert 326

du Gard, Fons, St Bauzély)
Sernhac 8,5
NIMES METROPOLE 1145,7

Nombre de
Postes de
Relévement
3

R R R, OO U NO R ORFRNO KPR OPNIE bR

PONN R W N o N Y

=
o w g

99

Nombre de
stations
d'épuration
0

P PR RPRPROORRRRRPRRRPRRRRRPRRLRORRORRRLRLRPRELOORL O

28
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Capacité de
traitement
(EH)
S/0
S/0
7 000
S/0
S/0
5 000
9500
700
1200
7 000
S/0
2 500
800
S/0
1500
9 000
15 000
266
7 000
240
800
1000
230 000
5 000
5 000
5500
2 000
S/0
S/0
3 000
4 600
14 400
1500
1000

3 500

1600
345 606
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2- Nombre d’abonnés et volumes : détail par commune

Nombre Volumes Volume d'eaux usées par
d'abonnés  facturés (m°) abonné (m3/ab)
Bernis 1314 124 874 95
Bezouce 1021 99 021 97
Bouillargues 2471 269 050 109
Cabrieres 553 67 098 121
Caissargues 1868 197 415 106
Caveirac 1714 251571 147
Clarensac 1678 197 906 118
Dions 323 20544 64
Domessargues 322 37 058 115
Garons 1795 204 373 114
Générac 1682 193 366 115
La Calmette 971 120140 124
La Rouviere 314 34 588 110
Langlade 580 70414 121
Lédenon 541 61942 114
Manduel 2553 244 508 96
Marguerittes 3611 512 078 142
Mauressargues 85 9243 109
Milhaud 2300 236 336 103
Montagnac 113 12 243 108
Montignargues 374 33738 90
Moulézan 319 36 032 113
Nimes 42 483 7 442 480 175
Poulx 1544 264 389 171
Redessan 1481 139310 94
Rodilhan 1144 125750 110
Saint-Chaptes 814 73633 90
Saint-Come-et-Maruéjols 351 37 486 107
Saint-Dionisy 427 69 036 162
Saint Geniés de Malgoires 1333 138 730 104
Saint-Gervasy 662 63 487 96
Saint-Gilles 5807 549 495 95
Sainte-Anastasie 719 86 532 120
Sauzet 317 43 606 138
SD Haute Braune (Gajan, St

Mamert du Gard, Fons, St 1670 186 715 112

Bauzély)
Sernhac 536 46 644 87
NIMES METROPOLE 85790 12 300 831 143
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3 - Caractéristiques des stations d’épuration

Capacité de iy
. Capacité
Commune traitement kgDBO5/j
Bezouce/Saint-Gervasy 4 600 276
Bouillargues 7 000 420
Caveirac 5000 300
Clarensac / Langlade / St-
Dionisy / St-Come et 9500 570
Mijols
Dions 700 42
Domessargues 1200 72
Garons 7 000 420
La Calmette 2 500 150
La Rouviére 800 48
Lédenon 1500 91
Manduel 9 000 540
Marguerittes / Cabriéres 15 000 901
Mauressargues 266 16
Milhaud 7 000 350
Montagnac 240 14
Montignargues 800 48
Moulezan 1000 60
Nimes 230 000 13851
Poulx 5000 300
Redessan 5000 300
Rodilhan 5500 331
Saint-Chaptes 2 000 120
Saint-Genies-de-Mlgrs 3000 180
Sainte-Anastasie 1500 96
Saint-Gilles 14 400 864
Sauzet 1000 60
SD Haute Braune (Gajan) 3500 210
Sernhac 1600 96

NIMES METROPOLE

el Volume traité
entrant
278 557 m3 275700 m3
375963 m3 362378 m3
186 769 m3 185013 m3
578 723 m3 578 723 m3
NC NC
NC NC
277 912 m3 293 149 m3
194 440 m3 194 440 m3
NC NC
61 459 m3 61 459 m3
415 834 m3 359 778 m3
486 007 m3 441 055 m3
NC NC
217 987 m3 216217 m3
NC NC
NC NC
NC NC
8562182 m3 9004268 m3
174181 m3 169 036 m3
222 026 m3 222 026 m3
220 872 m3 220526 m3
122 852 m3 122 852 m3
176 972 m3 144 556 m3
51203 m3 51203 m3
737 869 m3 737 869 m3
42 217 m3 42 217 m3
210901 m3 210901 m3
63023 m3 63023 m3
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Quantité

de boues

évacuées
(tMmS)

62

94
67

119

0,5
0
87
28

0
10
59

152

0

51
0
0

0

2279
55
62
52
14
42
0,0

210
0
44
5

345 606 EH 21 026 kgDBO5/j 13 657 949 m3 13 956 389 m3 3 491 tMS
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4 - Sous-produits d’épuration

Capacité Qté de
de boues
Commune . , A
traitement évacuées
(EH) (tMmS)
Bezouce/Saint-Gervasy 4 600 62
Bouillargues 7 000 94
Caveirac 5000 67
Clarensac / Langlade /
St-Dionisy / St-CoOme et 9500 119
Mijols
Dions 700 0,5
Domessargues 1200 0
Garons 7 000 87
La Calmette 2 500 28
La Rouviére 800 0
Lédenon 1500 10
Manduel 9 000 59
Marguerittes / Cabriéres 15 000 152
Mauressargues 266 0
Milhaud 7 000 51
Montagnac 240 0
Montignargues 800 0
Moulezan 1000 0
Nimes 230 000 2279
Poulx 5000 55
Redessan 5000 62
Rodilhan 5500 52
Saint-Chaptes 2 000 14
Saint-Genies-de-Mlgrs 3000 42
Sainte-Anastasie 1500 0,0
Saint-Gilles 14 400 210
Sauzet 1000 0
SD Haute Braune (Gajan) 3500 44
Sernhac 1600 5
NIMES METROPOLE 34?:06 3 491 tMS

69
5';:':9 Graisses FEBCE
boues Filiere Sables (t) (m3) degl('ltl)lage
(%)
13,2 compostage 0 14 2,4
15,2 compostage 0 24 2,2
14 Compostage  0,5m?3 8 2,1m3
10  Compostage 6m3 27 4,9 m3
ND compostage ND ND ND
S/0 S/0 ND ND ND
20,41 compostage 2,1 2,8
14 compostage 13,4 0,2
S/0 S/0 ND ND ND
15 compostage 13,6 17,8 1,54
14,77 compostage 18 m3 36 4,4
19  compostage 16 m3 15,313 3,64
S/0 S/0 ND ND ND
10  Compostage 0 20 3,8m?3
S/0 S/0 ND ND ND
S/0 S/0 ND ND ND
S/0 S/0 ND ND ND
19 compostage 246,38 503,68 282,5
14,76 compostage 0 9,5 4,2
13,14 compostage 12 m3 24 2,1
17  compostage 10 m3 11 6,8 m3
11,7 compostage 2,37 2,013 0,805
11,3 compostage o4 s 13,9 1,76
- épandage
ND compostage 19,6 17,4 1,89
9 compostage 20m3 63,9 35m3
ND S/0 0 0 0
12,9 compostage 23 m3 26 1,85
41  compostage 3m? 9 0,8
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5 - Rendements épuratoires

Capacité
Commune de Rendemen Rendemen Rendemen Rendem Rendeme Rendeme
traiteme t DBO5 t DCO t MES ent NTK nt NGL nt Pt
nt (EH)
Bezg‘écrz is'”t' 4 600 99% 96% 99% 84% 82% 62%
Bouillargues 7 000 99% 96% 99% 96% 89% 60%
Caveirac 5000 99% 96% 98% S/0 90% S/0
Clarensac /
Langlade / St- o 0 0 o
Dionisy / St-Come 9 500 99% 96% 98% S/0 90% S/0
et Mjols
Dions 700 85% 51% 11% 36% 0% 7%
Domessargues 1200 96% 94% 97% 94% 94% 0%
Garons 7 000 99% 95% 97% 90% 89% 95%
La Calmette 2 500 94% 87% 91% 77% 75% 68%
La Rouviere 800 99% 99% 98% 93% 93% 38%
Lédenon 1500 99% 95% 99% 96% 88% 50%
Manduel 9 000 98% 95% 96% 89% 88% 74%
M"’gagsreig::s /" 15000 99% 97% 98% 97% 92% 98%
Mauressargues 266 94% 93% 97% 97% 97% 38%
Milhaud 7 000 99% 97% 98% S/0 93% S/0
Montagnac 240 98% 95% 98% 94% 94% 0%
Montignargues 800 96% 90% 93% 93% 93% 20%
Moulezan 1000 98% 95% 98% 93% 93% 0%
Nimes 230 000 99% 96% 99% 97% 94% 93%
Poulx 5000 96% 91% 92% 87% 82% 69%
Redessan 5000 99% 96% 99% 94% 88% 53%
Rodilhan 5500 99% 96% 98% S/0 87% S/0
Saint-Chaptes 2 000 98% 95% 98% 98% S/0 S/0
Sa'nt'l\G/ITg”r'fs'de' 3000 99% 95% 99% 38% 38% 5%
Sainte-Anastasie 1500 99,7% 95% 98% 88% S/0 67%
Saint-Gilles 14 400 99% 97% 98% S/0 89% 93%
Sauzet 1000 99% 94% 98% S/0 S/0 S/0
SD H"("(‘;‘;"ai;a””e 3500 99% 97% 99% 95% 89% 69%
Sernhac 1600 96% 89% 86% 90% 86% 67%
ME"\IJ':R“SIIE’ZLE 345&: 06 99% 95% 98% 84% 91% 82%
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6 - Exploitation des réseaux

Bernis
Bezouce
Bouillargues
Cabrieres
Caissargues
Caveirac
Clarensac
Dions
Domessargues
Garons
Générac
La Calmette
La Rouviere
Langlade
Lédenon
Manduel
Marguerittes
Mauressargues
Milhaud
Montagnac
Montignargues
Moulézan
Nimes
Poulx
Redessan
Rodilhan
Saint-Chaptes
Saint-CoOme-et-Mjols
Saint-Dionisy
Saint Genies de
Malgoires
Saint-Gervasy
Saint-Gilles
Sainte-Anastasie
Sauzet
SD Haute Braune
(Gajan, St Mamert
du Gard, Fons, St
Bauzély)
Sernhac
NIMES
METROPOLE

Linéaire
de Réseau

(km)

18,7
16,1
41,1
43,4
25,1
28,1
28,7
5,0
18,5
26,3
24,7
22,5
12,2
11,2
9,9
33,8
52,9
2,3
314
2,8
4,2
10,3
404,4
34,6
19,4
17,3
7,9
8,3
9,5

18,2

11,4
74,0
23,5
7,0

32,6

8,5
1145,7
km

Linéaire
curé -
préventif
(km)
1,7
2,5
6,6
1,0
6,6
1,4
0,8
0,5
0,2
6,5
3,2
0,1
0,5
1,1
2,2
7,5
11,6
0,3
1,5
0,3
0,5
0,5
98,6
11,1
7,9
2,2
0,0
0,3
0,7

2,7

1,9
13,3
1,0
0,5

7,7

3,2
208,0
km

soit
en%

9%
15%
16%

28%

12%

24%
32%
41%
13%
0%
3%
8%

15%

16%
18%
4%
7%

23%

38%
18%

Nombre de
désobstructions
de
branchements
50
8
48
1
34
17
26
1

32
32
4
3
17
11
44
43
0
71
0
1
0
1098
19
24
20
1

11

131

21

1792

soit par:  Nombre de
1000 | désobstructions
usagers de réseau
38 41
8 4
19 15
2 0
18 10
10 17
15 18
3 1
0
18 23
19 25
4 2
10 1
29 24
20 5
17 17
12 41
3 0
31 31
0 0
3 0
0 1
26 858
12 4
16 14
17 28
1 1
20 10
5 8
8 6
6 3
23 161
7 3
6 0
13 25
7 1
21 1400
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soit
par
100
km
219,5
24,8
36,5
0,0
42,0
60,4
62,8
20,1
10,8
87,4
101,2
8,9
8,2
214,8
50,3
50,4
77,5
0,0
98,6
0,0
0,0
9,7
212,1
11,6
72,3
162,0
12,6
121,0
84,0

32,9

26,3
217,6
12,8
0,0

76,7

11,8

122,3

71

Nb.
d'abonnés

1314
1021
2471
553
1868
1714
1678
323
322
1795
1682
971
314
580
541
2553
3611
85
2 300
113
374
319
42 483
1544
1481
1144
814
351
427

1333

662
5807
719
317

1670

536
85790
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7 - Budgets assainissement

Recettesde
Secteur EU Commune Recet.te.s, facturation
collectivité X i
concessionnaires
Nimes 3558402€ 5417994 €
Cabrieres 74224 € 0€
La Calmette 186674 € 0€
Domessargues 55958 € 0€
Dions 22270€ 0€
Mauressargues 10167 € 0€
Régie* Montagnac 16528 € 0€
Montignargues 28677 € 0€
Moulézan 25222¢€ 0€
LaRouviere 26287 € 0€
Saint-Chaptes 74 038 € 0€
Sauzet 37065 € 0€
Lédenon 5919 € 67972 €
Marguerittes 36514 € 406 810 €
Saint Geniés de Malgoires 35000€ 232216 €
Sainte-Anastasie** 55226 € 47 658 €
SD Haute Braune (Gajan, St Mamert du Gard,
Fon(s. Sft Bauzélv) >6471¢€ 256357¢
Générac
Secteur Sud Rodilhan 396414 € 519620€
Saint-Gilles
St-CoOme-et-Mijols
Bernis
Clarensac
Secteur Ouest saint-Dionisy 483580 € 714970 €
Caveirac
Langlade
Milhaud
Garons 52433¢€ 188622 €
Bezouce
Bouillargues
Caissargues
Manduel
Secteur Est 339223¢€ 1143125€
Poulx
Redessan
Saint-Gervasy
Sernhac
ENSEMBLE NIMES METROPOLE 5576292 € 8995344 €

* Résultats sur la base d'une estimation (volumes x tarif)

** Valeur sur le ler semestre (concession de service public) + second semestre en régie estimé a 51 138 €

Travaux a titre
exclusifet
recettes
accessoires

1374828€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
0€
16 097 €
23512 €
19174 €
9262¢€

36563 €

41200 €

45341 €

6093 €

114598 €

1686668 €
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TOTAL

10351224 €
74224 €
186674 €
55958 €
22270€
10167 €
16528 €
28677 €
25222 €
26287 €
74038 €
37065 €
89988 €
466 836 €
286390 €
112146 €

349391€

105622 €

1243891 €

247 148 €

1596946 €

15406692 €
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8- Travaux sur canalisations réalisés par Nimes Métropole

Extension Renouvellement

(ml) (ml)
Bernis 0 336

Bezouce 0 52
Bouillargues 0 1350
Caissargues 1260 820
Dions 0 120
Fons 0 1071
Garons 0 515

Générac 0 90

La Calmette 17 0
Langlade 0 355
Marguerittes 0 1110
Milhaud 0 116
Nimes 1666 898
Rodilhan 0 622
St-Come-et-Mrijls 0 470
Saint-Gilles 0 876
St-Mamert du Gard 0 270
Sainte-Anastasie 100 495
Nimes Métropole 3043 9566

Caissargues : I'extension correspond a la canalisation de transfert des eaux usées de Caissargues a la STEU de Nimes
Nimes : I'extension est relative a I'urbanisation des quartiers ouest de la Ville
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9 - Synthése des indicateurs

D201.0

D202.0

D203.0

D204.0

P201.1

P202.2B

P203.3

P204.3

P205.3

P206.3

P251.1

P252.2

P253.2

P254.3

P255.3
P256.2
P257.0

P258.1

ASSAINISSEMENT COLLECTIF Unités
Caractéristiques techniques du service

Estimation du nombre d’habitants desservis par un réseau .

) . Habitants
d’assainissement
Nombre d'autorisations de déversement d'effluents

s . . ) , Nombre
d'établissements industriels au réseau de collecte des eaux usées
Quantité de boues issues des ouvrages d'épuration tMS
Nombre d'abonnements Abonnements
Volumes assujettis a I'assainissement collectif m3
Linéaire du réseau de desserte (hors branchements) km

Tarification de I'assainissement collectif et recettes du service
Prix TTC du service au m3 pour 120 m3 €/m3
Montant des recettes liées a la facturation €
Autres recettes d'exploitation €

Indicateurs de performance
Taux de desserte par les réseaux de collecte des eaux usées %
Ir:dlce de ?onnalssance et de gestion patrimoniale des réseaux Points/120
d'eaux usées
Conformité de la collecte des effluents aux prescriptions définies %
aux prescriptions nationales issues de la directive ERU
Conformité des équipements d’épuration aux prescriptions %
nationales issues de la directive ERU
Conformité de la performance des ouvrages d’épuration du %
service aux prescriptions nationales issues de la directive ERU
Taux de boues issues des ouvrages d'épuration évacuées selon des %
filieres conformes a la réglementation
Taux de débordement des effluents dans les locaux des usagers Nb/lOQO
abonnés

Nc?mbre de points du réseau necessnalnt des interventions Nb/100 km
fréquentes de curage par 100 km de réseau
Taux moyen de renouvellement des réseaux de collecte des eaux %

usées

Conformité des performances des équipements d'épuration au

regard des prescriptions de I'acte individuel pris en application de %
la Police de I'eau

Indice de connaissance des rejets au milieu naturel par les réseaux  Points/120
Durée d'extinction de la dette Années
Taux d'impayés sur les factures d'eau de I'année précédente %

, . ) Nb/1000
Taux de réclamations regues par I'exploitant ,

abonnés
Financement des investissements

Encours de la dette €
Montant de I'annuité de remboursement de la dette au cours du €
dernier exercice
dont capital €
dont intéréts €
Montant des amortissements réalisés par la collectivité €

organisatrice du service
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Nimes
Métropole

247 228

33

3491,8
85790
12 300 831
1145,7

1,49
15 818 047
1686 668

88,2
85

90

90

90

100
0,0
13,5

0,55

95,0

75
9,2
5,7

11,9

73 042 250
6 845 955

5257720
1588 235

5850812
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Comment contacter les différents acteurs du service de l'eau potable et de

I’assainissement?

Pour I'ensemble des usagers :

-
Faug
= 4

@ veoua

EAU

|

W' nimes
& metropole

SUEZ (Lyonnaise des Eaux) vous recoit dans son bureau d’accueil sur la
commune de Calvisson (30420), 10 rue de la Cave. Le bureau est ouvert
au public le mercredi et le vendredi de 9h00 a 12h00 et de 13h30 a 16h30.
L’accueil téléphonique est assuré par le Centre de Relation Clientéle basé
a Béziers du lundi a vendredi, sans interruption de 8 heures a 19 heures,
et le samedi de 8 heures a 13 heures. Ce centre est joignable aux numéros
suivants :

Pour toute demande ou réclamation : 0977 408 408 (appel non
surtaxé)

Pour toutes les urgences techniques : 0977 401 124 (appel non
surtaxé)
En dehors des heures d’ouverture de I'accueil physique ou des plages
ouvrés de l'accueil téléphonique, le service d’urgence assure I'accueil
téléphonique des clients 24h/24 et 7j/7.

SAUR assure son accueil physique de lundi au jeudi de 08h00 a 11h30 et
de 14h a 17h30 et le vendredi, de 08h30 a 11h30 et de 14h a 17h. Les
coordonnées de son bureau d’accueil sont: 102 Avenue de I’Amérique
Latine, 30900 Nimes.

L’accueil téléphonique est assuré de lundi au vendredi de 08h a 19 h au
numéro 04 30 62 10 01.

Le service d’urgence est joignable 24h/24 au numéro 04 30 62 10 09.

VEOLIA EAU vous accueille en ses locaux de Beaucaire — 44 rue de la
Redoute. Les bureaux sont ouverts du lundi au vendredi de 08H30 a
12H30. Pour les questions relatives a I'abonnement au service, les
abonnés peuvent contacter Veolia du Lundi au Vendredi de 8h a 19h et le
samedi de 9h a 12h au 0969 329 328.

Pour tout débordement, obstruction, incident ou fait anormal, Veolia Eau
est disponible 7j/7 et 24h/24 au 0969 323 552.

La Communauté d’Agglomération Nimes Métropole permet a tous les
usagers du service de consulter la qualité de I'eau sur leur commune et
d’obtenir des informations sur le service de I'eau et de I’assainissement
au quotidien, y compris Assainissement Non Collectif.

Ses coordonnées sont :

3, rue du Colisée, 30947 Nimes Cedex 9. Standard : 04 66 02 55 55

Ses horaires d’ouverture sont du lundi au jeudi de 08h a 12h30 et de
13h30 a 18h15, et le vendredi, de 08h a 12h30 et de 13h30a 17h.
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Délibération sur les tarifs

E-A N° 2016 - 07 - 029

-\ métropole ~ CONSEIL COMMUNAUTAIRE

REGISTRE DES DELIBERATIONS
SEANCE DU 12/12/2016

L'an deux mille seize le lundi douze décembre a dix-huit heures, le Conseil Communautaire
de Nimes Métropole réguliérement convoqué le mardi six décembre s'est réuni au nombre
prescrit par la loi, dans la salle des délibérations, sous la présidence Monsieur Yvan
Lachaud, Président.

OBJET DE LA DELIBERATION

Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public d'Assainissement
Non Collectif &8 compter du 1er janvier 2017,

Présents :
M. LACHAUD Président;

M. GAILLARD, M. SCHOEPFER, MME ROCCO, M. DALMAS, M. PREVOTEAU, M. GRANAT, M. PORTAL, M.
DESCLOUX, M. BAZIN, M. GOURDEL, M. RAYMOND, M. SOULAS, M. QUITTARD, M. ALLIER, M. VALADIER Vice
Présidents;

M. THOULOUZE, M. TOUZELLIER, M. MARCOS, M. GADILLE, MME ENJELVIN, M. GIBERT, M. BOLLEGUE, M.
PRADIER, M. MAYOR, M. PROCIDA, M. TIBERINO, M. REDER, M. MAZAUDIER, M. GABACH, M. VINCENT, MME
RICHARD Membres du Bureau;

MME AGUILA, MME BLACHON-AGUILAR, MME BOURGADE, M. BURGOA, MME BOISSIERE, MME CREPIN-M,
MME DE GIRARDI, MME DELBOS, M. DUMAGEL, MME DUMAS, M. FABRE-PUJOL, MME FAYET, M. FLANDIN,
MME FOURQUET, MME NOVELLI, M. PASTOR, MME PAUL, M. PLANTIER, MME RAINVILLE, MME SARTRE, M.
SEGUELA, M. SEGUY, M. TAULELLE, M. VALADE, MME TOURNIER BARNIER Conseillers Communautaires;

Absents excuseés :

M. GRANCHI (donne pouvoir &8 M. MARCOS), M. PROUST (donne pouvoir a M. PLANTIER), M. TIXADOR (donne
pouvoir & M. GADILLE), M. GARCIA (donne pouvoir & M. DUMAGEL ), MME ANDREO (donne pouvoir 8 M. GRANAT),
M. ANGELRAS (donne pouvair &8 M, PASTOR), MME BARBUSSE (donne pouvoir 8 MME BOISSIERE), MME
BORDES (donne pouvoir 8 MME BOURGADE), MME CHELVI-SENDIN (donne pouvoir 8 MME DE GIRARDI), MME
ENRIQUEZ (donne pouvoir a MME DELBOS), M. NICOLAS (donne pouvoir a M. PRADIER), MME PEREZ (donne
pouvoir @ M. VALADIER), MME PONCE-CASANOVA (donne pouvoir 8 MME CREPIN-M), MME TRONC (donne
pouvoir @ M. SEGUELA)

MME DOYEN (absente excusée), M. FOURNIER (absent excusé), MME GARDET (absente excusée), M. GILLET
(absent excusé), M. JACOB (absent excusé), M. GELLY (absent excusé)

Nombre de membres afférents au Conseil : 077
Nombre de membres en exercice . 077
Nombre de membres présents : 057
Nombre de suppléants : 00
Nombre de procurations : 14
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OBJET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif a compter du 1er janvier 2017.

1. CONTEXTE GENERAL

La communauté d'agglomération de Nimes Métropole se doit de maitriser
I'évolution du prix de I'eau qui doit étre soumis chaque année, a I'approbation du
Conseil Communautaire.

Nimes Métropole a décidé le 15 décembre 2008 de mettre en place un prix unique
global de I'eau pour I'ensemble des abonnés de I'agglomération, incluant les parts
fermiéres et communautaires ainsi que toutes taxes et redevances comprises, afin
d'assurer la lisibilité du prix de I'eau pour tous les abonnés.

Le prix de I'eau au 1" janvier 2017 progressera de 1,75% pour tenir compte :

1. Des investissements liés aux schémas directeurs

2. De I'évolution de la redevance Agence de I'Eau de lutte contre la
pollution

3. De I'évolution annuelle des rémunérations fermiéres.

Pour les cing communes en dessous du tarif harmonisé, le rattrapage se poursuit
jusqu’'en 2019.

Par ailleurs, I'évolution réglementaire introduite par l'arrété du 21 juillet 2015
augmente le seuil de compétence du SPANC aux installations générant une charge
brute de pollution rejetée jusqu'a 12 kg/j de DBOS.

Cette modification impactant de fagon significative le coeur de métier, les modalités
et les procédures mises en place, il convient afin d'assurer les principes de
continuité de service, d'équilibre budgétaire et d'égalité entre les usagers, d'adapter
les tarifs et le reglement de service du SPANC a cette évolution.

2. ASPECTS JURIDIQUES

Conformément a la loi n® 2006-1772 du 30 décembre 2006 sur I'eau et les milieux
aquatiques et a la circulaire du 30 septembre 1991 NOR/B/00205/C précisant que
la comptabilité applicable aux budgets de l'eau et de I'assainissement est la M 49, il
est proposé une tarification qui tient compte de la délibération n°2008-07-043
relative au principe et au schéma d'unification progressive du prix de I'eau dans
I'agglomération ainsi que des éléments financiers en lien avec les besoins des
services.

RAPPORT PRIXET QUALITE DU SERVICE — Exercice 2017

77




&0

W nimes
% metropole

Rapporteur : M. Jacques Bollegue E-A N° 2016 - 07 - 029

OBJET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif a compter du 1er janvier 2017.

L'arrété du 21 juillet 2015, abrogeant l'arrété du 22 juin 2007, fixe de nouvelles
modalités de prescriptions techniques, de surveillance et de contrdles des
installations d'assainissement non collectif. En outre, il élargi le champ
d’intervention des Services Public d’Assainissement Non Collectif aux installations
dont la charge brute de pollution organique est supérieure a 1.2kg/j de DBO5 (soit
21 équivalent habitant). En application de cet arrété, le SPANC de Nimes
Métropole est donc compétent pour instruire les projets de conception et de
réalisation des ouvrages jusqu'a ce nouveau seuil. |l est également compétent pour
effectuer I'ensemble des missions de contréle défini par I'arrété du 27 avril 2012 a
présent applicable a ces mémes installations.

3. ASPECTS FINANCIERS

Les dépenses et recettes nécessaires seront inscrites aux budgets annexes de
référence.

Aprés avis de la commission,

Le Conseil Communautaire aprés en avoir délibére,

Décide a LA MAJORITE

CONTRE : MME DUMAS Frangoise , M. FABRE-PUJOL Alain , MME FAYET Sylvette
, M. SEGUY Frangois

ARTICLE 1: De fixer & compter du 1* janvier 2017 le prix de I'eau comme suit (y
compris locations compteurs le cas échéant), dans la mesure ou I'abonné est
soumis au paiement de la redevance d'assainissement collectif :

Abonnés desservis par les réseaux Prix H TVA
des communes de : en €m°®
Bernis, Bezouce, Bouillargues, Caveirac, Garons, Geénérac,
Manduel, Marguerittes, Nimes, Saint Gervasy, Sernhac, 34816

Caissargues, Clarensac, Langlade, Lédenon, Milhaud, Poulx,
Rodilhan, Saint Céme et Maruéjols, Saint Dionisy, Saint Gilles,
Sainte Anastasie

Cabriéres 3,2873
Dions, La Calmette, Saint Chaptes 3,143
Redessan 3,3814
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Rapporteur : M. Jacques Bollegue E-A N° 2016 - 07 - 029

OBJET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif a compter du 1er janvier 2017,

Ces prix s'entendent y compris parts communautaires, parts délégataires et toutes
taxes et redevances et hors TVA.

La répartition de ces tarifs entre I'eau potable et I'assainissement collectif sera la
suivante (y compris taxes et redevances afférentes et hors TVA) :

Part Eau Potable H TVA | Part Eaux Usées H TVA
Abonnés desservis par | a compter du 01/01/2017 | a compter du 01/01/2017
le réseau Taux actuel TVA5,5 % Taux actuel TVA 10 %
pour mémoire pour mémoire
des communes de :

Bernis 21226 € 1,3590 €
Bezouce 2,1226 € 1,3590 €
Bouillargues 2,1226 € 1,3590 €
Cabriéres 2,0261 € 1,2612 €
Calssargues 21226 € 1,3590 €
Caveirac 2,1226 € 1,3690 €
Clarensac 2,1226 € 1,3590 €
Dions 1,8753 € 1,2390 €
Garons 2,1226 € 1,3590 €
Genérac 2,1226 € | 1,3690 €
La Calmette 1,9538 € 1,1605 €
Langlade 21226 € 1,3590 €
Lédenon 21226 € 1,3590 €
Manduel 2,1226 € 1,3590 €
Marguerittes 2,1226 € 1,3590 €
Milhaud 2,1226 € 1,3590 €
Nimes 2,1226 € 1,3590 €
Poulx 2,1226 € 1,3590 €
Redessan 2,0404 € 1,3410 €
Rodilhan 21226 € 1,3590 €
Saint Chaptes 1,8538 € 1,1605 €
Saint Céme et Maruéjols 2,1226 € 1,3590 €
Saint Dionisy 21226 € 1,3590 €
Saint Gervasy 21226 € 1,3590 €
Saint Gilles 2,1226 € 1,3590 €
Sainte Anastasie 2,1226 € 1,3590 €
Sernhac 21226 € 1,3590 €
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Rapporteur : M. Jacques Bollegue E-A N° 2016 - 07 - 029

OB.JET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif a compter du 1er janvier 2017.

En cas de délégation de service public, les délégataires factureront ces tarifs a tous
les abonnés. Afin de respecter I'équilibre de leurs contrats de délégation, ils
reverseront & Nimes Métropole la totalité des recettes pergues auprés des
abonnés, déduction faite des recettes leur revenant contractuellement, des recettes
revenant aux collectivités extérieures et des sommes reversées aux organismes
gestionnaires des taxes et redevances.

ARTICLE 2 : Les tarifs des prestations non comprises dans la part communautaire
de I'eau potable et de la redevance de I'assainissement collectif, seront & compter
du 1°" janvier 2017 les suivants :

A) _ Le coit des nouveaux branchements,
Il est a la charge des abonnés,
Dans le cadre de travaux a linitiative de Nimes Métropole, celle-ci les
facturera a 'abonné selon les modalités suivantes :

Le réseau existe au droit de la parcelle :

1. Pour desserte d’'une parcelle riveraine d'une canalisation d'eau potable,
respectivement d'eaux usées, existante sous une voie publiqgue d'une
largeur de voirie inférieure ou égale & 10 métres au niveau du futur
branchement :

1. le montant forfaitaire de 1 200 € HT pour un branchement d’eau potable,
de diamétre nominal inférieur ou égal a 32 mm de profondeur maximum
1,50 métres.

2. le montant forfaitaire de 1 200 € HT pour un branchement d'eaux usées
en PVC de diamétre inférieur ou égal a 160 mm et de profondeur
maximum 1,50 métres.

2. Pour desserte d'une parcelle riveraine d'une canalisation d'eau potable,
respectivement d'eaux usées, existante sous une voie publique d'une
largeur de voirie supérieure a 10 métres au niveau du futur branchement
ou pour d iamétres ou profondeurs supérieurs au cas a) ou b) ci-
dessus, te montant du branchement d’eau potable ou d’eaux usées sera
calculé sur la base de la largeur de voirie divisée par deux, en
application des prix unitaires présentés en annexe de la délibération ou a
défaut, en application des prix unitaires des bordereaux des prix des
marchés de travaux en vigueur®.
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OBJET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif 2 compter du 1er janvier 2017.

Le réseau n'existe pas au droit de la parcelle .

3. En cas de branchement en extrémité du réseau existant ou n'entrant pas
dans les critéres ci-dessus, le montant du branchement d'eau potable ou
d'eaux usées sera calculé au co(t réel par application des prix annexés
a la délibération ou, & défaut, en application des prix unitaires des
bordereaux des prix des marchés de travaux en vigueur®.

(*) Ou en labsence de référence au bordereau de prix, le montant du
branchement d'eau potable ou d'eaux usées sera le colt des fournitures majoré
de 20%, complété par le colt de la main d'ceuvre calculé sur la base du tarif
horaire défini dans le tableau annexé a la présente délibération.

B) Les colits des autres prestations facturées a 'abonné sont :

1. soit ceux prévus aux différents contrats de délégation de service public ;

4. soit a défaut, le colt réel réglé par Nimes Métropole par application des prix
unitaires des bordereaux des prix de ses marchés de travaux en vigueur ;

2. soit a défaut et notamment sur les réseaux deau potable et
d'assainissement des communes de Cabriéres, Dions, La Calmette et St
Chaptes qui sont gérés en régie directe, ceux rappelés dans le tableau ci-
annexe ;

5. soit, & défaut, le co(it des foumnitures majoré de 20%, complété par le
coit de la main d'ceuvre calculé sur la base du tarif horaire défini dans le
tableau annexé a la présente délibération.

ARTICLE 3 : De fixer a compter du 1*" janvier 2017 les tarifs du Service Public de
I'Assainissement Non Collectif :

81

Capacite de Canditions et
velié de la prestation l'instaltation-flux de Tarifs modalités
pollution d'application
Contréle de conception
projet neuf (TVA 20%) et g 3 -
pour les réhabilitations Inférieur(e) a 20 EH 210 €HT Forfaitaire
(TVA 10%)
Entre 21 et 50 EH 310 € HT Forfaitaire
S“pé”“é‘ge) 450 610 € HT Forfaitaire
0'39”°St1'g;2;"a' (VA | infrieur(e) & 20 EH 92€ HT Forfaitaire
Entre 21 et 50 EH 210 € HT Forfaitaire
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Rapporteur : M. Jacques Bollegue E-A N° 2016 - 07 - 029

OBJET : Détermination du prix de I'eau, de prestations annexes et du Service Public
d'Assainissement Non Collectif a compter du 1er janvier 2017.

i e 310 € HT Forfaitaire
Contréle effectué sur
demande Inférieur(e) a 20 EH 210€ HT Forfaitaire
expresse (TVA 10%)
Entre 21 et 50 EH 310 €HT Forfaitaire
i 610 € HT Forfaitaire
Redevance de bon i 14,45 € HT (15,89 ;
Fnctanaent Inférieur(e) a 20 EH € TTC) TVA 10% Annualisée
Entre 21 et 50 EH 110 € HT Forfaitaire
N e 210 € HT Forfaitaire

ARTICLE 4: Les conséquences financiéres de cette délibération sont imputées
aux documents budgétaires de référence.

o L sident,
W nimas. Yvan {ACHAUD
La Pre J ;

Yvan LACHAI ll[}
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Informations de I’Agence de ’Eau Rhone Méditerranée Corse

L'agence de I'eau Rhéne Méditerranée Corse vous rend compte de la fiscalité de I'eau

*[eau ’ i
RHONE MiITERRANES !z EA“
l

LA FISCALITE SUR LEAU A PERMIS
UNE NETTE AMELIORATION
DE LA QUALITE DE NOS RIVIERES

Grace a cette fiscalité sur I'eau, le parc frangais des stations d’épuration est désormais
aux normes : la pollution organique dans les rivieres a été divisée par 10 en 20 ans.

agence

Le prix moyen de I'eau "";u-:;

dans les bassins Rhone- (a e e

Maditerranse 4t Corss = oes D’.Jie vedse-(w‘te eau p-.}..mk’ _

est de 3,63 € TTC/m? et — WEN E..‘: 1' et de dépallution des esux usées

de 4,02 € TTC/m?en S —

France®. 14 % de la facture ’f-—i:,":r: \

d'eau sont constitués — -

de redevances payées a L

I'agence de l'eau. ) m
aoo,fr ngﬁ?; en 20'2 COLLECTIVITES

Cet impot est réinvesti prom c?locﬁ\itil Fosirat Responsables du o

par 'agence pour mettre la p«fa—mo ﬁu ::"';':;:‘:;U Ntﬂ:':‘ a

aux normes les stations unhhument il d."M.m.

d'épuration, renouveler
les réseaux d'eau potable,

eéconomiser |'eau, protéger
. Une caisse de solidarité

les captages d'eau potable
des pollutions par les |'ageﬂ08 . - .
2 : reversent I'impét sur 'eau des ménages
pesticides et les 'I‘m'“as' (ﬁl eau 0,044 c€/1(14 % dela facture d'eau)
restaurer le fonctionnement redistribue l'impét au plus
naturel des rivieres, urgent (0 dette)
Lagence de I'eau Rhone 53,8 M€ d'ades en 2016 pour les investissements
Méditerranée Corse des usagers de l'eau (hors collectivités)

est un établissement
public de I'Etat sous

tutelle du ministere de
|'environnement, consacré
a la protection de I'eau et

pale I'impét
sur l'eau de type
« pollueur-payeur »

AUTRES

garant de l'intérét genéral. ndintobs

agriculteurs,
*Source : astmation de I'agence db hydroélectriciens,
V'asu 3 partr s donndas Skpas 2014 pécheurs..
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ACTIONS AIDEES
PAR 'AGENCE DE L'EAU

DANS LES BASSINS RHONE-MEDITERRANEE ET CORSE EN 2014

Pour économiser I'eau sur les territoires en déficit en eau
(72,3 millions €)

U6 opérations (réduction des fuites dans les réseaux d'eau potable,
modemisation des techniques d'irigation..) ont permis d'économiser
38,9 millions m* en 2014 soit la corsommation d'une ville de 500000 habitants.

Pour dépolluer les eaux

(150,3 millions € pour les stations d'épuration et les réseaux
d’assainissement)

51 stations d'épuration aidées en 2016. Lcbjectif de mise en conformité des
stations d'épuration des grandes vill es est atteint. Lagence continue maintenant
avec les villes de plus petite taille et les communes rurales.

Pour réduire les pollutions par les pesticides et les toxiques
(63 millions €)

48 territoires engagés dans des démarches collectives de réduction des
rejets de substances dangereuses concemant des activités industrielles et
commerciales.

8 opérations majeures de lutte contre les substances dangereuses lancées sur
de grands sites industriels.

Pour protéger les captages d'eau potable des pesticides
et des nitrates

(9.5 millions €)

31 nouveaux captages prioritaires du SDAGE ont un programme d'actions qui
prévoit des changements de pratiques agricoles pour réduire |'utilisation des
pesticides et des nitrates. Eviter la pollution des captages par les pesticides
permet d'économiser les surcolts pour rendre potable une eau polluée.
Chaque année ces traitements coltent entre 400 et 700 millions € aux Franqais.

Pour redonner aux rivieres un fonctionnement naturel,
restaurer les zones humides et préserver la blodiversité
(90,8 millions €)

106 km de rivieres restaurées et 167 seuils et barrages rendus franchissables
par les poissons. Les aménagements artificiels des rivieres (bétonnage des
berges) ne permettent plus aux poissons de circuler, aux sédiments de s'écouler
lls peuvent méme aggraver les crues. L'objectif est de redonner aux riviéres un
fonctionnement naturel,

1740 ha de zones humides ont fait I'objet d’une aide, dont £93 ha de surfaces
acquises. L'cbjectif de I'agence est de restaurer 10000 ha de zones humides.
Telle une éponge, les zones humides participent a la régulation des eaux en
absorbant I'eau en excés et en la relargant quand il fait sec.

Pour la solidarité internationale

(4,5 millions €)

66 opérations engagées pour donner accés a l'eau ou a |'assainissement a des
populations démunies dans les pays en voie de développement.
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LAGENCE DE L'EAU VOUS REND COMPTE
DE LA FISCALITE DE L'EAU
2017

Pour les ménages, les redevances représentent 14 % de la facture d'eau. Un ménage de 34 personnes, consommant
120 m*/an, dépense en moyenne 34 € par mois pour son alimentation en eau potable, dont 4,20 € pour les redevances.

14,4 % @1,1m0
vl T 11“2'_% @005 MO
comme redevance de prélévement mmmm'*""“

sur la ressource en cau artisans et petites

industries) comme
redevance de pollution domestique

10,3 % same
t:;:':qnluuu:hrd“u DE REDEVANCES 0,5 % (2,6 M€)
la ressource en eau propriétaires de canaux,
EN 2016 ‘.‘ pour la protection
it Z .
£ o -
u;':cnhmdupoldn 2 7 % (15,3 M€)
l:'“'m E puyhpcluduuhw:d:pnduu
sur ls ressource en cau : “w"hn
des produits comme redevance

Pour toutes les redevances, les taux sont fixés par le conseil pollution
d"administration de 'agence de I'eau ol sont représentés tous
les usagers de 'eau, y compris les ménages.

UNE REDISTRIBUTION SOUS FORME D’AIDES
Cette redistribution bénéficie pour plus de 80 % aux collectivités, Elle organise une solidarité entre les bassins Rhéne-
Méditerranée et Corse ainsi qu'entre les communes urbaines et rurales.

14,6 % some 46£3 % (254,3 M©)
mmﬁcﬁvﬂspur restauration et la aux colle .
MMWJM a"-h-nr-h-

5,2 % 287 M6

N\ aux
21 % (1155 M© e “'““*‘:mm:"*
pourieséconomie <o t b PREVISIONNEL sty i o
*l d’m. -
I\mmhpalu“:-?:lﬁm POUR 2017 : 0,9 % sme

gestion de la resscurce .l.' Sdarké & —
acces 3 I'eau ou & 'sssainissement

pour les populstions demunies

3,6 % zome
mm&wm Ex,3 % (45._5 N:()
pour des actions de dépollution dans Fagricubture

Aldes aux communes rurales : I'agence de |'eau soutient spécifiquement les actions des communes rurales pour
rénover et entretenir leurs infrastructures d’eau et d’assainissement (100 millions €/an).
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QUALITE DES EAUX

Etat écologique des cours d'eau
Situation en 2015

Le nombre de cours d'eau en bon
état a plus que doublé au cours des
25 demieres années.

1%

La moitié des cours d'eau du bassin Rhone-
Méditerranée sont en bon état. Cette nette
ameélioration depuis 25 ans est le résultat d'une
politique réussie de mise aux nomes des stations
d'épuration. Par rapport a 1990, ce sont ainsi

30 tonnes d'azote ammoniacal par jour en moins qui
trarsitent a I'aval de Lyon.

Pour les masses d'eau n'ayant pas encore atteint le
bon état, les principales causes de dégradation

de la qualite de I'eau sont I'artificalisation du

Iit des nivieres et les barrages et les seuils qui
barrent le cours de I'eau (75 % des cas), la pollution
par les pesticides (49 %) ou des prélevements

d'eau excessifs dans un contexte de changement
dimatique (33 %).

Le bassin de Corse est relativement épargné par ces
pressions, 87 % de ses rivieres sont en bon etat.

Apph quakts Maditerranee

Découvrez I'état de santé des rivieres en France et de la Méditerranée
avec les deux applications mobiles de I'agence de |'eau.

Bassin Rhone-Méditerranée Bassin de Corse

2 15 millions d’habitants > 320000 habitants permanents

> 25 % du territoire frangais > 2,7 millions de touristes chaque année
> 20 % de 'activité agricole et industrielle 2 3000 km de cours d'eau

2 50 % de l'activité touristique > 1000 km de cotes

> 11000 cours d'eau de plus de 2 km

AGENCE DE 'EAU RHONE MEDITERRANEE CORSE
2-4, allée de Lodz 69363 Lyon Cedex 07
A ' TéL:0472712600
“l o wrw eaurmc. fr - wew.sauvonsleau fr
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FIChES « Quelle eau buvez -vous ? de l Agence Regmnale de Sante

Le contrdie sanitaire des saux d'alimentation est effectué par le service santé envirennemsentale de la délégation
dépanementale du Gard de [fAgence Régionale de Samé Languedoc-Roussillon-Midi-Pyrennées.

Les analyses sont réalisées depuis 2015 par le laboratoire Carso - Labe rre Sante Enviror t Hygiene de
Lyon. Avant 2015, les analyses étaient effectuées par le laboratoire Eurcfins IPL-Sud. Tous les deux sont agréés
par l2 minstéra chargé da la santé

Le nombre d'analyses effectué dépend du nombre d'habitants dessanyi ot du type de ressource (souteraine cu
superficielle).

Les prélévements sont faits 3 la ressource, A |a production {en sortie de station de tratt 1) et sur la ré de
distribution.
Les résultat ! du ole sanitaire sont sysia tt is au responsable du ré

pour action et uﬂonmhon auprés des usagers par voie d'afﬁchage

La qualité bactériclogique est évaluée par la recherche de bactéries témoins d'une pollution microbiclegique de la
ressource ou du réseau (pollution pouvant étre responsable de maladies plus ou moins graves tefles que
gastro-anténta, hipatite A, parasitose, )

Les nitrates sont présents 3 I'#tat naturel dans les scis comme résidus de la vie (végétaux, animaux &t humains) 3
desuﬂmwumesde!tmwlm Das apponts ifs ou mal isés de matiéres fertiisantes pauvent
étre 3 l'ongine d'une jon de Ia ¢ ion dans les ressources. La tenaur en nitrates doit &tre
inférizure a ﬁnmgparimafm d'assurer la protection des noumrissons et des femmes enceintes.

Lagressivité de 'eau peut entrainer la comosion des canalisations métaliques (plomb, cunvre, ...) dans les réseaw
intérieurs. Le remplacement de toute conduite en plomb est souhaitable. Dans Mattente de leur changement. il est
impartant de laisser couler quﬂqws litres d'sau avant de la consommer. en évitant les gaspillages.

Compte tenu que l2 plomb 25t un élédment toxique. il convient de imiter sen accumulation dans l'organisme. Aussi
il est vivement racommandé aux enfants &t aux femmes enceintes de ne pas boire l'=au du robinet lersqulily a
présence de canalfisatons en plomb dans Mabitation.

Le fluor st un oligo-éément présent naturellement dans 'sau. Des doses modérées sont bénéfiques pour la
santa. Lorsgue 'eau est peu fluorée, un apport complémentaire sous forme de sel de cuisine flucreé ou de
compnmas peut vous £tre recommandé par votre dentiste, pour une prévention optimale de la carie dentaire.

A ('81at naturel, I'=sau ne contient pas de pesticides. Certains, A I'état de traces dans l'2au, sont suspectés d'effets
sur la santé lorsquiis sont consommés durant touts une vie.

Pour toutes informations complémentaires, vous pouvez vous adresser i la personne responsable de la
distribution de I'eau et, éventuellement, auprés du service santé environnementale de la délégation
départementale du Gard de I'Agence Régionale de Santé.

Aprés quelques jours d'absance, purges I'ensemble des canalisations d'zau avant consammation, en laissant
couler M'eau quelgues instants avant de la boire.

En cuisine, utilisez exclusivement 'eau du réseau d'sau I’mede mur la boisson, 1a cui des ali etle
ringage des ustensies. L'utiisation d'une 2au a une températ - ise la migration des metaux dans
l'eau.

L'eau froide doit étre conservée au frais dans un récipient couvert sans dépasser plus de 48 haures.

Reserver les trai ts o 18 aires éventuels, tels les adoucisseurs au seul réseau d'eau chaude
sanitaire. s sont sans intérét sur le réseau d'sau frmde utilis pour la tion et méme parfois dangereux.
lIs peuvent en affet accélérer la dissolution des métaux des conduites ou devenir des foyers de développements
microbiens lorsgque leur entretien est mal assure.

cuuwnmmmmuumumamuuummwmumwmmm
1l 851 sounaitadie de raMicher 0ans les IMMeuDies COllectTs.
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® D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Délégation départementale de

Qualité de I'eau distribuée a
BERNIS

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologigue.

La gestion sur le systéme de traitement de la dureté de I'eau mis en place est a améliorer.

L'Agence reégionale de santé est chargée du conlréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cetle synthése, ce sont 277 résultats d'analyses échantillonnés dans 52 prélévements qui ont été exploités en 2017.

Quelques conseils

Consommer uriquement da 'eau du réseay
d'eau froide.

La présence de canalisalions &n plomb paut
présenter un risque pour la santé |l est
recommandé de les supprimer

Aprés gusinues jours d'absencess, et surtout
dans les habilations equipées de tuyautenes e
plomb, persez & faire couler 'eau avanl de la
boire.

5l vous possédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'il alimente uniquement le
raseau d'eau chaude Surle réseau d'eau
froide, celte installation peut présenter un
nsque de comamination baciérisnne

Pour Sviter loute contamination du réseau public, il ne deit
jamais y avoir de connexion enire les canalisations d'sau
d'un puits ot d'un récupérateur d'eau piuviale sl celle du
réseau d'sau public.

Si la saveur ou |2 couleur de feau distribuée changs
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Le réseau esl alimenté par 3 caplages. L'eat
qui alimente le réseau est un melange d'eau.
souterraine et superficielle.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages esi partielement réalisée

Vous étes alimentés par 2 installations de
traitements.

Votre réseau distribue 2510 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SUEZ RHONE PROVENCE.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Origine et gestion de I'eau

Retrouver toutes les informations sur la
aualité des eaux potables sur intarnet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |a délégation départementale
du GARD.

Paramétres mesurés

Détails des résultats

Limite de qualité : 0 germe/100m|

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Nombre de contriles : 22
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes masurés : 0 germe/100m!

Eau de bonne gqualite.

Aucune exigence de qualité

Nembre de controles : 16
Valeur moyenne : 22,3 °f
Valeur maximum : 32,8 °f

Teneur en calcium et en magnésium de 'eau.
La dureié s'exprime en degré frangais (°f).

Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a 8té mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

Oliga-&lément naturel présent dans le sol el dans les Nombre de contrdles : 4
iR Valeur moyenne : 0,1 ma/L

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mglL

Element provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contrdles - 24
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milet Valeur moyenne : 14,4 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieuras a 8 mg/l Valeur maximum : 22,5 mgiL

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité: 0,5 pgfl

Nembre de contréles : 7
Valeur moyenne : 0.0 pg
Valeur maximum @ 0,1 pa/l

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour
protéger les cultures ou désherber.

Eau présentant peu ou pas de pesticides

ALUMINIUM Reéférence de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contrdles - 4

dans certaines fillieres de traitement. 3:::3: mﬂ'ﬂ;}%‘},ﬂ

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

s =
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@ D Agence Régionale de Santé
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Délégation départementale de
GARD

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériclogique.

Qualité de I'eau distribuée a
BEZOUCE

Conclusion sanitaire

L'Agence régionale de santé est chargée du contrdie sanitaire de I'eau potable.
Afin d'etablir cette synthése, ce sont 225 résultals d'analyses échantillonnés dans 21 prélévements qui ont été exploités en 2017.

Quelques conseils

Détails des résultats

Consommer uniquement de Feau du réseau
d'sau freide.

La présence de canalisations en plomb peul
présenter un risgue pour (a santé. || est
16 de |25 suppri

Aprés guelques jours d'absences, ai surioul
dans les habitations &quipées de luyauleries &
plomb. pensez a faire couler I'eau avant de la
baire.

Si vous possédez un adoucisseur,

assuraz-vous qu'll alimenta uniguernent |
= reseau d'eau chaude. Sur le réseau d'sau
@ froide, cette installation peut présenter un
L risque de contamination baclenenna

Pour aviter toule contamination du reseau public, il ne doil
famais v avoir de connaxion entre (es canalisations d'eau
d'un puils ou d'un recupéraleur d'eau pluviale el celle du
reseau d'eau public.

Si la saveur el la couleur de Meau distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Parametres mesurés

Origine et gestioh de l'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est terminée.

Vous étes alimenlés par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 1950 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui &n a la responsabilité.

Retrouver loutes les informations sur la
qualite des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupreés de la délégation départementale
du GARD.

BACTERIOLOG

Miero organismes indicateurs d'une éveniuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogenes.

Limite de qualité

0 germe/100ml

Nombre de contrdles : 16
Fourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100ml

Eau de bonne gualité.

Aucune exigence de qualité

Nombre de conltréles © 3
Valeur moyenne : 34,8 °f
Valeur maximum * 356 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant 'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualite : 1,5 mg/L

Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les 3"“’”’"3 de controles : 1
eaux. alaur mayenne : 0,1 mg/L

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluoree,

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
medecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mgiL

Elément provenant principalement de 'agriculture, d& Nombre de contréles - 16
rejets industriels et domestiques. Cependant, le miler Valeur moyenne - 22,8 mgil
nature! peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/l Valeur maximum : 27,5 mg/L.

Eau présentant une teneur en nitrates conforme a la réglementation européenne.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pg/l

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nombre de contrdles : 3

2 Valeur moyenne : 0,1 pg/l
proteger les cultures ou desherber. Valeur maximum - 0,1 pgll

Eau presentant une teneur en pesticides inférieure a la limite de qualita.

ALUMINIUM

Réference de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de confrdles - 1

dans certaines fillieres de traitement. x:::ﬂ: m:’;ﬁ::; ::%%“;g}]

Eau présentant peu ou pas d'aluminium,

= ———————
Aaence Réoionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard

\ 6. rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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Conclusion sanitaire

L'eau distribuée peut présenter un ou des dépassements ponctuels des limites de qualité bactériologiques.
Ces depassements traduisent la carence ou une insuffisance d'exploitation du systéme de désinfection.

Turbidité a surveiller

L'Agence regionale de santé est chargée du controle sanitaire de I'eau potable.
Alfin d'élablir cette synthése, ce sont 230 résultats d'analyses &chantillonnés dans 12 prélévements qui ont été exploités en 2017.

----- Détails des résultats

Quelques conseils

Caonsommer uniguemnent de I'eau du réseau
d'sau fraide.

BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germeM00ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contrales : 9

contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 88,9%

Lt prBSane) e oafic = o 4fy plorme pau). Maximum de germes mesurés : 2 germes/100ml

présenter un rsque pour la sants |l est pathogénes,
recommande de les supprimer

Eau présentant ponctuellement des dépassements des limites de qualité.

ABSENCE Apras qualques jours dabsences, &t surlout : o
dans les habilations souipées de luyautenes e Aucune exigence de qualité
plomb, pansez a faire coular ['eau avant de la
e Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.

La dureté s'exprime en degré francais (°f).

Nombre de conlrdles | 4
Valeur moyenne - 40,9 “f

MO St vous possédez un adoucisseur, Valeur maximum © 43,8 °f

assurez-vous qu'il alimente uniquement le

réseau d'eau chaude. Sur e réssau d'sau Eau trés dure, trés calcairs.
froide, catte installation peut prasanter un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a 86 mis en place,
risque de cenlamination bactérienne : s g P 5

conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Four aviler loute contarmination du réseau pubic, i ne doil Trite Tha e e
jamais y avoir de connexion entre les canalisalions d'eau cinigcenualiis s il o mplt
d'un puils ou d'un récupérateur d'eau pluviale et celle du ) B s

réseau d'eau public Oligo-élément naturel présent dans le sol el dans les Nombre de contrdles : 1

— Valeur moyenne : 0,1 magiL

Si la saveur ou la couleur de l'eau distribude change 4 Valeur maximum : 0,1 mg/L
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée,

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est

'Qrigine et g_estiun'de'l'eau conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
. medecin.
Le reseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mgiL
souterraine.
La procédure de protection de 'ensemble Elément provenant principalement de |'agriculture, de nombre de contrales - 10
des captages est terminée. rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne - 16,5 ma/l

naturel peut produire des teneurs inférieurss 4 8 mg/| Valeur maximum : 18,7 mg/l
Vous étes alimentés par une installation de

traitement. Eau présentant une teneur en nitrates conforme a la réglementation européenne.
Votre réseau distribue 1100 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pg/l

facon permanente. Son exploitation est o 7 sles -

assurée par COMMUNAUTE D'AGGLO Substances chimiques utilisées le plus souvent pour ﬁ;ﬁg{;ﬂ::ﬁ:;m‘gz‘“z .

NIMES METROPOLE. proteger les cultures ou désherber. Valeur maximum : 0,0 pg/l

) g Eau ne presentant pas de pesticides.
Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES i e,
Référence d lité : 200 pg/l
METROPOLE qui en a la responsabilte. ALINMIVOMN ehsshdlos el Ugi

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de conlrdles : 1

Valeur moyenne - 51,0 ugd

dans certaines filligres de traitement. Valeur maximum : 51,0 pg/

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux polables sur internet Eau presentant une teneur en aluminium inférieure a la référence de qualite.

ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

=== —————~—
Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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Qualité de I'eau distribuée a
CAISSARGUES

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé esl chargeée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir celte synthése, ce sant 231 resultats d'analyses échantillonnés dans 13 prélévements qui ont &t& exploités en 2017,

Quelques conseils Paramétres mesurés Détails des résultats

Consommer uniguement de I'eau du résaau
d'eau froide.

La présenca de canalisalions en plamb peut
présentar un risque pour la santé || ast
retommande de les supprimer

ABSENCE] | Apres queiques jours d'absences, ot surtaut

dans les habilations &quipées de tuyauteries e
. plemb, pensez & jaire couler ['eau avanl de la
boire.

DOUETEd 5ivous possédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'l alimente uniqguament le
i’ réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'sau
@ froide, celie installalion peul présenter un
risqus de cantaminalion bactérienne

Pour éviter toute contamination du réseau public, il ne dait
jamals y avoir de connaxion entre les canalisations d'eau
d'un puils ou d'un récupérateur d'aau pluviale el celle du
réseau d'eau public

Si la saveur ou |a coulsur de I'eau distribuée changs
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le réseau esl alimenté par 1 caplage. L'eau
qui alimente le réseau esl d'origine
soulerraine.

La procédure de protection de I'ensemble
des caplages es! lerminée.

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 3350 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupreés de la délégation départementale
du GARD.

BACTERIOLOGIE

Limite de qualite erme/100ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Nembre de contréles : 10
Pourcentage de canformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100mi

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de gualité

MNombre de contriles ; 4
Valeur moyenne - 37,6 °f
Valeur maximum : 38,4 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degré francais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la praparation des aliments.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contréles : 1
SAL Valeur movenne : 0,1 mg/L

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fiuor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médacin,

NITRATES Limite de qualité : 50 mgiL

Elément provenant principalement de I'agriculture, d& Nombre de contrdies - 10
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne : 25,8 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 27,5 mgiL

Eau présentant une teneur en nitrates inférieure 3 la limite de gualité.
Toutefois un suivi renforce est mis en place.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pgll

Substances chimigues utilisées le plus souvent pour Nembre de controles - 3

Valeur moyenne : 0,1 pa/l
protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0,1 g/l

Eau présentant peu ou pas de pesticides

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nembre de contrdles - 1

dans certaines filligres de traitement. 3:::5: m:yx?n'.':ﬂfn :.%%‘Lﬂ

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
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@ D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Delegation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
CAVEIRAC

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 276 résultats d'analyses échantillonnés dans 41 prélévements qui ont éte exploités en 2017.

Quelques conseils

Cansommer uniquement de 'eau du réssau
d'sau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un nisque pour a sante || sst
recommandg de les supprimer,

Apres quelques [ours d'absences, et surtout
dans les habitations equipeas de luyaulsries e
plomb, pensaz a faire couler I'eau avant de la
baire.

S5i vous possédaz un adoucisseur,
assurez-vous qu'll aliments uniquemant le
réseau d'ea chaude. Sur le réseau d'sau
froide, eatte instaliation peut présantar un
risque de cenfamination bactérienne

Pour éviter loute confamination du réseau pubie, i ne dait
jamais y avoir de connexion enlra les canalisalions d'sau
d'un puits ou d'un récupsraleur d'eau pluviale of celle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou la couleur de I'eau distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de Feau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
superficielle.

La procedure de protection de I'ensemble
des captages n'a pas été réalisée.

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 3200 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SUEZ RHONE PROVENCE.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
aualité des eaux polables sur internet
ww.accitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation dépariementale
du GARD.

Parameétres mesurés

Détails des résultats

Limite de qualité : 0 germe/100ml

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Nombre de contrdles - 18
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes masurés * 0 germe/100ml

Eau de bonne gualité.

DURETE Aucune exigence de qualité

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. Nombye dsidantisios:: 10

La dureté s'exprime en degré frangais (°f). t::}:ﬂi i :1251';1

Eau peu calcaire.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

i Nombre de contréles - 2
eo;ﬁ?-élément naturel présent dans le sol et dans les Valeurmoyenne - 0,1 mg/L

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorse.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentairs médicamentsux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contréles - 18
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milec Valeur moyenne : 4,9 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/l Valeur maximum : 7.2 mg/lL

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pgil

Substances chimigues utilisées le plus souvent pour Nombre de contrdles : 4

Valeur moyenne : 0,0 pg/l
protéger les cultures ou désherber. Vo il 2 G

Eau ne présentant pas de pesticides.

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/l

Element naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contréles : 2

dans certaines filliéres de traitement. E::gﬂ:: mgiﬁﬂﬁ; :z%%‘lﬂg;',ll

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
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@ » Agence Régionale de Santé
Occitanie

Délégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
DIONS

Conclusion sanitaire

L'Agence regionale de santé est chargée du contréle sanitaire de |'eau potable.
Afin d'établir celte synthese, ce sont 239 résultats d'analyses échantillonnés dans 31 prélévements qui ont &té exploites de 2015 a 2017.

Cansommer uniquement ce l'eau du réseau
d'eau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
prasenler un risque pour la santé |l est
recommandé de as supprimer

Aprés quelgues jours d'absences, et surtoul
dans les habitations guipées de luyaularies 8
- plomb, pensez & faira couler 'eau avant de la
baoira.

Si vous possédez un adeucisseur,
assurez-vous quil slimente uniguemeri! e
résgau d'gau chaude. Sur e réseau d'eau
fralde, cetts installation peul présenter un
risque de centamination bact&renns

Paur aviter [oule contamination du réseau public, il ne dait
Jamais y avair de connexian antre les canalisalions d'eau
d'un puits ou d'un récupdrateur d eau piuviale et calle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou |a couleur de 'eau distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procedure de protection de I'ensemble
des captages est terminée.

Vous éles alimentés par une instaliation de
traitement.

Votre réseau distribue 530 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assuree par COMMUNAUTE D'AGGLO
NIMES METROPOLE.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toules les informations sur la
qualité des eaux potables sur intermnet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |a delegation départementale
du GARD.

_ — e 0 o b ———U[°———

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Nombre de contrdles : 23
Pourcentage de conformite : 100,0%
Maximurm de germes mesurés : 0 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de gualite

Nombre de contrdles . 6
Valeur moyenne : 35,7 *f
Valeur maximum : 32,9 %

Teneur en calcium et en magnésium de I'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (*f).

Eau frés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) @ elé mis en placs,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR

Limite de qualité : 1,5 mg/L

i Nombre de contréles - 3
g;ng:-éiément naturel present dans le sol et dans les Gk rinesed ok (L

WValeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de l'agriculture, de nNombre de contréles - 19
rejets induslriels et domestiques. Cependant, le mileu Valeur moyenne : 16,5 malL
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 32,5 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates conforme a la réglementation européenne.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pg/l

MNombre de confréles : 5
Valeur moyenne : 0,0 pgfl
Valeur maximum : 0,0 pgfl

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour
protéger les cultures ou désherber.

Eau ne présentant pas de pesticides.

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/l

Eiément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contrdles - 3

dans certaines filliéres de traitement. e ]

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

Agence Reéaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard

G, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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® D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Deélégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
GAJAN ET SAINT MAMERT

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence regionale de santé est chargée du contrale sanitaire de I'eau polable,
Afin d'élablir celte synthése, ce sont 276 résultats d'analyses échantillonnés dans 143 prélévements qui ont eté exploités en 2017.

Quelques conseils

Cansommer uniquement de I'sau du réseau
d'eau froide.

La présence de canalisalions en plomb paut
présenter un risgue polr fa sanlé Il est
recammante de les supprimar

N Aprés quelques jours d'absences, et surtout

dans les habitations squipéss de luyauteriss &
, plomb, pansez & faire couler l'eau avarl de la

I baire:

Si vous possedez un adouciSseur,
assuraz-vous quil afiments unigusment la
réseau d'eau chauds. Sur e réseau d'eau
fraide, cette installation peut présenter un
risgue de contamination bactérienne.

Four eviter toule conlamination du réseau public, || ne dait
lemais v avair d connaxion entre les canalisations d'esau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale et celle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou |a couleur de l'eau distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est un mélange d'eau.
souterraine et superficialle.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimentés par 3 installations de
traitements.

Voire réseau distribue 1750 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualite des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante fr

ou auprés de |a délégation départementale
du GARD.

Détails des résultats

Parametres mesurés

BACTERIOLOGIE

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bacléries
pathogénes.

MNombre de contrdles - 115
Pourcentage de conformite - 89, 1%
Maximum de germes mesurés * 1 germe/100ml

Eau de bonne gualité.

DURETE

Aucune exigence de qualité

Nombre de contréles : 46
Valeur moyenne : 21,4 °f
Valeur maximum : 24,8 °f

Teneur en calcium et en magnésium de I'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f),

Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) @ été mis en place,
conserver un point d'usage nan traité pour la boisson et la preparation des aliments.

FLUOR

ino-é Nombre de contrdles - 12
S;tg:ﬂlément naturel présent dans le sol et dans les Roskenis embieense~ L% iyt

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Limite de qualité : 1,5 mgiL

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculiure, de Nombre de contréles - 61
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne - 6.2 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 8,6 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pgll

Substances chimiques ulilisées le plus souvent pour Nombre de contrbles - 27

B i Valeur meyenne : 0,1 pgfl
proteger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0.5 pgl

Eau présentant des pesticides inférieure a la limite de qualité

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pail

Elément naturellement présent dans le sol et utilise  Nombre de contrdles - 12

dans certaines filligres de traitement. E:{:ﬂ: mgmmi%%ﬁ}]

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
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® D Agence Régionala de Santé
Occitanie

Délégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
GARONS BOUILLARGUES

Conclusion sanitaire

L'Agence regionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cetle synthese, ce sont 269 résultats d'analyses échantillonnés dans 37 prélévements qui ont &té exploités en 2017.

| Quelques conseils /S

Cansommer uniquement de |'eau du réseau
d'eau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
présanter un nisque pour la santé. || est
recammands de les supprimar

Aprés quelgues jours d'absences, et surtout
dans les habitations aquipées de luyauteriss &
lomb, pensez & fare couler I'sau avanl de la

aire.

Si vous possadez un adoucisseur,
assurez-vous quil alimenta uniquemant le
réseal d'eau chaude. Sur (g réseau d'sau
froide, cette installation peut présentar un
risgue de contamination baclénenne

Pour éviler toute contamination du réseau public, || ne doil
[amais y avair de connexion enlrs les canalisalions d'eau
d'un puits ou d'un récuperateur d'eau pluviale et calle du
réseau deau public.

Si la saveur ou la couleur de I'esu distribuge change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est un mélange d'eau:
souterraine et superficielle.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimeniés par une installation de
traitemant.

\otre réseau distribue 9200 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assuree par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
cantacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes |es informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de la delégation départementale
du GARD.

BACTERIOLOGIE

Limite de qualité : 0 germef100ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogenes.

Nombre de contriles : 21
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/1 00m|

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de gualite

MNombre de controles - 5
Valeur moyenne : 23,9 °f
Valeur maximum : 27,8 °f

Teneur en calcium et en magnésium de |'eau.
La dureté s'exprime en degre frangais (°f).

Eau dure, calcaire.
Si un traitement reduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a té mis en place,
conserver un point d'usage non traiié pour la boisson el la préparation des aliments.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

Ofigo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles : 2
eaux. Valeur moyenne : 0,1 mall.

Valeur maximum : 0,1 mgfL

Eau peu fluoreée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis méedical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mgi/L

Elément provenant principalement de |'agriculture, de Nombre de contréles - 13
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne : 25,3 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 37,8 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates inférieure 3 la limite de qualité.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgil

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour MNombre de contréles ; 2

Valeur moyenne : 0,0 pg/l
protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum * 0,0 g/

Eau ne présentant pas de pesticides.

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pgfl

Nombre de contréles : 8
Valeur moyenne - 29,6 pgfl
Waleyr maximum - 47,0 ugA

Elément naturellement présent dans le sol et utilisé
dans certaines fillieres de traitement.

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

s — ——— — —— —  ——~—~——————————
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i o Qualité de I'eau distribuée a

Délégation départementale de G E N E RAC

GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 231 résultats d'analyses échantillonnés dans 14 prélévements qui ont été exploités en 2017,

Cansommesr uniquement de 'esu du réseau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100m|
d'eau froide.
Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Mombre de contrales - 11
contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité - 100,0%
La présence de canalisations en plomb peut i
pna'pssnlar un risque pour [a santé. |l est P pathogénes. Maximum de germes mesurés ' © germe/100ml

recommancé de les supprimer .
Eau de bonne qualité.

Aprés quelques jours d'absences, et surtout c = =
dans les habitalions équipées de luyauteries e DURETE Aucune exigence de qualité
plemb, pensaz & faira couler 'eau avant de la

boia. Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. Nombre de contrles : 4

i y 2 Valeur moyenne : 40,8 °f
La dure me en degré franca ; ; ; B
5i vous possédez un adoucisseur, ¥ sheprime erydeand frangale (') Valeur maximum : 41,3 °f

assuraz-vous qu'il aliments uniguetment la - . .
réseau d'eau chaude. Sur le réseau deau Eau trés dure, trés calcaire.

froide, celle inslallalian peul présenter un 8i un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
risgue de contamination bacténenna A e . 2 5 ¢
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Pour éviter toule contamination du réseau public, || ne dait
famais y avorr de cannexion enlre |es canalisations d'eau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale &t calle du

Limite de qualité : 1,5 mg/L

réseau d'eau public. Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles : 1
it Valeur moyenne : 0,1 mgiL
Sl la saveur cu la couleur de 'eau distribuée change y Valeur maximum : 0,1 mg/L

SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour ies enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

Origine et gestion de I'cau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau

qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mgi/L
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble Elément provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contréies - 11
des captages est terminge. rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileu Valeur moyenne - 37,1 mg/L

naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/l Valeur maximum : 38,6 ma/L

Vous étes alimentés par une installation de
traitement. Eau présentant une teneur en nitrates inférieure a la limite de qualite.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

\otre réseau distribue 3200 personnes de
facon parmanente. Son exploitation est PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pg/l
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI 5
NIMES. Substances chimigues utilisées le plus souvent pour Nombre de conrdles : 3

: : Valeur enne - 0,1 po/l
protéger les cultures ou désherber. Vat:3r m:iimum 0.1 ‘:Jggﬂ

Pour plus de renseignement, veuillez 2 = e =
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES Eau présentant une teneur en pesticides inférieure a la limite de qualité.

- | ilité.
METROPOLE qui en a la responsabilité ALUMINIUM Référence de qualité : 200 g/

Elément naturellement présent dans e sol et utilise  Nombre de contrdles : 1

Retrouver toutes les informations sur la dans certaines filliéres de traitement. Valeur moyenne : 0,0 g/l
gualité des eaux potables sur internet Valeur maximum : 0, ug/
ww.occitanie.ars.sante.fr Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
ou aupres de la délégation departementale
du GARD.

Anence Reaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
&, rue du Mail 30206 NIMES CEDEX 2
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@ D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Délégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
LA CALMETTE

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériclogique.

L'Agence regionale de santé est chargée du contréle sanitaire de |'eau potable.
Afin d'éfablir cette synthése, ce sont 276 résultats d'analyses échantillonnés dans 143 prélévements qui ont été exploités en 2017,

‘Quelques conseils

Consommer uniquement de I'eau du réseau
d'eau froida.

La présence de canalisations en plomb peut
presenter un risque pour la sanié |l esl
racommandé de les supprimer.

Aprés quelques jours dabsences, et surtout
dans les habitalions équipées de luyauteres e
plemb, pensez & faire couler I'sau avant de la
bairs,

m Si vous possédez un adoucisseur,
1L

assurez-vaus gu'il aliments uniquemenl la
réseau d'eau chautde. Sur |e réseau d'eau
fraide, cetle installation peut présantar un
nsgue de contamination bact2nenna

Pour aviter toute contamination du réseau public, il ne deit
jamals y aveir de connesxion enfre |es canalisations d'sau
d'un puils ou d'un récupérateur d'eau pluviale et cells du
réseau d'eau public

Si la saveur ou la couleur de Meau distribuge change
SIGMALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le réseau est alimenté par 4 captages. L'eat
qui alimente le réseau est un mélange d'eauw
souterraine et superficielle.

La procedure de protection de I'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimentés par 4 installations de
traitements.

Votre réseau distribue 2000 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par COMMUNAUTE D'AGGLO
NIMES METROPOLE.

Pour plus de renseignement, veulllez
contacler COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la respansabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Paramétres mesurés

Détails des résultats

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicaleurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogenes

Limite de qualité : 0 germe/100ml

MNombre de controles : 114
Pourcentage de conformite - 89,1%
Maximum de germes mesurés - 1 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de qualité

MNombre de contréles : 49
Valeur moyenne : 21,8 %
Valeur maximum : 32,6 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f).

Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant |'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la preparation des aliments.

FLUOR Limite de qualité : 1,5 magiL

Oligo-é Nombre de controles - 13
o Ex lément naturel présent dans le sol et dans les s pmmisge oy

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
consgillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L

Elémenl provenant principalement de |'agriculture, de nombre de contrdles - 64
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenre : 6,4 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/l Valeur maximum : 17,8 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pafl

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nembre de contréies - 29

: Valeur moyenne - 0,1 pg/l
proteger les cultures ou désherber. Valeur maximum : 0,5 pgf

Eau présentant des pesticides inférieure 3 la limite de qualité

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise  Nombre de contrdles : 13

3 Valeur moyenne : 0,8 pg/l
dans certaines filliéres de traitement. Valeur maximum : 11,0 pgl

Eau présentant peu ou pas d'aluminium,

s
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Délégation départementale de LA ROUVIERE
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Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Turbidité & surveiller

L'Agence regionale de santé est chargée du contrdle sanitaire de I'sau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 238 résullats d'analyses échantillonnés dans 24 prélévements qui ont été exploités de 2015 & 2017,

' Quelques conseils ] Parametres mesurés

Détails des résultats

dﬂzunso[rnmer unigusment de 'sau du réssau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml
aa froide.
Micro organismes indicateurs d'une éventuglle Nombre de contrdles © 22
contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 95,5%
La présence de canalisations en plomb peut 7 : 255
préSaniar Un fisqus poLr teraants Il st pathogenes. Maximum de germes mesures © 2 germes/100ml

recommande ds 25 supprimer L
Eau de bonne qualita.

Aprés qualques jours d'absances, el surfout E i
daris les habitalions égquipses de luyauleries e Aucune exigence de qualite
plomb, pensez a faire couler I'eau avant de la
baire.

Teneur en calcium et en magneésium de l'sau, Nombre de controles - 6

Valeur moyenne - 36,1 °f

La dureté s'exprime en degré frangais (°f). Valeur maximum - 38.4 °f

Si vous pessédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'll alimente uniguemenl le " "
réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'eau Eau trés dure, trés calcaire.

froide, cetle inslallation peut prasenter un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,

i tamination b = Fin s 4 s o
e s S conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Pour gviter toute contamination du réseau public, | ne doit FLUOR
jarmais y avolr de connexion entra les canalisatians d'sau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluvisle et cells du

) 5 . §ia - Nombre de controles - 2
réseau d'eau public. Sallggelement naturel présent dans le sol et dans les Valewsmbyenne ; 0.0 mgil

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Limite de qualité : 1,5 mg/L

S la saveur ou la couleur de |'2au distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.
Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre

Origine et gestion de l'eau

médecin.
Le réseau est alimenié par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L
souterraine.
La procédure de protection de l'ensemble Elément provenant principalement de 'agriculture, de nombre de contréles - 9
des captages est terminée. rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 2,5 mg/L

naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/l Valeur maximum : 3,7 mg/L

Vous étes alimentés par une installation de

traitement. Eau présentant peu ou pas de nitrates.

Votre réseau distribue 578 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgll
fagon permanente. Son exploitation est - - : Normbre. de.cortrles : 4
assurée par COMMUNAUTE D'AGGLO Sutt)s_stanc}es ch:mlques uggzﬁesde plus souvent pour Valeu:”menne 20,0 gh
NIMES METROPOLE. proleger les cuitures ou désherber. Valeur maximum : 0,0 g/l

: . Eau ne presentant pas de pesticides.
Pour plus de renseignement, veuillez

contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES ALUMIN Réfé s de lité - 200 pall
METROPOLE qui en a la responsabilité. UM b e =

Elément naturellement présent dans le sol et uiilise ~ Nombre de contrdles : 2

dans certaines filiéres de traitement. :‘;:J::; :::i;:'ﬂ;ﬂ%%‘ﬂ,

Retrouver toutes les informations sur |a
aualité des eaux potables sur internet Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la delegation départementale
du GARD.
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Qualité de I'eau distribuée a
LEDENON

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Eau présentant une teneur en pesticides dépassant la limite de qualité. Un contréle renforcé est mis en place et un systéme
de traitement a été installé en 2018 par la collectivite.

L'Agence régionale de sanie est chargée du contrdle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cette synithése, ce sont 238 résultats d'analyses échantillonnés dans 33 prélévements qui ont &té exploités de 2015 4 2017,

Quelques conseils

Consommer uniquement de l'eau du réseau
d'eau froide.

La présenca de canalisations en plomb peut
prasenter un risgue pour 3 santé_ |l esl
recommandsé de |es supprimer

Aprés gquelguss jours d'absences, el surtout
dans les habitations &quipées de luyauteres e
plemb, pensez 4 faira couler 'aau avant de la
bojre.

Sivous possédez un adoucissaur,
assurez-vous qu'il alimente unicuement le
résaau d'eau chaude. Sur e réseau d'eau
froide, celie installation peut présenter un
nisgue de centamination baciarienna

Pour eviter toute contamination du réssau public, Il ne dail
jamais y avolr de connexion entre les canalisations d'eau
d'un puits ou d'un récupérateur d'aau pluviala et celle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou la couleur de F'eau disinbuge change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de |'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous &tes alimentés par une installation de
traitement.

Voire reseau distribue 1150 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assuree par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux poiables sur internel
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Détalls des résultats

Parameétres mesurés
BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Limite de qualité : 0 germe/100m]

Nombre de contrdles - 19
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

DURETE Aucune exigence de qualité

Teneur en calcium et en magnésium de I'eau. \Nr:ggfmiié’:::f’"gg 15,f

La dureté s'exprime en degré frangais (°f). Valeur maximum : 38,2 °F

Eau trés dure, trés calcaire.

Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualité : 1.5 mgiL

LAl Nombre de contréles : 3
S;Ef élement naturel présent dans le sol et dans les Valeur moyenne : 0,1 mgiL

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contrdles - 18
rejets indusiriels et domestiques. Cependant, le milsL Valeur moyenne : 26,6 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieurss & 8 mg/l Valeur maximum : 28,8 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates inférieure 2 la limite de qualité.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

PESTICIDE : ATRAZINE DESETHYL

DEISOPROPYL Limite de qualité : 0,1 pgll

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nombre de centrles - 14

Valeur moyenne - 0,1 ug/l
protéger les cultures ou désherber. ol onehints o,al:;gg A

Eau présentant une teneur dépassant la limite de qualité ,

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pg/l

Nombre de confrdles : 3
Valeur moyenne - 0,0 pg/l
Waleur maximum - 0,0 pg/

Elément naturellement présent dans le sol et utilisé
dans certaines filliéres de traitement.

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

ssS——— .
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® B Agence Régionale de Santé
Occitanie

Délégation départementale de
GARD

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Qualité de I'eau distribuée a
MANDUEL

Conclusion sanitaire

L'Agence régionale de santé est chargée du controle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 275 résultats d'analyses échantillonnés dans 39 prélévements qui ont &té exploités en 2017.

Cansommar uniquemant ds I'sau du réseau
d'sau froide,

La présence de canalisalions en plomb peul
prasentar un risgue pour |a sanld |l est
racommandé de les supprimer

Apras quelques jours d'absences, et surioul
dans |es habitations quipdes de tuyauleries e
piomb, pensez & faire couler I'eau avan! de la
baire.

Si vous possédez un adoucisseur,
assurgz-vous qull alimente uniguement le
réseau d'eau chaude Sur le réseau d'eay
fraide, celle installation peul présenter un
risque de contamination bactSrenne

Paur éviter \oule contamination du réseau public, il ne doit
Jjamais y avair da connexion enlre les canalisations d'sau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale et calls du
réssau d'eau public

Si|a saveur ou |a couleur de |'eau distribuge change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Quelques conseils i Paramétres mesurés
| FLATE _.l

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 5 captages. L'eal
qui alimente le réseau est un mélange d'eau
souterraine el superficielle.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages esl partielement réalisée

Vous étes alimentés par 3 installations de
traitements.

Votre réseau distribue 5800 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Paour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
aualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la delégation départementale
du GARD.

Detalls des résultats

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Nombre de contriles - 19
Pourcentage de conformite : 100,0%
Maximum de germes mesurés - 0 germe/100m|

Eau de bonne qgualité.

Aucune exigence de qualité

Nombre de contrales : 11
Valeur moyenne : 31,3 °f
Valeur maximum : 43,0 *f

Teneur en calcium et en magnésium de I'2au.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR Limite de qualité : 1,5 mg/L

ligo-alé Mombre de contrdles : 5
Sa IS;) element nalurel présent dans le sol et dans les Nl rseninGs € 1 il

Valeur maximum : 0,1 ma/l.

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
consaillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualite : 50 mglL

Element provenant principalement de 'agricullure, de Nombre de contrdles - 18
rejels industriels et domestiques. Cependant, le mile Valeur moyenne : 30,7 mg/L
nalturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/| Valeur maximum : 37,9 mg/L

Eau prasentant une teneur en nitrates inférieure a la limite de qualité.
Toutefois un suivi renforceé est mis en place.

PESTICIDES TOTAUX

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nombre de contrdles : 14

Limite de qualité : 0,5 pag/l

Waleur moyenne : 0,1 pg/

protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0,5 pg/l

Eau préseniant peu ou pas de pesticides

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pgfi

Nombre de contréles - 5
Valeur moyenne : 17,2 pgfl
Valeur maximum : 47,0 pgi

Element naturellement présent dans le sol et utilisé
dans certaines filliéres de traitement.

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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Qualité de I'eau distribuée a
MARGUERITTES

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.
Eau présentant une teneur en pesticides dépassant la limite de qualité, mais inférieure a la valeur sanitaire. Cette eau peut
étre consommée mais un contréle renforcé est mis en place et des mesures doivent &tre prises pour que la limite de qualité

soit respectée.

L'Agence regionale de sanié est chargée du contréle sanitaire de 'eau potable.
Afin d'établir cetle synthése, ce sont 236 résultats d'analyses échantillonnés dans 20 prélévements qui ont été exploités en 2017.

‘Quelques conseils

Consommer uniquament ce 'eau du réseau
d'eau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un risque pour |3 santé |l ast
recommandd da les supprimer

Aprés quelques [ours d'absancas, at suriout
dans les habitations équipées de luyaulenss 2
plomb, pensez & faire couler I'aau avanl de la
boire.

Si vous possadez un adoucissaur,
assuraz-vous quil aliments uniquement s
réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'sau
froids, celle installation paut présenter un
nsque de contamination bacténenna

Pour eviler ioule contaminalion du réseau public, || ne doil
[amais y avoir de connexion antre |es canalisations d'sau
d'un puits ou d'un récupérateur d'esu pluviale et celle du
reseau deau public.

3i la saveur ou |3 couleur de l'eau distribuée change
SIGNALEZ LE AVOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le reseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est terminée

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

\otre réseau disltribue 8200 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZER|
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
cantacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilite.

Retrouver toules les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Parameétres mesurés

Détails des résultats

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Limite de qualité : 0 germe/100m|

Nombre de contrdles : 16
Pourcentage de conformité - 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100mi

Eau de bonne qualité.

Aucune exigence de qualité

MNombre de controles : 4
Valeur moyenne : 37,8 °f
Valeur maximum : 38,7 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degreé frangais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a 8té mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualite : 1,5 mg/L

Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles ; 1
eaux Valeur moyenne : 0,1 mg/L

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
medecin,

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Elément provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contréles - 15
rejets industriels et domesliques. Cependant, le miler Valeur moyenne : 25,3 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/l Valeur maximurm - 27,1 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates inférieure a la limite de qualité.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

j PESTICIDE : ATRAZINE DESETHYL

Limite de qualite : 0,1 pgil

DEISOPROPYL

Substances chimigues utilisées le plus souvent pour ﬁ:ﬂ;ﬁ:ﬁ:ﬁ;‘g‘?*gﬁ ::g P

protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0,1 g

Eau presentant une teneur dépassant la limite de qualité, mais inférieure a la valeur
sanitaire.

Cetie eau peut étre consommée mais un contréle renforcé est mis en place et des mesures
doivent étre prises pour que la limite de qualité soit respectée,

ALUMINIUM Référence de qualite : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et ulilise¢ ~ Nombre de contréles : 1

dans certaines filliéres de traitement. i ity ]

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

e —  — —— ———— ——~— "
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Délégation départementale de M I L HA U D

GARD

‘Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence regionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Alfin d'établir cette synthése, ce sont 276 résultats d'analyses échantillonnés dans 47 prélévements qui ont &té exploités en 2017.

Qu_élqués- conseils Paramétres mesurés Détails des résultats

Snrm:;nmar uniquement de F'eau du réseau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml
'sau froide.
Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contréles : 21
Vi pSerive el 6 s sk contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 100,0%
présentar Un risque pour @ sanié | esl pathogénes. Maximum de germes mesurés - 0 germe/100m|

recommandg de les supprimer

Eau de bonne qualité.

BSENCE] | Aprés quelgues jours d'absences, et surfout a
dans les nabitetions &quipses de luyautsries e DURETE Aucune exigence de qualité
lomb, pensez & faire couler I'eau avant de la

e Teneur en calcium el en magnésium de l'sau. \N,;T:Er'emﬁ;ﬁ:g?';; 31?
La dureté s'exprime en degré frangais (°f). ; s
5i vous possédez un adoucisseur, P 5 e Fn Valeur maximum : 38,1 *f
assuraz-vous qull alimente uniguemeant le .
réseau d'eau chaude Sur le réseau d'eau Eau dure, calcaire.
froide, cetta Installation peul présenter un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,

risgue de contamination bacténenne

conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Pour eviter toute contamination du réssau public, | ne deait
Jamais y avair de connexion antre les canalisations d'eau

d'un puits ou d'un récupératewr d'eau pluvale et celle du . . :
réseau d'eau public. Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les 3:{:&%%:;3:;@';51 : r;"lg 1
Fads Valeur maximum : 0,1 mgfL

Limite de qualité : 1,5 mg/L

Sila saveur ou la couleur de ['eau distribuée change
SIGMALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.
Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre

Origine et ges_tid;'l' de l'eau

meédecin,
Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eal
qui alimente le réseau est un mélange d'sau NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L
souterraine el superficielle.
La procédure de protection de I'ensemble Element provenant principalement de |'agriculture, de nombre de contrales - 21
des captages est partielemant réalisée rejets induslriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne = 11,1 mgiL

naturel peul produire des feneurs inférieures & B mg/l Valeur maximum : 18,8 mg/L
Vous étes alimentés par 2 installations de

traitements. Eau présentant peu ou pas de nitrates.

Volre réseau distribue 5895 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgil
fagon permanente. Son exploitation est e ) Nofehre dé soriliias =18
assurée par SUEZ RHONE PROVENCE. Substances chimigues utilisées le plus souvent pour V:gu:emym“e : g; e

protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0.5 g/

Pour plus de renseignement, veuillez Eau présentant peu ou pas de pesticides
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES

METROPOLE qui en a la responsabilite. ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pg/l

= ili Nombre de contréles : 3
Elément naturellement présent dans le sol et utilisé Valour meyenne:: .0 tol

Retrquver toutes les informaliops surla dans certaines filliéres de traitement. Valeur maximum - 0,0 g/
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
ou aupres de la délégation dépariementale
du GARD.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
8, rue du Mail 30806 NIMES CEDEX 2
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o Qualité de I'eau distribuée a

Délegation départementale de N I M E S VA U NAG E

GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence regionale de sante es! chargée du controle sanitaire de |'sau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 277 résultats d'analyses échantillonnés dans 58 préléevements qui ont été exploités en 2017.

‘Quelques conseils

- Paramétres mesurés Détails des résultats

(d:unsurmrgeruniquem'antdel'eau du réseau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml
‘eau fraide.
Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contréles - 26
’ contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 100.0%
La pré d lisatio lomb peut A AN
p,.e;,.::m Hiqf:;ouar |,":a“n?;’.?',,, S pathogénes. Maximum de germes mesurés : 0 germe/100ml

recommandé de les supprimer .
Eau de bonne qualita.

Aprés guelgues jours d'absencas, et surtoul r
dans les habitations &quipées de luyautsries & DURETE Aucune exigence de qualité
plomb, pensez a faire couler 'eau avant de la
baire.

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. Narbie'décontrales ; 18

Valeur moyenne - 22,3 °f

La dureté s'exprime en degré frangais (*f). Valeur maximum - 32 6 °f

Si vous possédez un adoucissaur,
assurez-vous quil alimenie unicuzment is "
réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'eau Eau dure, calcaire.

fraide, cetis installation peut présenter un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,

& de contamination bactérien, H A it ¥ ; Z A
HRRE e RN A conserver un point d'usage non traité pour la boisson st la préparation des aliments.

Paour aviter toule contamination du résaau public, i ne doit
jamais y avoir de connexion entre les canalisalions d'eau
d'un puits ou d'un récupéraleur d'eau pluviale el celle du : B .
réseau d'eau public Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles : 4
o Valeur moyenne : 0,1 mgiL
4 Valeur maximum : 0,1 mg/L

Limite de qualité : 1,56 malL

Si la saveur ou la couleur de l'eau distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.
Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseille sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre

s Qrtgine...'et-gestlp_n de l'eau

médecin.
Le réseau est alimenté par 3 captages. L'sal
qui alimente le réseau est un mélange d'eau NITRATES Limite de qualité : 50 mglL
souterraine et superficielle.
La procédure de proteciion de 'ensemble Elément provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contrdles - 27
des captages est pariielement réalisée rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 14,8 mg/L

naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mgy/l Valeur maximum - 22,5 malL

Vous &tes alimentés par 2 installations de

traitements. Eau présentant peu ou pas de nitrates.
Voire réseau distribue 5700 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pg/l
fagon permanente. Son exploitation est ) - N e
assurée par SUEZ RHONE PROVENCE. Substances chimiques utilisées le plus souvent pour V;ﬁ:‘:ﬂ‘;;:::e : gz ol
protéger les cullures ou désherber. \aleur marenm - 0.5 ug!
Pour plus de renseignement, veuillez Eau présentant peu ou pas de pesticides
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilite. ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/l
Elément naturellement présent dans le sol et utilis¢  Nombre de conlrdles .4
Retrouver toutes les informations sur la dans certaines fillieres de traitement. Mialoie maiimum'_ 0 0""_,%"
qualité des eaux polables sur internet '
ww.occitanie.ars.sante.fr Eau présentant peu ou pas d'aluminium,
ou aupres de la délegation déepartementale
du GARD.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6. rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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@ ) Agence Régionale de Santé
Oceitanie

Délégation départementale de
GARD

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Qualité de I'eau distribuée a
NIMES OUEST

_Conclusion sanitaire

L'Agence régionale de sante est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'étabiir cette syntheése, ce sont 276 résultats d'analyses échantillonnés dans 123 prélévements qui ont été exploités en 2017.

Quélﬁues*cohéeils

Consommer uniquemeant de 'eau du réseau
d'gau frode.

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un risque pour la santé |l ast
recommandé de les supprimer

Aprés quelques jours d'absences, et suriout
dans les habitalions 2quipées de luyauleries &
plomb, pensez & faire cauler 'eau avant de la
boirs.

. Si vous possadez un adoucissaur,

| assursz-vous qu'll alimente uniguement la
i réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'eau

@' frolde, cetle instaliation peut présenter un
: risgue de contamination bactérienne.

Pour éviter toute contamination du réseau putdic, il ne dait
jamais y avor de connexion entre les canalisations d'eau
d'un puits au d'un récupérateur d'eau pluviale et cella du
réseau d'eau public

Si la saveur ou |2 couleur de l'eau distribuéa change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 2 captages. L'eat
qui alimente le réseau est un mélange d'eau
souterraine et supericielle.

La procédure de protection de 'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimentés par 3 installations de
traitements.

Votre réseau distribue 43664 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZER|
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver loutes les informations sur la
qualite des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |la délegation départementale
du GARD.

Paramétres mesurés

Détails des résultats

Limite de gualité : 0 germe/100ml

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bacléries
pathogénes.

Nombre de contrdles - 99
Pourcentage de conformité ; 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100mi

Eau de bonne qualité.

Aucune exigence de gualité

Nombre de contriles - 43
Valeur moyenne : 21,2 °f
Valeur maximum : 24,8 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f).

Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) @ été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles : 10
Valeur moyenne : 0,1 mg/L
eaux. Valeur maximum : 0,1 mgfL

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 ma/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de Nombre de contréles : 56
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 6,2 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/| Valeur maximum : 9,6 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates,

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pgl

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nembre de contréles : 12

- Valeur moyenne : 0,0 g/l
protéger les cullures ou désherber. Valeur maiimum . G.D':,%’ﬂ

Eau ne présentant pas de pesticides.

ALUMINIUM

Référence de gualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise  Nombre ds contrdles - 10

dans cerlaines filligres de fraitement. ¥:::3:$:yxie£m:;%%igg?l

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

\ Agence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
8. rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2



o Qualité de I'eau distribuée a

Délégation départementale de N IM ES EST

GARD

Conclusion sanitaire

L’eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence regionale de santé est chargée du confrole sanitaire de I'eau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 238 résultats d'analyses échantillonnés dans 153 prélévements qui ont été exploités en 2017.

E:onaaimr:ar uniquemant de I'sau du réseau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml
‘sau froide.
Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contriles © 147
—_ contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 100,0%
La pré de canalisati mb peut ; e
pfé;::m ri:quam? ;":;1?;:?%1 Be pathogénes. Maximum de germes mesurés : 0 germe/100m|

recommandg de |les supprimer

Eau de bonne qualité.

ABSENCE Aprés quelques jours d'absences, et surlout

dans les habitations équipées de luyaulares 2 Aucune exigence de gualité
glnmb. pensaz & faire couler l'eau avant da la
oire,

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. Nombre de contréles - 28

La dureté s'exprime en degré francais (°f). N (apann - P

|
i assurez-yous quil alimenta uniguament |a "
réseau d'gau chaude, Sur le réseau deau Eau dure, calcaire.

@‘ froide, celte installation peut présenter un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a ét& mis en place,
risque de contamination bactérienne e e 5 5 = p
: conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Si vous possédez un adoucissaur,
=

Pour aviter toute contamination du réseau public, || ne doit

Limite de qualite : 1,5 ma/L

jamais v avoir de o ion enire les = [ -x-s}:l‘eau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale et cella du - —
raseau d'sau public. Oligo-&lément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles : 8

Valeur moyenne : 0,1 mg/L

saux. Valeur maximum : 0,1 mafL

5| la saveur ou |a couleur de 'eau distribuge change
SIGNALEZ LE AVOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau

qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble Elément provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contrales : 41
des captages est terminée. rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 6,9 mg/L

naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/l Valeur maximum : 9,6 mg/L

Wous &tes alimentés par une installation de

traitement. Eau présentant peu ou pas de nitrates.

Votre réseau distribue 94855 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualite : 0,5 pg/l
fagon permanente. Son exploitation est — . Nombre de contrdles - 8
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI 5“‘;;13"-2‘;63 igapen ugzsgesge e il et
NIMES. proteger les cultures ou desherber. Valeur maximum : 0,0 pg/l

. ; Eau ne présentant pas de pesticides.
Pour plus de renseignement, veuillez

contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES ALUMINIUM
METROPOLE qui en a la responsabilité. L

Reéférence de qualité : 200 pg/l

Elément natureliement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contrdles : 8

A Valeur moyenne : 0,0 pgA
dans certaines filliéres de traitement. Valeur maximum : 0.0 yg/

Retrouver loutes les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de la delégation départementale
du GARD.

Agence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
G, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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@ D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Délégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée a
POULX

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du contréle sanitaire de |'sau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 231 résultats d'analyses échantillonnés dans 13 prélévements qui ont ete exploités en 2017.

Quelques conseils _

Consommer uniguement de ['eau du réseau
d'gau froide,

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un risque pour la sanié | est
recammande de les supprimer.

Apras quelques jours d'absences, at surtout
dans les habilations équipées de luyauleries &
plomb, pensez & faire couler l'aau avant de la
taire.

Si vous possédez un adoucisseur,
assurez-vous quil alimente uniguamenl (e
réseau d'eau chaude Sur le réseau d'eau
frolde, cette installation peul présenter un
risque de contamination bacléhenns

Paur gviter (oule contamination du réseau public, || ne doit
Jjamais v avair de connexian enlre les canalisations d'sau
d'un puits ou d'un réoupérateur f eau pluviale et calle du
réseau d'aau public.

5i la saveur ou la couleur de 'eau distribuge change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procadure de protection de I'ensemble
des captages est terminée.

Vous étes alimenteés par une installation de
traitement.

Volre réseau distribue 3200 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité,

Retrouver loules les informations sur la
qualite des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de la delegation départementale
du GARD.

| Paramétres mesurés | Détails des résultats

BACTERIOLOGIE

Limite de qualité : 0 germe/100m|

Micro arganismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bacléries
pathogenes.

Nombre de contrdles : 10
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100m|

Eau de bonne qualiteé.

Aucune exigence de qualité

Nombre de contréles - 3
Valeur moyenne - 35,1 °f
Valeur maximum - 35,9 °f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La durete s'exprime en degré frangais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualite : 1,5 mgiL

i 5 Nombre de contrdles - 1
S;E: élément naturel présent dans le sol et dans les Valeur moyenne : 0.1 mgiL

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin,

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de Nombre de contrles - 10
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mile Valeur moyenne - 21,5 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures 8 mg/l Valeur maximum : 23,3 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates conforme 2 la réglementation européenne.

PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgil

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Mombre de contrbles - 3

Valeur moyenne : 0,1 pgll
protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum : 0.1 g/l

Eau présentant une teneur en pesticides inférieure a la limite de qualité.

ALUMINIUM

Reéférence de qualité : 200 pg/l

MNombre de contrdles - 1
Valeur moyenne : 0,0 pg/l
Valeur maximum - 0,0 pg/l

Element naturellement présent dans le sol et utilisé
dans certaines filliéres de traitement.

Eau présentant peu ou pas d'aluminium,

Agence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
5. rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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® D Agence Régionale de Santé
Occitanie

Qualité de I'eau distribuée a
REDESSAN

Délégation départementale de
GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'etablir celte synthese, ce sont 231 résultats d'analyses échantillonnés dans 12 prélévements qui ont &té exploités en 2017.

] Détails des résultats |

Limite de qualité : 0 germe/00ml

Quelques conseils

Parametres mesurés

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une évenluelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Consommer uniguament da ['eau du réseau
d'sau froide.

Nombre de contrales - 9
Pourcentage de conformité ; 100,0%

La prévance da cantifsations en plawb. peut Maximum de germes mesurés - 0 germe/100ml

presenter Un risque pour (3 santé |l est
recommandé de les supprimer

Eau de bonne qualité.

Aprés quelques jours d'absences, et surtout
dans les habitations &quipées de lWyauteres &
plomb, pensez a faire couler I'eau avant de |a
beire.

DURETE

Aucune exigence de qualité

MNombre de contréles : 2

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La durete s'exprime en degré frangais (°f).

5 vous possédsz un adoucisseur,

Valeur moyenne : 34 1 °f
Valeur maximum : 34,6 °f

assurez-vaus quil alimente uniguement la
réseau d'eau chaude. Sur le réseau d'eau
froide, cetle installation peut présenter Un
risgue de centamination bactarenne

Pour eviler (oute contamination du réseau public, il ne dait
jamais y avoir de o lon entre les lisationis d'eau
a'un puils ou d'un récupérateur deau pluviale et celle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou la couleur de 'eau distribude change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

QOrigine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procedure de protection de 'ensemble
des captages est en cours.

Vous &tes alimentés par une installation de
traiternent.

Votre réseau distribue 2850 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assuree par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilite.

Retrouver loutes les informations sur la
qualité des eaux polables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un peint d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR

Limite de qualité : 1,5 mg/L

iao- Nombre de conirdles - 1
EEIIJE: élément naturel présent dans le sol et dans les Valurmeysine B,1 mal

Valeur maximum : 0,1 mg/l

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de l'agriculture, de Nombre de contrles - ©
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileu Valeur moyenne : 23,0 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures & 8 mg/fl Valeur maximum : 32,2 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates conforme a la réglementation eu ropéenne.

PESTICIDES TOTAUX

Substances chimigues utilisées e plus souvent pour
proteger les cultures ou désherber.

Eau présentant peu ou pas de pesticides

ALUMINIUM

Element naturellement présent dans le sol et utilisé
dans certaines filliéres de traitement.

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

Limite de qualité : 0,5 pg/l

Mombre de controles : 3
Valeur moyenne : 0,1 pg/l
Valeur maximum : 0,1 pgfl

Référence de qualité : 200 pg/l

Nombre de contrdles : 1
Valeur moyenne : 0,0 pgi
Valeur maximum : 0,0 pg/l

s ——  ———  —  — — ——— "=

Acence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard

B, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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e e Qualité de I'eau distribuée a

Délegation départementale de RO D IL HA N

GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence regionale de santé est chargée du contrdle sanitaire de l'eau potable.
Alin d'établir celte synthése, ce sont 238 résultats d'analyses échantillonnés dans 44 prélévements qui ont élé exploités en 2017

Quelques conseils Paramétres mesurés Détails des résultats

Smsn;mr_g:r uniguement de I'esau du réseau BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml
sau froide.

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contréles © 38
. contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 100,0%
La présence e canalisations mb peut ) Ty,
pamp;ma, it r:qua pourla saﬁ?ﬂfesi R pathogenes. Maximum de germes mesurés : 0 germe/100m|

recommandé de les supprimer

I BBSENCE] | Aprés quelques jours dabsences, et surtout

Eau de bonne gualits,

|
I dans les habitations equipées de luyauleries g Aucune exigence de qualité
| o plomb, pensez 3 faire couler 'eau avant de la
I i . v o

boire, Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. \Nf:l'::rr;‘:f:gr':g'?!;: -3:‘:??
pr— La dureté s'exprime en degré frangais (°). Nl o B

5 vous possedez un adoucisseur,

assuraz-vous quil alimente uniguement la

rr""“ réseau d'sau chaude. Sur le réseau d'eau Eau dure, calcaire.
oh frojde, cette installation peut présanter un Si un itement ré ‘s N hax o
G fischa e enlBTINAEN backirants. un traite eduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a &t mis en place,

conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Pour eviter toute contaminalion du rseau pubiic, il ne doit
jamais y avoir de connexion entre |es canalisations d'eau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale et celle du

réseau d'eau public Oligo-&lément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de conirdles : 9
Soiie: Valeur moyenne : 0,1 mgiL

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Limite de qualite : 1,5 mg/L

Si la saveur ou la couleur de f'eau distribude change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau psu fluorée,
Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est

conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

Le réseau est alimenté par 2 caplages. L'eal

souterraine.

La procedure de protection de I'ensemble Element provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contréles - 38
des captages est partielement réalisée rejets industriels et domestiques. Cependant, le milew Valeur moyanne - 8,9 mgiL

naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/l Valeur maximum : 9,6 marl

Origine et gestion de I'eau

Vous étes alimentés par 2 installations de

traitements. Eau présentant peu ou pas de nitrates.
Votre réseau distribue 2500 personnes de PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgll
facon permanente. Son exploitation est - - Homibie de:contibless 44

ée par SAUR CENTRE GARD LOZERI Substances chimiques utilisées le plus souvent paur S
:?;Uése‘z ar oAl protéger les cultures ou désherber. Valeur moyenne : 0,0 ug/l

Valeur maximum : 0,0 pg/l

: ; Eau ne presentant pas de pesticides.
Pour plus de renseignement, veuillez

contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES A Réfé de qualité - 200 pa/
METROPOLE qui en a la responsabilité. LUMINAIR seshelie ot L

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de conirdles - 9

dans certaines filliéres de traitement, -l gt

Retrouver toutes les informations sur Ia
qualité des eaux polables sur internet Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
ww.occltanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
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Délégation départementale de
GARD

Qualité de I'eau distribuée 3
SAINTE ANASTASIE

Conclusion sanitaire

soit respectée.

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.
Eau présentant une teneur en pesticides dépassant Ia limite de qualité, mais inférieure a la valeur sanitaire. Cette eau peut
&tre consommeée mais un contréle renforcé est mis en place et des mesures doivent étre prises pour que la limite de qualité

L'Agence régionale de santé est chargée du conlrole sanitaire de 'eau potable.
Afin d'etablir cette synthése, ce sont 232 résultats d'analyses échantillonnés dans 17 prelevements qui ont &té exploités en 2017.

= ' Cansommer uniquement de I'sau du réseau
A f d'eau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
presanter un risque pour la santé || est
recommandé de les supprimer

[ABSENCE; Aprés quelques [ours d'absences, st suriout
dans les habitalions équipaes dz tuyauleres e
plomb, pensez & faire couler 'say avant de 1a
boire,

m Si vous possédez un adoucisseur,

SRS assurez-vous qul alimente uniquament le
— réseau d'eau chaude Sur le réseau d'eau
@ froide, celte inslaliation peut présentar un

risque de conlamination bacténienne.

Pour viter toute cantamination du réseau public, il ne dait
jamais y avoir de ct ion entra les lisations d'eau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau piuviale et celle du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou la couleur de 'eau distibuée changs
SIGNALEZ LE AVOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine,

La procédure de protection de I'ensemble
des captages esl terminge.

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 900 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par VEOLIA EAU SECTEUR PTES
DE PROVENCE.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
aualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de la délégation départementale
du GARD.

Quelques conseils Détails des résultats

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogenes.

Limite de qualité : 0 germe/100mI

Nombre de contréles ; 16
Pourcentage de canformité - 100,0%
Maximum de germes mesurés 0 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de qualité

Nombre de contréles : 5
Valeur moyenne : 17,3 °f
Valeur maximum : 21,9 *f

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degré francais (°f).

Eau peu calcaire.

FLUOR Limite de qualité : 1,5 mg/L

iqo-lé Nombre de contréles : 2
EO; 3}? element naturel présent dans le sol et dans les Valeur moyenne : 0,1 mg/L

Valeur maximum : 0,1 mgiL

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux da fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consuiter votre
médecin.
NITRATES Limite de qualité : 50 mgi/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contrales - 13
rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne : 7,1 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 17,7 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

FOSETYL ALUMINIUM

Limite de qualité : 0,1 pgll

Substances chimigues utilisées le plus souvent pour 3“{““:9 o it

protéger les cultures ou désherber. syl 0.1 'ng i

Eau presentant une teneur dépassant la limite de qualité, mais inférieurs a Ia valeur
sanitaire,

Cette eau peut étre consommée mais un contrdle renforcé est mis en place et des mesures
doivent étre prises pour que la limite de qualité soit respectée.

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pgl

Elément naturellement présent dans le sol et utilisé ~ Nombre de contrdles : 2

dans certaines filliéres de traitement. ﬁ::::; :::L?T?S; 12?;50%%?1

Eau présentant peu ou pas d'aluminium,

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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Qualité de I'eau distribuée a
SAINT BAUZELY

- Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de sante est chargée du contrdle sanitaire de |'eau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 276 résultats d'analyses échanlillonnés dans 146 prélévements qui ont été exploités en 2017.

Quelques t_:o_r;l.seils_:

Ceonsommer uniquement de 'eau du réseasu
d'eau froide.

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un risque pour la santé |l est
recommandé de les supprimer

Aprés quelques jours d'2bserices, of suriout
dans les habiiations éguipées da luyauteries &
plomb, pensez & fajre couler 'eau avant de la
boira:

Si vous possédaz un adoucissaur,
assurez-vous qulil aliments uniguamen e
résesu d'eau chaude. Sur le réseau d'eau
froide, celte installation peul présentar un
ristue de contamination bactarienns

Paour aviter toute contamination du réseau public, il na dail
jarnais y aveir de connexion entie las canalizations d'sau
d'un puits ou d'un récupérateur d'eau pluviale et celle du
réseau d'sau public.

Si la saveur ou la couleur de I'eau distnbugs change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le réseau est alimenté par 3 captages. L'eat
qui alimente le réseau est un mélange d'eau:
souterraine el superficielle.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimentés par 3 installations de
traitements.

Votre réseau distribue 1500 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
aualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de |a délégation départementale
du GARD,

Détails des résultats

Paramétres mesurés

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bacléries
pathogeénes.

Limite de qualité : 0 germe/100m|

Nombre de contrales - 117
Pourcentage de conformite - 89, 1%
Maximurm de germes mesurés © 1 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

DURETE Aucune exigence de qualité

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau, ﬂ;’;’:ﬁ:‘mﬁ:::gﬁ!;; L
s = 122,
La durete s'exprime en degré frangais (°f). Valelr makimtim - 84,2
Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR Limite de qualité : 1,5 mg/L

Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les Nombre de contrdles - 11
8aux. Valeur moyenne : 0,1 ma/L

Valeur maximum : 0,1 ma/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de Nombre de contréles - 55
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 6,4 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 9,6 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualite : 0,5 pgfl

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Membre de contréles - 27

i Valeur moyenne : 0,1
proteger les cultures ou désherber. Nalaur maiimum 2 u‘s}fgjl

Eau presentant des pesticides inférisure 3 la limite de qualita

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contréles - 11

dans certaines filliéres de traitement. 3:;23: e :'%%T.IQ;.L

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

\ Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6. rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2
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Qualité de I'eau distribuée a
SAINT CHAPTES

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Conclusion sanitaire

L'Agence regionale de santé est chargée du controle sanitaire de |'sau potable.
Afin d'établir cette synthese, ce sont 238 résultats d'analyses échantillonnés dans 32 prélévements qui ont &té exploités de 2015 a 2017,

Quelques consells

Consommer uniquement de I'eau du réseau
d'aau froide.

La présence de canalisalions en plomb paut
présentar un risque pour la sante. (| est
recommandé de les supprimer,

ABSENCE Aprés quelques jours d'absencas, et surlout
dans les habitations Squipées de tuyauteries 8
plomb, pensez a faire coulsr l'eau avarl de |a
bnire.

5l vous possedez Un adoucisseur,
assurez-vous qu'll alimente uniguement la
réseau d'eau chaude. Suris réseau d'eau
froida, cetle insiallation peul présenter un
risgue d= contamination bacténenne

Pour éviter loute contamination du réssau public, Il ne doit
jamais y avoir de connexion antre |es canalisations d'eau
d'un puits ou d'un récupéraleur d'eau pluviale et cella du
réseau d'eau public.

Si la saveur ou la couleur de 'eau distnbuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimente par 2 caplages. L'eal
qui alimente le réseau est d'origine
soulerraine.

La procédure de prolection de I'ensemble
des captages est en cours.

Vaus étes alimeniés par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 1200 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par COMMUNAUTE D'AGGLO
NIMES METROPOLE.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |a delegation départementale
du GARD

Paramétres mesurés Détails des résultats

BACTERIOLOGIE

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bacléries
pathogénes.

Nombre de contrdles : 29
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes masuras - 0 germe/100m|

Eau de bonne qualité.

DURETE

Aucune exigence de qualité

Nombre de controles : 7
Valeur moyenne : 24,2 °f
Valeur maximum : 25,6 *f

Teneur en calcium et en magnésium de I'eau.
La dureté s'exprime en degre frangais (°f).

Eau dure, calcaire.
Si un traitement réduisant 'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR

Limite de qualité: 1,5 mg/L

iqo-é Nombre de contrdles - 3
SEI‘E: €lément naturel présent dans le sol et dans les Nali focayennie - 0,1 meh.

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseille sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de qualité : 50 mg/L

Elément provenant principalement de I'agriculture, de pNombre de contrdles : 18
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileu Valeur moyanne : 3,9 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/| Valeur maximum : 4.9 mg/L

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX Limite de qualité : 0,5 pgll

Substances chimiques utilisées e plus souvent pour Nombre de contrdles : 8

3 Valeur moyenne : 0,0 paft
protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum : 0,0 ug/

Eau ne presentant pas de pesticides.

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 g/l

Elément naturellement présent dans le sol et utiise  Nombre de contrles : 3

dans certaines filliéres de traitement, 32{:3: i i %%’L%},

Eau presentant peu ou pas d'aluminium.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
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Turbidité a surveiller

Qualité de I'eau distribuée a
SAINT GENIES DE MALGOIRES

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du contréle sanitaire de I'zsau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 233 résultats d'analyses échantillonnés dans 28 prélévements qui ont été exploités de 2015 a 2017.

_Quelques conseils

Consommer uniquement de 'eau du réseay
d'eau frode,

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un nsque pour |a santé (| ast
recommandé de les supprimer

Aprés quelques jours d'absances, 8t surtout
dans |es habitalions &quipées de tuyaulenes e
plomb, pensez & laire couler M'2au avant de fa
beire.

nwﬂu;m Si vous possédaz un adoutisseur,

= assurez-vous qu'l alimenie uniguemen! s
b reseau d'eau chaude. Sur e réseau d'eau
- froide, cette installation peul présenter un

risque da contaminalion baciénerne

Pour aviter ioute contamination du réseau public, 1l ne doxt
jamais y avoir de connexion entre les canalisalions d'eau
d'un puils ou d'un récupérateur d'eau pluviale et celle du
réseau d'eau public

Si la saveur ou la coulaur de 'esu distribuée change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

~ Origine et gestion de l'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de 'ensemble
des captages est terminée,

Vous étes alimentes par une installation de
traitement.

Votre réseau distribue 1900 personnes de
fagon permanente. Son exploitation ast
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a |a responsabilité.

Retrouver toules les informations sur la
qualiié des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |a délégation départementale
du GARD.

Parametres mesurés

Détails des resultats

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Limite de qualité : 0 germe/100ml

MNombre de contriles : 26
Pourcentage de conformite - 100,0%
Maximum de germes mesuras - 0 germe/100ml

Eau de bonne gualite.

DURETE Aucune exigence de qualité

Teneur en calcium et en magnésium de l'eau. ﬂzgfr’;‘ii:ﬁ;‘;“?'g; Eﬁf
s : =33,
La dureté s'exprime en degré frangais (*). Valeur maximum - 35.5 °f
Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a éi mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Limite de qualité : 1,5 mg/L

li ant na | oré I Nombre de contrdles - 2
Sallgj;:élém t naturel présent dans le sol et dans les Valeut moyenna : 0,1 mgil
¥ Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluoréde.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES

Limite de gualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de nNombre de contrdles - 11
rejets induslriels et domestiques. Cependant, le milec Valeur moyenne : 2,7 mgiL
naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/| Valeur maximum : 3,6 mgiL

Eau présentant peu ou pas de nitrates.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,6 pg/l

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nombre de contrdles : 2

; i Valeur moyenne - 0,0 pg/l
protéger les cullures ou désherber. Valeur maximum - 0,0 pg/l

Eau ne présentant pas de pesticides,

ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pa/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contrdles - 2

dans certaines fillieres de traitement. $§::ﬂ: m:;?ngm::%%ﬁﬂl

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

Aaence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
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Qualité de I'eau distribuée a
SAINT GERVASY

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.
Eau présentant une teneur en pesticides dépassant la limite de qualité, mais inférieure a la valeur sanitaire. Cette eau peut
étre consommée mais un contrdle renforcé est mis en place et des mesures doivent étre prises pour que la limite de qualité

soit respectée.

L'Agence régionale de sante est chargée du contréle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'etablir cette synihese, ce sont 232 résultats d'analyses échanlillonnés dans 29 prélévements qui ont été exploités de 2015 & 2017,

_ Quelques conseils

Consommer uniquement de I'eau du réseau
d'eau froide.

La présence de canalisations an plomb peut
présenter un risgue pour |3 santé || est
recommande de les supprimer

Aprés quelnues jours d'absences, et surtout
dars les habitations equipées de luyaulsries
plomb, pensez & faire couler 'eau avant de la
boire.

3i vous possédez un adoucissaur,
assurez-vous qu'il aliments uniguemeant la
réseau d'eau chatide. Sur ke réseau d'eau
froide, cette installation peut presenter un
nsqua de contaminalion baciénenna

Pour éviter toute contamination du réseau public, il na ¢oit
jamais y avair de connexion entre lss canalisalions d'sau
d'un puits ou d'un réoupérateur d'eau pluviale et celle du
résEau d'eau public.

Si |2 saveur ou la couleur de Feau distribuge change
SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Origine et gestion de l'eau

Le réseau est alimenté par 1 captage. L'eau
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de l'ensembie
des captages est terminée.

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

Votre reseau distribue 1500 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.,

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver loules les informations sur la
gualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de la délégation départementale
du GARD.

Détails des résultats "

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Parameétres mesurés

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogénes.

Nombre de contrdles : 22
Pourcentage de conformité : 100,0%
Maximum de germes mesurés : 0 germe/100mi

Eau de honne qualité.

DURETE

Aucune exigence de qualité

Nombre de contrdles : 5
Valeur moyenne - 35,3 °f
Valeur maximum @ 359 °f

Teneur en calcium et en magnésium de I'eau.
La durete s'exprime en degré franigais (°f).

Eau trés dure, trés calcaire.
Si un traitement reduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour |la boisson st |a préparation des aliments,

Limite de qualite : 1,5 mg/L

— Nombre de contréles : 2
2;13: element naturel présent dans le sol et dans les Valeur moyenne :0,1 mgit
g Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluoréde.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mgi/L
Element provenant principalement de l'agriculture, d& nombre de contrales - 22

rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne - 25.3 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum : 27,4 mg/L

Eau présentant une tensur en nitrates inférieure 3 la limite de gualite.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

PESTICIDE : ATRAZINE DESETHYL

DEISOPROPYL Limite de qualité : 0,1 pg/l

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour sgl':bm g m"‘“,"gsul {5 i

pratéger les cultures ou désherber. e d.#gﬂ

Eau présentant une teneur dépassant la limite de qualité, mais inféerieure a la valeur
sanitaire.

Cette eau peut étre consommée mais un contréle renforcé est mis en place et des mesures
doivent étre prises pour que la limite de qualité soit respectée.

ALUMINIUM

Reférence de qualité : 200 pg/l

Elément naturellement présent dans le sol et utilise  Nombre de contrdles - 2

dans certaines filliéres de traitement. Eg:::: m:;ﬁﬂ:_%%ﬁﬁ

Eau présentant peu ou pas d'aluminium.

= Y7 — B - b ---—-——-—________
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Qualité de I'eau distribuée a
SAINT GILLES

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

L'Agence régionale de santé est chargée du controle sanitaire de I'eau potable.
Afin d'gtablir cette synthese, ce sont 218 résultats d'analyses échantillonnés dans 18 prélévements qui ont &té exploilés en 2017,

Quelques conseils

Consemmier uniguement de |'sau du réseau
d'eau froide

La présence de canalisations en plomb peut
présenter un risqua pour la santé | est
recommands de |es supprimer

Apras queiques jours d'absences, et surfout
dans les habitalions #quipéas de tuyauteries e
plomb, pensez a faire couler |'sau avant de la
balre.

Si vous possédez un adoucisseur,
assurez-vous qu'll alimente uniquernent le
réseau d'eau chaude. Surle réssau d'sau
froide. cetle instailation peut présenter un
nsgue de confamination bactérenne

Pour gviter louta contamination du réseau public, il ne dait
jamals y avoir de connexion entre les canalisations d'sau
d'un pults ou d'un récupéraleur d'eau pluyiale el calle du
réseau d'eau public

Si |a savaur ou la couleur de l'eau disirbuée change
SIGNALEZ |E A VOTRE DISTRIBUTEUR

'Origine et gestion de I'eau

Le réseau est alimente par 3 captages. L'sat
qui alimente le réseau est d'origine
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble
des captages est partielement réalisée

Vous étes alimentés par une installation de
traitement.

Volre réseau distribue 11700 personnes de
fagon permanente. Son exploitation est
assuree par SAUR CENTRE GARD LOZERI
NIMES.

Pour plus de renseignement, veuillez
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité.

Retrouver toutes les informations sur la
qualité des eaux potables sur internet
ww.occitanie.ars.sante.fr

ou aupres de |a delégation départementale
du GARD.

Parameétres mesures

BACTERIOLOGIE

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
contamination des eaux par des bactéries
pathogenes.

Détails des résultats

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Nombre de contrdles : 12

Pourcentage de conformité | 100,0%

Maximum de germes mesures ; 0 germe/100ml

Eau de bonne qualité.

Aucune exigence de qualite

Nombre de contréles : 6
Valeur moyenne : 38,56 °f
Waleur maximum : 41,6 °f

Teneur en calcium et en magnésium de 'eau.
La dureté s'exprime en degré frangais (°f).

Eau trés dure, trés caleaire.
Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

FLUOR

Limite de qualité . 1,5 mg/L

Oligo-élement naturel présent dans le sol et dans les Nombre de conlrdles : 2
SaTk Valeur moyenne : 0,1 mg/l

Valeur maximum : 0,1 mg/L

Eau peu fluorée.

Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
médecin.

NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L

Element provenant principalement de I'agriculture, de Nombre de contrles - 12
rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileu Valsur moyenne : 38,1 mg/L
naturel peut produire des teneurs inférieures a 8 mg/l Valeur maximum : 49,8 mg/L

Eau présentant une teneur en nitrates inférieure a Ia limite de qualité.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

PESTICIDES TOTAUX

Limite de qualité : 0,5 pg/l

Substances chimiques utilisées le plus souvent pour Nombre de contrdles : 8

S 5 ‘\faleur moyenne © 0,1 pafl
protéger les cultures ou désherber. Valeur maximum - 0,2 pgfl

Eau présentant une teneur en pesticides inférieure a la limite de qualité.

ALUMINIUM

Référence de qualité : 200 pgil

Nombre de contrles : 2
Valeur moyenne - 0.0 pg/l
Valeur maximum : 0,0 gl

Elément naturellement présent dans le sol el utilise
dans certaines fillieres de traitement,

Eau présentant peu ou pas d'aluminium,

Agence Réaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
6, rue du Mail 30906 NIMES CEDEX 2



Al

® ¥ Agence Régionale de Santé

Occitanie Quallté de I'eau distribuée a

Délégation départementale de SA UZET

GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée présente une qualité bactériologique satisfaisante.

Turbidité a surveiller

L'Agence régionale de santé est chargée du controle sanitaire de I'=au potable.

Afin d'établir cette synthése, ce sont 237 résultats d'analyses échantillonnés dans 25 prélévements qui ont &té exploités de 2015 & 2017.

_ Quelques conseils Paramétres mesurés

Consommer unigusment de I'sau du réseau BACTERIOLOGIE
d'eau froide.

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle
e prsance da caralicalions an b peut contamination des eaux par des bactéries

présenter un risque pour la santé || est pathogenes.
recommands de (s supprimer. e "
Eau de qualité satisfaisante.

Aprés quelques jours dabssnces, et surioul
darns les habitations £quipges de luyautaries e
plqmb pensez a faire couler 'sau avant de |
A Teneur en calcium et en magnésium de l'eau.
La dureté s'exprime en degre francais (°f).

Si vous possédez un adoucisseur,

Pour gyviter louls contamination du réseau public, || ne doil
jamais y avoir de connexion entre les canalisations d'sau
d'ur puils ou d'un récupgrateur d'eau pluviale 2l calle du

51 la saveur ou la couleur de I'eau distribuée change eat

SIGNALEZ LE A VOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.
T : : & Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de fluor est
Origine et gestion de l'eau conseillé sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre
— médecin.

Le réseau est alimenie par 1 caplage. L'eau

Vous éles alimentés par une installation de
traitement. Eau présentant peu ou pas de nitrates.

Votre réseau distribue 500 personnes de PESTICIDES TOTAUX
facon permanente. Son exploitation est

NIMES METROPOLE. proteger les cultures ou désherber.

: Eau ne présentant pas de pesticides.
Pour plus de renseignement, veuillez

contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES
METROPOLE qui en a la responsabilité. ALUMINIUM

dans certaines filliéres de traitement.

Retrouver toutes les informations sur la
auzlité des eaux potables sur internet Eau présentant peu ou pas d'aluminium,
ww.occitanie.ars.sante.fr

assuraz-vous qu'll alimente uniguemant la 7 < '
= réseau d'eau chaude. Sur le réseau dsau Eau trés dure, trés calcaire.
g ;rggﬁ;?::m:ﬁﬁ&“npgég:ﬂf un Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a &té mis en place,
! conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

réseau d'eal public Oligo-élément naturel présent dans le sol et dans les

qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L
souterraine.

La procédure de protection de I'ensemble Elément provenant principalement de l'agriculture, de Nombre de contréles - 9
des caplages est terminée. rejets industriels et domestiques. Cependant, le milev Valeur moyenne - 4,4 mgiL

nature! peut produire des teneurs inférieures 4 8 mg/l Valeur maximum = 5.0 mgfL

assurée par COMMUNAUTE D'AGGLO Substances chimiques ulilisées e plus souvent pour

Elément naturellement présent dans le sol at utilisé

' Détails des résultats

Limite de qualité : 0 germe/100ml

Nombre de contrdles : 24
Pourcentage de conformité : 91,7%
Maximum de germes mesurés : 4 germes/100ml

Aucune exigence de qualité

MNormbra de controles : 6
Valeur moyenne - 32,1 °f
Valeur maximum - 32,7 °f

Limite de qualité : 1,6 mg/L

Nombre de contrdles : 2
Valeur moyenne : 0,1 mgil
Valeur maximum : 0,1 mg/L

Limite de qualité : 0,5 pg/l

Nombre de contrales - 3
Valeur moyenne : 0,0 pg/
Valeur maximum : 0,0 pg/l

Référence de qualité : 200 pg/l

Nombre de contrdles : 2
Valeur moyenne : 22,5 g/l
Valeur maximum - 31,0 pgd

ou aupres de la délégation départementale
du GARD.

e — — —  =————————
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e Qualité de I'eau distribuée a

Delegation départementale de S E R N H A C

GARD

Conclusion sanitaire

L'eau distribuée est de bonne qualité bactériologique.

Eau présentant une teneur en pesticides dépassant la limite de qualité. Un contréle renforcé est mis en place et un systéme
de traitement a été installé en 2018 par la collectivité.

L'Agence régionale de santé esl chargée du contréle sanitaire de I'sau potable.
Afin d'établir cette synthése, ce sont 225 résultats d'analyses échantillonnés dans 13 prélévements qui ont été exploités en 2017.

Quelques conseils

Parametres mesurés Détails des résuitats

Consommer urigusmert de I'eau du réseau
d'eau fraide.

BACTERIOLOGIE Limite de qualité : 0 germe/100ml

Micro organismes indicateurs d'une éventuelle Nombre de contréles - 10
o contamination des eaux par des bactéries Pourcentage de conformité : 100,0%
La présente de canafisati lomb peul : Y i
;eg;.ue?f: nsq[:.?;fmii f:n:aﬁ?ém” Eﬂmu pathogénes. Maximum de germes mesurés : 0 germe/100ml

recommandé de les supprimer. L
Eau de bonne gualité.

Apres qualques jours dabsences, st suriout r =F
dans l2s habitations Equipées de luyauleies e Aucune exigence de qualité
plomb, pensez a faire couler I'eau avant de la

hclre: Teneur en calcium et en magnésium de I'eau. ﬁ:{;‘j‘:iﬂiﬂ:ﬁ;ﬁm'ﬁ -B%f
La dureté s'exprime en degré frangais (°f). i 37T
5i vous possédez un adoucisseur, P g gais (") Valeur maximum : 37 7 *f
assursz-vous qu'l alimente uniguement ls " : .
réseau d'sau chauds. Sur le réseau deau Eau trés dure, trés calcaire.
:0"1& ztzh”;ﬁséﬁnpﬁégﬁnﬁﬂm Si un traitement réduisant I'entartrage des conduites (adoucisseur, ...) a été mis en place,
e conserver un point d'usage non traité pour la boisson et la préparation des aliments.

Pour aviter toute contamination du réseau public, il ne dait
|amais y avair de connexion entre les canalisalions d'eau
d'un pults cu d'un réoupérateur deau pluviale et ealle du

Limite de qualité : 1,5 mg/L

d'eau public. Oligo-élément n résent dans Nombre de contrdles : 1
réseau d'eau public eaEx élément naturel p d le sol et dans les Valeur moyennie : 0.1 M/l
Si la saveur ou la couleur de |'eau distribude ehange A Waleur maximum : 0.1 mg/L

SIGNALEZ LE AVOTRE DISTRIBUTEUR

Eau peu fluorée.
Pour lutter contre la carie dentaire, un apport complémentaire médicamenteux de flucr est
conseille sauf avis médical contraire. Pour les enfants de moins de 12 ans, consulter votre

Origine et gestion de I'eau

médecin.
Le réseau est alimenté par 2 captages. L'sal
qui alimente le réseau est d'origine NITRATES Limite de qualité : 50 mg/L
souterraine.
La procédure de protection de I'ensemble Elément provenant principalement de I'agriculture, de nombre de contréles - 10
des captages est partielement realisee rejets industriels et domestiques. Cependant, le mileL Valeur moyenne : 28,0 mg/L

naturel peut produire des teneurs inférisures a 8 mg/l Valeur maximum : 29,7 mgiL

Vous étes alimentés par une installation de

traitement. Eau présentant une teneur en nitrates inférieure 3 la limite de qualité.
Toutefois un suivi renforcé est mis en place.

Volre réseau distribue 1180 personnes de

fagon permanente. Son expioitation est PESTICIDE : ATRAZINE DESETHYL 2l sl
assurée par SAUR CENTRE GARD LOZERI DEISOPROPYL Limite de qualité : 0,1 g/l
NIMES.
Substances chimiques utilisées le plus souvent pour 5""“*”9 de m“mlgz: 4 "
Pour plus de renseignement, veuillez protéger les cultures ou désherber. oot koA ;ngﬂ
contacter COMMUNAUTE D'AGGLO NIMES o
METROPOLE qui en a la responsabilité. Eau présentant une teneur dépassant la limite de gualité .
ALUMINIUM Référence de qualité : 200 pg/i
Retrouver toutes les informalions sur la s,
ausalits aes caut nolebles S inlemat Elément naturellement présent dans le sol et utilise ~ Nombre de contrdles : 1

Valeur moyenne - 0,0 pghl

dans cerlaines fillieres de traitement. Valeur maximum * 0,0 ug/

ww.occitanie.ars.sante.fr

ou auprés de |a delegation depariementale Eau présentant peu ou pas d'aluminium.
du GARD.

Aaence Reaionale de Santé Occitanie - Déléaation du Gard
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