Axe 3

Pour une
Agglomération
solidaire et
conviviale :
renforcer les
solidarités
territoriales
et le «vivre
ensemble»

Réalisée

Non démarrée
7 =
o o

En cours

Opérationnelle

D=eiptif de ['action

pSedptif du réalisé

Orientation 1 : mailler les équipements, les services de proximité et les services a la personne

Etudier la mise en cohérence et la

réalisation de Plans d’Accessibilité Coordination  des

Plans

‘attractivité
gers (avec
adaptés,

entreprises

daccessibilité et

cheminements sur le territoire pour une meilleure

Voirie et Espaces publics communaux Ti . . o
" ransports cohérence, mise en commun de la technicité et
;:A(J’mmunaux (PAVE)  sur Nimes réaliser des économies d‘échelle
LY étropole

Pré-diagnostic réalisé en 2012 en collaboration

avec le Point Info Services a Domicile du Gard et
plusieurs entreprises de son territoire agissant
dans le domaine des « services a la personne »

’Agglomération se propose d’étudier le role que
pourrait jouer le secteur des services a la personne
élargi aux activités de «conciergerie de territoire »

attractivité économique de son territoire

-

Création des instances de pilotage et recrutement
d'un coordonnateur a mi temps sur latelier santé
ville a Saint-Gilles

Enquéte réalisée sur les besoins de santé aupres
des professionnels de santé

Mise en place d' examens de santé ( bucco-dentaire
et vaccination)

Sur Chemin Bas d'Avignon : mise en place dune
dynamique Santé avec élaboration en cours d'un
diagnostic santé

Orientation 2 : garantir [’accés des entreprises et des habitants a la société de I’information

Permettre aux usagers daccéder a plus
douvrages, de réduire les disparités entre la ville

Poursuivre et renforcer la mise en
réseau des bibliotheques de Nimes
Iiv\étropole

Culture

meilleure efficacité

centre et les autres communes
Valoriser et dynamiser ‘activité des bibliothéques
Mutualiser les moyens humains et outils pour une

ES FICHES - ACTIONS DE LAGENDA 21 - Maitrise d'ouvrage : Nimes Métropole
Suivi / Evaluation / Perspectives 2013

<

ctives 2013

Etude d'opportunité, puis de faisabilité et mise en place sur
une zone dactivité test d'une "conciergerie de territoire”,
au profit des entreprises présentes sur la ZA

Saint-Gilles :
jeunes

Chemin Bas d'Avignon : favoriser l'information sur l‘accés aux
soins et formaliser le diagnostic santé avec la CPAM et la MSA

prioriser les actions en direction du public

Relance du programme, avec une réflexion sur la mise en
place dans le temps
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pSedptif du réalisé

Malgré des initiatives lancées en 2011 de
remobilisation des équipes projets de territoire, la

démarche n'aboutit pas

ctives 2013

Favoriser le travail des acteurs de terrain par thématiques
(emploi , GUP, santé , plan d'actions Pissevin -Valdegour )

Orientation 3 : encourager les initiatives créatrices de lien social et d’ouverture culturelle

Elaborer et mettre en ceuvre un
modéle économique permettant de
déployer a court terme le FTTH dans
les zones d’activité économiques
l_communautaires

DSI

Mise en place du trés haut débit pour les

entreprises  dans les  zones
économiques communautaires

dactivités

Réalisé :

56 % du SDAN réalisé (y/c PPP Région)

85 % du SDAN réalisé (hors PPP Région)

21 sites WIFI déployés pour couvrir les 15 207 lignes
inéligibles au 2M => > 98% de couverture

Des offres jusqu’a 6Mb/s symétriques pour les
particuliers et 10 Mb/s symétriques a 30€

Plus 120 km de fibres réalisés :
85% des centraux France Télécom dégroupés
En cours :

Contractualisation avec la Région

Etude raccordement de Cabrieres et Poulx
Raccordement des Colleges

Etudes de l'irrigation du contournement LGV
Non encore démarré :

Raccordement des Lycées (hors Nimes)
Raccordement Nord/Est (via PPP de la région)

Réalisé :

13 ZAE (zones activités économiques) labélisées THD
1200 entreprises raccordables

70 % des emplois ZAE traités

17 opérateurs télécom présent sur les zones

=> Nimes métropole 1er territoire THD de France

Les ZAE

Actiparc Grézan (NIMES)/Euro 2000
(CAISSARGUES)/Kilomeétre Delta 1 et 2 (NIMES) -
ActiParc Bouillargues (BOUILLARGUES)/Mas de Vignoles =

(NIMES)/Mas des Abeilles (NIMES)
Valdegour (NIMES)/Actiparc Georges Besse 1 et 2
(NIMES)/Aéropole - Saint Estéve (GARONS)

Costiéres - Ville  Active (NIMES)/Le  Tec
(MARGUERITTES)/Saint-Césaire  (NIMES)/Esplanade  Sud
(NIMES)

Non encore démarré :
Prise en compte des zones périphériques aux ZAE
labellisées

Révision du SDAN et intégration des communes Cabriéres et
Poulx

Raccordement des colleges

Raccordement des Lycées

Raccordement des communes du Nord-Est via le PPP de la
Région

Mise en service du lien THD Nimes/Ales

Trajectoire MILHAUD
Actiparc Mitra SAINT-GILLES



Suivi / Evaluation / Perspectives 2013

Axe 3

Pour une
Agglomération
solidaire et
conviviale :
renforcer les
solidarités
territoriales
et le «vivre
ensemble»

Réalisée

¢

Non démarrée

En cours

.

Opérationnelle pHeiptif de ’action

Mise en ligne de services

Modernisation des services visant a rendre
["administration plus efficiente

Optimisation de |'organisation des services et
rationalisation des colits

Amélioration de la qualité des services a |'usager
: démarches simplifiées, plus accessibles
Réduction des déplacements

l_E-administration Mission o
Modernisation

ES FICHES - ACTIONS DE LAGENDA 21 - Maitrise d'ouvrage : Nimes Métropole

pSedptif du réalisé

L’ensemble du territoire est couvert par FTO et SFR
en co-investissement

FTO opérateur d’infrastructure (ouverture a la
concurrence)

Couverture de Nimes entre 2012 - 2015 (= 25% des
foyers par an)

Les autres communes de Nimes Métropole entre
2015 - 2020

En cours :

Négociation du calendrier avec les communes et
FTO

Négociation la réutilisation de GECKO (collecte et
ZAE)

Couverture Hyper-centre de Nimes (25 000 foyers)
Schéma de Cohérence Régional d’ANT et SDAN
départemental

Non encore démarré :

Convention FTO - Nimes Métropole

Réflexion, définition, planification et montage des services @

ctives 2013

40 % périmétre Nimois

Mise en ligne de services - exemples :

- Déchets : demande de contenants, carte accés déchéterie,
collecte des encombrants

- Eau : demande de branchement a [eau potable et/ ou au
tout a I’égout, abonnement ou résiliation d’abonnement en
eau potable, rdv avec un technicien du SPANC pour entretien,
autorisation installation fosse spetique, paiement redevances
SPANC

- Culture : proposer un spectacle dans le cadre des « Scénes
d’Agglo », participer au Printemps des Auteurs
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Axe 3 Orientation 1 : mailler les équipements, les services de proximité et les services a la personne

Pour une

Agglomération
solidaire et négalités sociales de santé - Commune de Nimes
conviviale :

renforcer les
solidarités
territoriales
et le «vivre
ensemble»

8

Orientation 2 : encourager les initiatives créatrices de lien social et d’ouverture culturelle

u.es ados de Nimes Métropole font leur cinéma ! (CUCS) - Kaleidoscope et le Centre Emile Jourdan (Nimes)
uiouger pour étre en bonne santé et bien avec et dans son corps - Commune de Nimes

Orientation 3 : garantir I’accés des entreprises et des habitants a la société d’information

e UEmploi de Nimes Métropole (MDE)




E DEVELOPPEMENT DURABLE EN ACTION / AUTRES ACTEURS DU TERRITOIRE

Pour une
Agglomération
solidaire et
conviviale :
renforcer les
solidarités
territoriales
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ensemble»

6c| 5 drier prévisionnel ence au regard du DD
et Prévisionnel mie *Social *Environnement *Gouvernance

Deiptif du projet

-Accessibilité pour tous au sport,
en le démocratisant : inciter a
faire notamment de la marche ou
de la course, accessible a tous au
niveau financier.

-Favoriser les liens sociaux en
participant a une activité collec-
tive.

-Prévenir les problémes de santé
-Public bénéficiaire du revenu de
solidarité active.

ur étre en bonne santé et bien avec et dans son corps

*Economie : lutter contre la précarité, développer U’éfficacité économique et la croissance a travers des modes de production et de consommation durables.
*Social : garantir l'accés a la santé et a 'éducation, améliorer les conditions de vie des habitants.

*Environnement : diminuer les rejets polluants dans l'atmosphére, lutter contre le déboisement, la désertification et la sécheresse, protéger la biodiversité, promouvoir une agriculture respectueuse de l'environnement et de
la santé, promouvoir les énergies renouvelables.

*Gouvernance : implication des habitants, des élus, des acteurs économiques, via l’information, le dialogue ou la concertation
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*Economie : lutter contre la précarité, développer ’é

e\Cldrier prévisionnel

Deiptif du projet

mie

portunité de gain
ficience au niveau de
ministration : la mise en
e de tout e-service
compagne de |’optimisation
’organisation de
ministration  (simplification
process, recherche de
sversalité). Le temps dégagé
cette optimisation est utilisé
r des prestations améliorant
qualité de service a l'usager
e-service ou en guichet).
illeure  valorisation et
culation sur les portails de
re globale de service public
collectivités en régie et avec
prestataires.

e econo que e a o) a e a aVv de ode

*Social : garantir l'accés a la santé et a 'éducation, améliorer les conditions de vie des habitants.

E DEVELOPPEMENT DURABLE EN ACTION / NIMES METROPOLE

ence au regard du DD

*Social

-Moyen d’accés a linformation
et aux services pour les popula-
tions des quartiers, le 3eme age,
les personnes handicapées en
adaptant techniquement les
outils et en accompagnant les
publics par la formation.
-Participe a la transparence de
’action publique.

-Devrait répondre a terme a
'objectif d’équité dans Uoffre
de service public a U'échelle du
territoire de |’Agglomération.

*Environnement

-Diminue les déplacements des
usagers.

-Permet une instruction
dématérialisée des demandes et
une forte diminution de la
consommation de papier.

e-Administration

*Gouvernance

-Mode Projet : évaluation de
’atteinte des objectifs pour
chaque e-démarche.

-Evaluation en amont : la
pertinence du déploiement
d’une démarche est évaluée
au regard de ’amélioration
de la qualité de service
apportée a 'usager
(quantité de personnes

concernées, pics d’activité,
fréquence de la démarche
dans la vie d’un usager...).

*Environnement : diminuer les rejets polluants dans l'atmosphére, lutter contre le déboisement, la désertification et la sécheresse, protéger la biodiversité, promouvoir une agriculture respectueuse de l'environnement et de
la santé, promouvoir les énergies renouvelables.

*Gouvernance : implication des habitants, des élus, des acteurs économiques, via l’information, le dialogue ou la concertation



