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Notre mission : Facliliter I'Export /1<

UBIFRANCE

UBIFRANCE est un établissement public a caractére industriel et commercial
(EPIC) dédié a l'internationalisation des PME francaises.

Placé sous l'autorité du Ministre du Commerce Extérieur, UBIFRANCE propose
aux entreprises et particulierement aux PME / PMI I'ensemble des produits et
services du dispositif public d'appui au développement international.

A toutes les étapes de leur démarche export, les entreprises trouvent auprés
d'UBIFRANCE des interlocuteurs spécialisés dans leur secteur d'activité, capables
de répondre a leurs problématiques spécifiques, depuis lidentification des
opportunités d'affaires jusqu'a la concrétisation de leurs projets. |

Notre volonté : Faire gagner les entreprises francaises a

I'iInternational
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7 : : :
Un réseau mondial au service des entreprises SN
UBIFRANCE

§

Notre réseau:

o Implantations d'UBIFRANCE o Partenaires exclusifs agréés

UBIFRANCE:

e Un puissant réseau intégré d'experts, en France et & I'étranger, capables de mobiliser les décideurs du monde entier
e Des équipes multiculturelles attentives aux besoins des entreprises et entierement dédiées a leur réussite a I'export
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Une organisation par filiere sectorielle T~

§<_, UBIFRANCE

322 pavillons France sur les
foires et salons et plus de
500 evenements B to B

Afin d'assurer un accompagnement des PME sur mesure et dans la durée, les équipes opérationnelles
d'UBIFRANCE sont organisées en 4 filieres. Cette organisation déclinée en France et dans les bureaux a
I'étranger permet aux entreprises de bénéficier de veéritables réseaux d'experts sur le terrain capables de
comprendre les spécificités de leur domaine d'activité et garantir une connaissance tres approfondie, tant sur le
plan culturel qu'économique |, des pays dans lesquels ils interviennent.

Les experts d'UBIFRANCE maitrisent les métiers de l'information , de la prospection , de la promotion et du
conseil personnalisé

ﬁ filiere Infrastructures, Transports, Industries \ rassemble les produits
couvre les travaux publics, les routes, I'aéroportuaire, alimentaires, les boissons, les vins et spiritueux et les
les transports ferroviaires et urbains, le secteur équipements et fournitures pour Il'agriculture et les
portuaire, la logistique et la sécurité maritime, industries alimentaires.

lenvironnement, I'énergie, la chimie, [lindustrie

automobile, le secteur naval, les matériaux, la

plasturgie, les textiles techniques, la mécanique et

@éronautique. j

La filiere Nouvelles Technologies Innovation et h La filiere Mode Habitat Santé regroupe les secteurs
Services ~ rassemble les  TIC  (électronique, d'activités orientés vers la personne : habitat,
informatique, télécoms), le spatial, I'audiovisuel et les décoration, artisanat, produits ou événements culturels
contenus, ainsi que les services (banques, assurances, ou sportifs, tourisme, mode, luxe, santé,
formation, immobilier, commerce, franchise et biotechnologies et cosmétiques.

distribution, publicité et événementiel).

J
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Une offre complete pour chague étape SN

§" de la conquéte des marchés extérieurs

UBIFRANCE

Chaque étape du développement export correspond a des problématiques différentes et chaque marché est
spécifique. UBIFRANCE adapte sa réponse aux besoins réels des PME.

Ainsi, UBIFRANCE met a la disposition des entreprises des solutions opérationnelles personnalisées,
répertoriées en 4 gammes de produits

" CONTACTS

Des prestations personnalisées
et opérations collectives pour
prospecter les marchés étrangers

Des produits d'information .
et de veille pour cibler p .\
les marchés export

B COMMUNICATION

. Pour créer ou renforcer

Des solutions pour gagner en o RS )
A R i ses ressources humaines

visibilité auprés des professionnels - .

5 1A a l'international

a l'étranger
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& UBIFRANCE

Missions VIE :

Etudier ou prospecter de nouveaux marchés

Construire ou dynamiser un réseau d'agents ou distributeurs locaux

Créer et mettre en place une structure a I'étranger

Renforcer, techniguement ou commercialement, les équipes
locales

V.LLE
UNE FORMULE SOUPLE, SIMPLE ET ATTRACTIVE
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QU'EST-CE QUE LE V.L.E ? o
UBIFRANCE

UNE FORMULE FLEXIBLE

Le V.L.E permet de confier a un jeune, homme ou femme, dgé de 18
a 28 ans, une mission professionnelle a I'éiranger d’'une durée de é a
24 mois selon vos projets.

UN STATUT PRIVILIEGIE

De statut public, le V.L.LE est placé sous I'autorité du Ministére du
Commerce extérieur. Il n'existe donc pas de lien contractuel entre le
V.L.LE et I'entreprise qui sont, de plus, exonérés de toutes charges
sociales en France.

UNE GESTION SIMPLIFIEE

La gestion administrative, juridique et sociale est assurée par
UBIFRANCE, I'Agence francaise pour le développement international

des entreprises.
- -



A QUI S’ADRESSE LE V.L.E ? /<
& UBIFRANCE

Toute entreprise frangaise souhaitant développer ses projets export
peut bénéficier de cette procédure, quelle que soif sa taille ou son
secteur d'activité, et sans limite du nombre d'affectations.

Le volontaire international est hébergé a I'étranger par une structure
d’'accueil qui peut étre une filiale, un bureau de représentation, une
succursale...

Vous ne disposez pas d'hébergement professionnel local 2

UBIFRANCE vous propose des solutions agréées de portage par un grand
groupe francais installé dans le pays visé ou d'un hébergement au sein des
chambres de commerce francaises a I'étranger, des bureaux UBIFRANCE ou
via le réseau des conseillers du commerce extérieur de |la France
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POUR QUELS TYPES DE MISSION ? \
UBIFRANCE

Tous types de mission, commerciale ou technique

Réalisation d’'études de marchés, prospection commerciale
Animation d'un réseau de distributeurs ou d'agents locaux
Accompagnement d’'un nouveau contrat ou chanfier
Contrdle de gestion, audit

Gestion de production, qualité...

Les missions se déroulent dans un pays ou une zone géographique
(jusqu’'a 8 pays) a temps plein ou partage.

La durée des missions est modulable, de 6 a 24 mois, et
renouvelable une fois (dans la limite des 24 mois).

Le V.L.E peut étre formé en France en début de mission (dans la

limite de 165 jours par année de mission).
—
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EXEMPLES DE MISSIONS (\

& UBIFRANCE

QY

Antoine, 28 ans

Montréal Laurent, 24 ans S“'“"P“P'“bwfg Architecte DPLG s ;
Ingénieur du son Mission : conception fagades et Shanahai

Mission : recrutement commercial toits d’un ensemble commercial et Agnes, 25 ans

DESCI de I'lFI

Mission : prospection
commerciale pour 5 PME.
Secteur : Agroalimentaire
-Durée 18 mois

Secteur : BTP
Grand groupe
Durée : 17 mois

Secteur : Editeur de logiciels
PME (moins de 10 salariés)
Durée : 2 ans

Diplomé ESC Lille
"'/ Mission : assistant chef de
produit, analyse du marché.
Secteur : Agroalimentaire
Grand groupe

' Durée : 1 an
Vivien, 24 ans

'$ : Ingénieur Travaux Publics

de distributeurs. Muyenl:e H Thomas, 25 ans T culturel de 90 000 m2.

Mission : gestion et suivi de
projet sur des chantiers de
fondations spéciales.

l Casablanca Secteur i el I e
PME (150 salariés) ou

Jean-Marie, 24 ans Durée : 1 an
Ingénieur agronome

Wies hington

Raﬁh@ékpﬂe ans _ Mission : développement ] “-Alvaro, 26 ans
In.gepleu.r en |_nf(’)rmat|que (IFSI_C) commercial de la filiale INT M:;ma ement, MBA
Mission : suivi d'un parc de balises - marocaine. t Mission : énceme'm d’'une

satellites. Gestion de la relation clients. Secteur : agronomie
Formation des utlllsateurs., . Bureau d'études (5 persot'nnes)
Secteur : collecte de données par satellite Durée : 2 ans

PME (moins de 200 salariés)
Durée : 18 mois

filiale, encadrement de

I’équipe locale et des
‘ [ ‘ distributeurs.
h |

'Bugatﬂ

4 | — Secteur : pet food
— Bamako | Groupe (2500 salariés)
Yy : Durée : 2 ans
r Sébastien, 27 ans New Dehli )
. Sdo Paulo Comptable (DESCF)

N L . Emilie, 25 ans
Mission : comptabilité, gestion I

Christophe, 28 ans RN
Diplémée EM Lyon

Dipldmé ESC Lille ini ; : i P )
Mission : suivi commercial et ﬁﬁ;?;?'snat've . fmancnere dela Mt'si',o'? : markgltmg Sydney
|ns§al!at|on d’'une plateforme LOFF:‘H_Z,- 27 ans o Secteur : équipements de stra eglqus, ;Ile' f Anne-Line, 25 ans
logistique. In_gepleur ep Génie CI.VI| (allemand)  manutention gqnclurren ie ete Diplomée ESSEC, MBA
Secteur : industrie du pet food ~ Mission : gérer un projet de Grande entreprise (550 salariés) cveloppement. ———  Mission : analyse du marché
PME (300 salariés) construction d’une station Durée : 21 mois Z?;rt%u;r.o%r:g macie hospitalier (étude et audit).
Durée : 2 ans d’épuration. : ) . 4

Secteur : Traitement de I'eau Durée : 18 mois gfgaedugmsuagze

Groupe (6000 personnes) . Durée : 1 an

Durée : 16 mois
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QUI SONT LES CANDIDATS ? o
% UBIFRANCE

Un vivier de plus de 45 000 candidats motivés par l'international
consultable sur www.ubifrance.fr

Des hommes et des femmes qualifiés et rapidement opérationnels

58% ont entre 25 et 28 ans et ont déja une expérience
professionnelle

80% ont un niveau d'études Bac+5 et plus

Prés de la moitié sont diplomés d’'écoles d’'ingénieurs ou de
commerce

De nationalité francaise ou ressortissants d'un pays de I'Espace
Economique Européen,

Au profil international
La plupart a déja une expérience a I'éfranger et maitrise plusieurs
langues (35 sont recensées au total).

UBIFRANCE peut vous aider a preselectionner un candidat et diffuser

gratuitement une offre de mission.
 —
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LES AVANTAGES POUR LES CANDIDATS C\
UBIFRANCE

UNE INDEMNITE DEFISCALISEE EN FRANCE
De 1 300 a 3 800 € par mois selon les pays.

UN STATUT PUBLIC PROTECTEUR

Couverture sociale prise en charge pour le V.I.E et ses ayants droit
Durée de mission validée pour la retraite et I'assurance vieillesse
Tutelle administrative du bureau UBIFRANCE

UN TREMPLIN POUR L’EMPLOI

Une expérience a forte responsabilité tres prisée des recruteurs

Une expérience humaine hors norme

Le taux d'emploi des V.I.E en sortie de mission s'éleve a 94%

95% des entreprises interrogées considerent le V..LE comme un vivier de

recrutement
= o
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5: UBIFRANCE
QUEL EST LE COUT D’UN V.L.E ?

LE COUT D'UN V.I.LE EST COMPOSE DE :
L'indemnité du volontaire : de 1300 d 3800 € par mois selon le
pays d’'affectation.

Les frais de gestion et de protection sociale : 200 € HT par mois
(tarif pouvant varier selon le nombre de V.I.E en poste).

Les frais de voyage et de transport de bagages (un aller/retour).

Les dépenses opérationnelles liées d la nature de la mission : frais
de déplacement, frais de fonctionnement du bureau...

- L



QUELQUES EXEMPLES DE COUT ANNUEL PAR PAYS C\
& D'AFFECTATION UBIFRANCE

COUT REFACTURE PAR UBIFRANCE

Base : C.A <50 M €, mission de 12 mois (Bareme au 01/10/12)

Ces colts intégrent 'indemnité mensuelle et les fra Is de couverture sociale et frais de
gestion

Royaume-Uni (Grand Londres) :

Belgique :
Allemagne : Chine (Shanghai) :
Mexique (Mexico) : Pologne :
Maroc : Etats-Unis (NY) :
BUDGET GLOBAL

Frais de déplacements, de fonctionnement de la structure d'accuell, logement, ...

- L



ESTIMEZ VOTRE BUDGET V.I.E EN LIGNE ! ('\

-:{4.: UBIFRANCE
&
" ou i I o - 1 ; 2y -u}.u
[ _
Calculez votre i [Rrofitezidiunelformule
« < 2
budget V.I.E sur IAulplusipresldelvosibesoins™
. P ==
www.ubifrance.fr
» Calculer le budget d'un V.LE -
Rec E
» Aes nationales ef régionales au V LE Le Volontariat international en Entreprises (V.LE), instauré par la lol du 14 mars 2000,
permet aux entreprises frangaises de confier i un jeune, homme ou femme, jusqu's
» Solutions PME-PMI 28 ans, une mission professionnelle a I'etranger durant une période modulable de 6 4
B T 24 mols, renouvelable une fols dans cette limite. A
ENTREPRISES 4

Avantages financiers pour les PME :
* Frais réduits de gestion et de protection sociale

» Subventions régionales possibles

* Les dépenses liees a un V.LE sont éligibles au prét pour I'export (PPE) d'OSEO

* Intégration du budget V.L.LE dans un confrat d’assurance-prospection COFACE
» Bénéfice d'un crédit d'impdt export

* Formule du temps partagé : vous bénéficiez d'un volontaire tout en partageant
ses services et son coUt avec d’'autres entfreprises, de votre filiere professionnelle

ou de votre région.
- -
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LA FORMULE « PME : clés en main » _
% UBIFRANCE

Pour vous simplifier I'accés au V.ILE,
UBIFRANCE met en place des solutions d'accompagnement
adaptées aux problématiques des PME :

L'aide au recrutement : accompagnement dans votre recherche de
candidats et aide a la sélection des profils adaptés.

L'assistance administrative : aide a la constitution des dossiers et des
formalités administratives (visa et/ou permis de travail).

La recherche d’'une structure d’accueil : identification d’'un hébergement
professionnel pour le volontaire via :

- la solution de portage par un grand groupe,

- Les bureaux UBIFRANCE,

- les Conseillers du Commerce Extérieur de la France,
- ou le réseau des CCl frangaises a I'étranger.

Le suivi du volontaire : a défaut d’encadrement par un cadre résidant sur
place, UBIFRANCE propose un parrainage par un Conseiller du Commerce
Extérieurou gracea I'appui et le conseil des CCI francaises a

I'étranger.
= Y -
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LE V.I.E EN CHIFFRES (source : UBIFRANCE, Décembre 2012)

UBIFRANCE

39 854 jeunes ont été affectés depuis le debut de la formule V.I.E
(2001) pour le compte de 4 670 entreprises.

A ce jour, 1727 entreprises utilisatrices

(dont 66% de PME/PMI)... ... et 7 933 V.L.E en poste dans 130 pays.
Les 10 premiers secteurs Les 10 premiers pays
1. Banque (généralités) 1. Alemagne
2. Fabrication de véhicules (généralités) 2. Etats-Unis
3. Services (généralités) 3. Royaume-Uni
4. Industrie pharmaceutique (généralités) 4. Belgique
5. Construction aéronautique & spatiale 5. Chine & Hong-Kong
6. Transport aérien 6. Singapour
7. Industrie télécoms (généralités) 7. Canada
8. Travaux publics (généralités) 8. Luxembourg
9. Services informatiques (généralités) 9. Italie
10. Transports ferroviaires et urbains 10.Emirats Arabes Unis

Durée moyenne des missions : 17.88 mois
Age moyen des V.IL.E : 26 ans

- L



—
LES CLES DE LA REUSSITE \
UBIFRANCE

LA FORMATION DU V.I.E

Au début de la mission, dans votre entreprise en France (165 jours maximum).
Avant la mission, dans le cadre d'un CDD ou d’un stage.

L'INTEGRATION DU V.I.E

La présence a la journée de préparation d'UBIFRANCE est obligatoire. Elle vise a
informer le volontaire sur ses droitfs et obligations.

Sur place, le bureau UBIFRANCE recoif le V.I.E et lui rappelle ses droits et obligations.
Elle pourra le conseiller dans ses démarches personnelles.

LE SUIVI DU V.I.E
L'adaptation et I'encadrement du V.I.E doivent d'abord étre une préoccupation de
son supérieur hiérarchique. Il doit définir précisément les objectifs et assurer

réegulierement un suivi.

LA FIN DE MISSION

Le V.L.E effectue un bilan avec son supérieur hiérarchique direct. Vous pouvez étudier
la possibilité de le recruter au sein de I'entreprise (en 2011, 67% des utilisateurs du
dispositif déclarent avoir proposé un poste au V.I.E a I'issue de sa mission).

- L
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LE VIE EN RESUME \
UBIFRANCE

UNE ALTERNATIVE A L'EXPATRIATION ET AU RECRUTEMENT LOCAL
UNE GESTION SIMPLIFIEE DE VOS EQUIPES A L’'ETRANGER

UN CADRE FLEXIBLE POUR L'ENTREPRISE ET PROTECTEUR P OUR LE
VOLONTAIRE

UNE OPPORTUNITE DE TESTER DE JEUNES POTENTIELS EN VUE D'UN
RECRUTEMENT

81% DES ENTREPRISES CLIENTES RECOMMANDENT A UNE ENTREPRISE DE
MEME PROFIL DE METTRE EN PLACE DES MISSIONS V.IL.E

(source : étude CSA 2011)

- L
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_é' ACCELERATEUR de votre CHIFFRE UBIFRANCE
D'AFFAIRE A L'INTERNATIONAL

VOLONTARIAT
INTERNATIONAL
EN ENTREPRISE

Homme ou femme de 18 a 28 ans

Missions a l'international de 6 a 24 mois
Gestion RH simplifiée prise en charge par
UBIFRANCE

Tous types de missions

=
_‘.-'_E' FRANCE I
|

weemiahifrance.fr |
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5, CHIFFRES DU VIE AU NIVEAU NATIONAL UBIFRANCE

' ET

EN LANGUEDOC-ROUSSILLON
(a fin novembre 2013)

97933 VIE pour le compte de 1727 entreprises en activité au niveau national
*969 VIE Languedoc-Roussillon en poste pour le compte de 42 sociétés
" Principaux secteurs LR : Agroalimentaire — Energie —TIC — Services

"¥Principaux pays : Allemagne — Royaume-Uni — Etats-Unis — Belgique — Chine ..
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& UBIFRANCE

= FINANCEMENTS

"4 PDE BPI FRANCE
"1 COFACE
"2 Crédit Impo6t-Export

"2 Mise a disposition de postes de travail des les Maisons de la Région
Languedoc-Roussillon (en fonction des disponibilités)
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Les Avantages du VIE pour les /1<
N candidats UBIFRANEE

Un statut public protecteur

indemnité mensuelle de 1 300 € a 3 500 € défiscalisée en France
couverture sociale prise en charge pour le V.I.E et ses ayants-droit
durée de mission validée pour la retraite

tutelle administrative de la Mission Economique

"1 Un tremplin pour I'emploi

expérience a forte responsabilité trés prisée des recruteurs
expérience humaine hors norme

74 % des V.I.E recoivent une proposition d’embauche

- L



Vos contacts VIE : 1~

UBIFRANCE

V.I.E. Candidats : 0810 101 828
VIE Entreprises :

UBIFRANCE Languedoc-Roussillon
Claudia LE LONG Délégué Régional

claudia.lelong@ubifrance.fr

Tél.: 04 67 13 68 38

www.ubifrance.fr
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