Formulaire d’identification des
ohstacles en matiere d’accessibilite
aux transports de Nimes Metropole
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' Renseignements concernant le déplacement '

H De quelle nature est votre difficulté de déplacement ? (4 cocher)

)| ?7

&)

Personnes Personnes ayant Personnes ayant Personnes ayant Personnes ayant
en fauteuil une déficience des difficultés des difficultés de des difficultés a
roulant visuelle d'audition compréhension se déplacer
m Caracteristiques de la demande (&2 compléter)
(JJ/MM/AA)

Numéro de bus
Direction de la ligne
Nom de l'arrét

m A quelle(s) étape(s) de votre déplacement, I'obstacle a-t-il été rencontré ?
(a cocher)
4 N

»

Information Trajet Accueil
(Non lisible ou erronée) du personnel )
» Lors de la Lors de I'achat Al'arrét de Montée A l'intérieur du
préparation du du titre de bus et descente du véhicule
déplacement transport véhicule
N\ /

m Explication en quelques lignes de la difficulté rencontrée :
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Renseignements concernant le déplacement (suite)

L'ensemble des formulaires retournés sera traité dans les meilleurs délais.
Les renseignements ci-dessous peuvent étre ou non complétés. Cependant,
pour recevoir une réponse de Nimes Métropole, ils doivent impérativement
étre remplis.

m Renseignements concernant I’'usager

N L
PN oM
ArES S ..
Codepostal ....................... Ville ...
Téléphone .......................... Mail ...

H Personne de référence (s’il ne s’agit pas de 'usager)

N O
P e oM .
A O S S ..
Codepostal ....................... Ville ...
Téléphone .......................... Mail ...

Nous vous remercions pour votre contribution
a I'amélioration de nos services.

et de suppression des renseignements vous concernant. Les informations fournies ne seront pas ‘ n’l‘m es
divulguées. Pour toute demande veuillez vous adresser a Nimes Métropole; les modalités sont pré- O\ v
cisées dans les Mentions légales sur le site internet de Nimes Métropole www.nimes-metropole.fr métropole

‘js—ub% Conformément a la loi Informatique et Libertés vous disposez d'un droit d'acces, de rectification “
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